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Bevezetés

Budapest Févaros Xlll. Keruleti Kozterulet-fellgyelete a 10 éves 6nallo fennallasa ota a
20/2012. (IV.16) szamu onkormanyzati rendelet (tovabbiakban Rendelet) 7. § (2)
bekezdese alapjan évente beszamol az Onkormanyzat kepviseld-testuletének a
Felugyelet szakiranyu tevekenysegerdl, a rendeletben meghatarozott feladatok
teljestléserdl, az egyuttmukodesi  kotelezettseggel dsszefuggd munkavegzes
tapasztalatairol. Ennek a kotelezettsegnek eleget téve tdjekoztatjiuk a Kepviseld-
testuletet a FelUgyelet szervezeti-, személyzeti helyzete és munkakdérulmenyei
alakulasarol, a Rendeletben a Felugyelet szamara meghatarozott feladatok 2023. évi
vegrehajtasarol és elert eredmenyeirdl.

1. Tartalmi ésszefoglalé

Budapest Févaros Xlll. Keruleti Kozterulet-fellgyeletének 2023-as evi tevekenyseget
a mar megléevd feladatok ellatasa és uj kihivasoknak vald megfelelées mellett a
vegrehajtoi allomany dsszetételében bekdvetkezett valtozasok jellemezték leginkabb. A
szervezetben kulonbozd okok miatt jelentkezd, és a kozteruleti  allomanyt
nagymertekben erintd letszamhiany csak az év vegére normalizalodott.

Az altalanos feladatellatas soran alkalmazott tavolléti helyszini birsag, feljelentés és
kozigazgatasi hatosagi eljaras kezdemeényezes intézkedések mellett, ebben az évben is a
szemelyes kontaktust igenylé eljarasformak eléterbe helyezesere torekedtink. Ami azt
Jelenti, hogy az elkoévetd tavolléteben alkalmazott helyszini birsagok helyett, nagyobb
hangsulyt fektettunk a kerekbilincs és a helyszini birsagok alkalmazasara, illetve az
eljarasok soran igyekeztunk edukalni is a jogsertések elkdvetodit annak erdekében, hogy
erésitsuk a jovobeni jogkdvetest, a prevenciot szolgalva ezzel. A gyakoribb személyes
érintkezések egyik velejaroja volt, hogy a 2023-as évben négy alkalommal kdvettek el
hivatalos személy elleni erbészakot munkatarsaink serelmere.



A kerulet folyamatos fejléddeset és megujulasat jelzé nagyszamu épitkezesek
ellenérzese is jelentds feladat volt a szervezet eletében ebben az évben is. A lakossag
szubjektiv  kozbiztonsagerzetét nagymertékben befolyasoljak az itt tapasztalt
szabalytalansagok. Egy esetben a Xl Kerlleti Onkormanyzat és a Xlll. Kerileti
Kozterulet-felugyelet jelzése alapjan Budapest Fovaros Kormanyhivatala le is allitatott
egy teljesen jogserté modon kivitelezett epuletbontast.

A targyévben tovabb névekedett a kerekbilincsek alkalmazasanak volumene, és meg
tobb esetben nyilt lehetéseg az eljarasok gyors lefolytatasara az elkévetd és az
intézkedd kozotti helyszini kontaktus megteremtéseével.

Szintén ebben az evben zajlott le keét, a Kdzterulet-felugyelet szakfeladatainak

ellatasat jelentésen befolyasold valtozas, egyik a lakossagi varakozasi engedélyek
matrica formatumanak kivezetése, melynek okan a tovabbiakban csak az elektronikus
uton tortend ellendrzes lehetseges, es amely miatt a technikai eszkozpark boévitese valt
szuksegesse.
Masik ilyen valtozas, pedig egy jogszabaly modositasbol fakad, amely a tavolléti
kozigazgatasi helyszini birsagok megszuntetéset eredmeényezte, szukitve ezzel a
kozterulet-felugyeldi intezkedési repertoart, amelynek hatasa a beszamoloban
feltUntetett és elemzett statisztikai adatokbol is kiolvashato.

Ebben az évben tovabb folytattuk a kulonbdzé lakossagi panaszok es sajat rendeszeti
tapasztalataink alapjan tematizalt akcidellendrzeseinket, melybe a polgarérseg és a XIll.
Keruleti Rendérkapitanysag munkatarsait is bevontuk. Tovabba 17 esetben érkezett
felkérés a Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt. részerdl, hogy segitstk a févarosi taxisok
ellenérzese soran végzett munkajukat. Az ilyen tipusu akciok mellett a masik jelentds
letszamot igényld feladat ellatasi forma a keruleti rendezvények biztositasa, amelyet
2018 ota a Kozterllet-fellgyelet lat el.

A keruletben talalhato téerfigyeldrendszer folyamatos fejlesztésenek részekent
letrehoztunk egy févaros szinten is egyedulallo, térfigyeldé kamerakkal felszerelt
gepjarmuvet annak érdekében, hogy fokozzuk kozterlleteink megfigyelesének
hatékonysagat.

Ebben az évben kerult kialakitasra a Thurzo park is, ahol a Vizafogo parkban mar
alkalmazott mesterseges intelligenciat hasznald kamerarendszerek ujabb generacioit
kivanjuk alkalmazni 2024-ben, az eddig szerzett tapasztalatok alapjan optimalizalva a
rendszert.

A 2023-as evben kiszélesitettlk a tarsszervekkel valo egyuttmukodesi platformokat es
szorosabbra fuztuk a mar meglévé kapcsolatainkat, amely meég operativabb és
sokretlbb feladatellatast tett es tesz lehetdve a jovoben.

Intézménylnk jol reagalt az ebben az évben jelentkezd inflacios nyomasra és az
energiaarak alakulasara is. 2023-ban teljes mertékben elektromos Uzemure csereltuk
gepjarmuflottankat  és  kulonbozé, nagy beruhazast nem igéenyldé  energetikai
korszerusitéseket vegeztunk az épuletet €s az eszkdzallomanyt érintden.

A XllI. Keruleti Kozterulet-felugyeletnél harom belséd ellendrzes zajlott le 2023-ban,
amelyek nem tartak fel kritikus hibat, minden esetben csak nehany, a mukoédest segitd
javaslat allt az ellendrzesi jelentésekben.



Szervezeti politikdnknak tovabbra is fontos és allando eleme a
transzparencia, €s a lakossaggal tortené minél szeélesebb koru
kommunikacio ezért a Xlll. Keruleti KoézterUlet-felugyelet
kozbssegi oldalan és személyesen is tébb forumon megszolitjuk
a lakossagot. Emellett a kdzterulet-felugyelet vezetdje
rendszeres szerepléje a TVi3 Koézugy cimu musoranak,
amelyben beszamol a szervezet tevekenysegerdl. A lakossagot
kiemelten foglalkoztato temakrol pedig rovidebb riportok
keretében is beszamolunk a keruleti televizioban.

Elmondhato, hogy 2023-ban is egy nehéz, feladatokban és uj kihivasokban gazdag
evet hagyott maga mogott a Xlll. Kerlleti Kozterulet-felugyelet.

2. Hataskoar, illetékesség, jogszabalyi kérnyezet

A Kozterulet-felugyelet illetékessegi terllete Budapest Févaros Xl  kerulet
kozigazgatasi teruletén lévo keruleti onkormanyzati tulajdonu kozterlletekre, a Févarosi
Onkormanyzattal kotétt megallapodas alapjan - az abban meghatarozott feladatok
vonatkozasaban - az aluljarok kivetelevel a Fovarosi Onkormanyzat tulajdonaban és a XlIl.
Keruleti Onkormanyzat kozigazgatasi hataran belul levo kdzteruletekre es jogszabalyban
meghatarozott esetekben a kézforgalom céljara atadott maganteruletekre terjed ki. A
Felugyelet hataskorét a kepviseld-testulet altal elfogadott Alapito Okirat tartalmazza.

A Felugyelet munkajat az alabbi jogszabalyok hatarozzak meg:
» akdzterulet-felugyeletrdl szolo 1999. évi LXIII. térvény;
» a3 koézuti kdzlekedésrol szolo 1988. évi l. térvény;

» 3 szabalysertesekrél, a szabalysertesi eljarasrol eés a szabalysertési nyilvantartasi
rendszerrél szolo 2012. évi ll. térvény;,

» akozuti kdzlekedés szabalyairol szolo 1/1975. (1l. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet;

» a kerékbilincs kézterulet-felugyelet altali alkalmazasara, a jarmuvek elszallitasara,
valamint a felmerult kéltsegekre vonatkozo szabalyokrol szolo 55/2009. (X. 16.)
IRM rendelet;

» az egyes kozlekedési szabalysértéesek miatt alkalmazando szabalysértési
pénzbirsag, illetve helyszini birsag kotelezd mertéekerdl szolo 63/2012. (IV. 2.)
Korm. rendelet;

» a kozuti arufuvarozashoz, szemeélyszallitashoz és a koézuti kozlekedéshez
kapcsolodo egyes rendelkezések megséertése esetén kiszabhatd birsagok
Osszegerdl, valamint a birsagolassal 6sszefuggd hatosagi  feladatokrol
szolo 156/20009. (VII. 29.) Korm. rendelet;

= Budapest Févaros XIIl. Keruleti (")nkorményza; Képvisel6-testiiletének 18/2015.
(VI. 30.) oOnkormanyzati rendelete az Onkormanyzat tulajdonaban allo
kdzteruletek hasznalatarol es rendjéerdl,



= Budapest Févaros XlIl. Keriileti Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 5/2018.
(I11. 13.) 6nkormanyzati rendelete a kdzdssegi egyuttéles alapvetd szabalyairdl és
ezek elmulasztasanak jogkdvetkezmeényeirdl;

= akodzszolgalati tisztviseldkrdl szolo 2011. évi CXCIX. térvény;
= amunka térvenykonyverdl szold 2012. évi l. térvény;

= azinformacios 6nrendelkezeési jogrol es az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. térvény;

» az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu rendelete az altalanos
adatvedelemrél (GDPR).

A Felugyelet alapvetd feladata a kodzteruletek rendjéenek, tisztasaganak vedelme, a
kozterllet jogszerl hasznadlatanak ellendrzése, egyes kozuti kdzlekedeési szabalyok
betartasanak kontrollalasa, az eletmindseget befolyasolo antiszocialis magatartasformak
elleni fellépés, az donkormanyzati tulajdon és az elhetd kérnyezeti rend védelme, fokozott
jelenlet biztositasa a kozdsseg biztonsagérzetenek noévelése, a bunmegeldzesi
tevekenyseg, a kozbiztonsag és a kozrend vedelme celjabol.

A Kozterulet-felugyelet 2023. évi feladatait valtozatlanul a hatalyos jogszabalyok, az
onkormanyzat rendeletei, a Felugyelet Szervezeti és Mukddeési Szabalyzataban
megfogalmazott feladatok hataroztak meg. Tovabba 2023. évre olyan célokat es kiemelt
feladatokat hataroztunk meg a szervezet szamara, amelyekkel a kdzrend, a kdztisztasag
és kdzbiztonsag javitasaban tovabbra is jelentds és hatekony szerepet tolthettunk be.

Ennek megfeleldéen 2023-ban az alabbi feladatok végrehajtasara helyeztik a fé
hangsulyt:

» a kozuti koézlekedeési szabalyok betartatasa mellett kiemelt feladatunknak
tekintettuk az épitkezések kornyezetenek fokozott ellendrzeset, a kdzterulet
szennyezesenek visszaszoritasat, az illegalis szemétlerakd helyek felderitését, az
allattartasi szabalyok fokozottabb betartatasat,

» fokozottan ellendriztlk a kdzteruletek hasznalatanak, a kdzterlleten folytatott,
engedelyhez, illetve  utkezeldi  hozzijarulashoz  kotott  tevekenyseg
szabalyszeruseget;

= értekeink megovasa erdekeben kiemelten kezeltuk utcaink, parkjaink, illetve a
kozteruleti szobrok felugyeletet, a zdldfeluletek és fasori savok fokozott
ellendrzeset;

»  Kkibdvitettuk az éjszakai jarorszolgalat alapfeladatait, az ellendrzések koret,
helyszinét, idejét;

» a renddrseggel szervezett rendszeres koézds jardrszolgalat soran terulet-, és
célellendrzeéseket vegeztunk;

* napi hagyomanyos jarérszolgalati tevekenysegunk soran kiemelt feladatunknak
tekintettuk a kozossegi egyutteles alapvetd szabalyairol es ezek elmulasztasanak
Jjogkovetkezmenyeirdl szold  5/2018. (Ill13) valamint az  Onkormanyzat
tulajdonaban allo koztertletek hasznalatarol és rendjéerdl szolo 18/2015 (VI.30.)



3. A

onkormanyzati  rendeletekben  meghatarozott  szabalyok  betartasanak
ellendérzeset, illetve a rendeletet erintéd valtozasok nyomon kdveteset.

a hatékony feladatellatas erdekében szoros egyuttmukdodest valositottunk meg az
igazgatasi, a rendészeti es civil szervezetekkel.

Felugyelet gazdasagi, szervezeti, személyzeti helyzetének és

munkakoériilményének jellemzése

2023-ban a Felugyelet engedélyezett letszama 89 f6 +2 f& megbizasi szerzédessel
foglalkoztatott munkatars.

A létszam 2023. évi atlagos megoszlasa szervezeti egysegenkent:

Beszerzési és Uzemeltetési Osztaly 7%
Kozterulet-felugyeleti Osztaly 51%
Rendeszeti Osztaly 39%
felugyelet-vezetd 1%
jogtanacsos 1%
gazdasagi ugyintézé 1%

Az allomany iskolai vegzettseg szerinti megoszlasa.

szakmunkaskepzo: 18%
kézepfoku vegzettseg: 58%
fels6foku vegzettseg: 24%

Az allomany nemek szerinti megoszlasa.

N&: 20%
Férfi: 80%

Az atlageletkor 49,1 év, 2023-ban az eletkor szerinti megoszlas, az alabbiakban
alakult:

20-29 év 6%

30-39 ev 14%
40-49 év 28%
50-59 év 32%
60 ev felett 20%

2023-ban 14 f6 jogviszonya szint meg. A megszuntetés okanak és modjanak megoszlasa
az alabbiak szerint alakult:

6 f6 munkatarsunk kd6zds megegyezéssel kérte jogviszonyanak megszunteteseét,
1 f6 nyugallomanyba vonulas miatt szUntette meg jogviszonyat.

3 f6 probaidd alatt lett elbocsatva

2 f6 probaido alatt kérte a jogviszonya megszuntetéset

1 f6 munkavallaloi felmondassal, valamint

1 fé6 munkaltatoi felmondassal

tavozott a szervezettdl



Az intézmeny 2023-ban jelentkezd fluktuaciojaban szerepet jatszottak a szervezettol
fuggetlen tenyezok is, mint egy kolléga nyugdijba vonulasa. Azonban a 2022-es évben
megfigyelhetd trend is tovabb folytatodott, a munkahely megtarto ereje csokkent. Ennek
kovetkeztében az elvandorlas mellett csak a képzetlenebb, kevesebb munkaerdpiaci
lehetéseggel rendelkezd palyazok szamara voltak megfeleldek az elerhetd juttatasok, es
volt, akit mar a prébaidd alatt el kellett bocsatani.

A negativ tendenciak megforditasa érdekében, egy bérfejlesztési javaslat kerult
kidolgozasra, melyet az 6nkormanyzat vezetése elfogadott, ezzel a fedezet megjelent a
2024. évi koltségvetésben. Az intézkedésnek koszdnhetéen a 2024-re biztositott
béremelés igéretevel mar az utolsé negyedevben sikerult részlegesen feltolteni a
letszamhianyt, amely féleg a kozteruleten szolgalatot teljesitdé allomany tekintetében
jelentkezett. A teljes léetszamra vetitett legmagasabb létszamhiany 14%-os volt, de ez
kizarolag a kozterulet-felugyeldi  poziciokban  realizalodott, ami  ennek az
allomanycsoportnak a létszamaban 26% hianyt jelent. A létszamdeficit tovabbi
novekedese a feladatellatasra is kihatassal lett volna. Kdszonhetbéen azonban az
onkormanyzat gyors koézbeavatkozasanak, ujra eléertuk azt az allapotot, hogy
szelektalhatunk a palyazok kdzott, és egy-egy poziciora tobb palyazo is jelentkezik. A
beszamolo elkészitésekor, 2024 januarjaban a létszamunk teljes, és tobb jelentkezo6t
kellett emiatt elutasitanunk.

2022/2023 fluktuacio
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A Felugyelet 2023. évi modositott eldiranyzata 879.822 ezer Ft volt. 2022. év elején, a
takarekos gazdalkodas eredményekeppen a Felugyelet 629.341 ezer Ft személyi jellegu
modositott eldiranyzatabol 31.399 ezer Ft maradvany keletkezett.

A Felugyelet 132287 ezer Ft dologi kiadas tervezetébdl 2.723 ezer Ft megtakaritas
maradt, amely a gépjarmuallomany tisztan elektromos Uzemu jarmuveinek alacsony
uzemeltetesi koltsege miatt jelentkezett.

A 2023. évi munkahelyi legkor és a fegyelmi helyzet megfeleld volt.



A Felugyelet belsé rendjéet, az egyes feladatok ellatasanak részletszabalyait, a Fellugyelet
Szervezeti és Mukodesi Szabalyzatanak megfeleléen belsd eldirasok, utasitasok,
intézkedések hatarozzak meg.

2023. évben a Felugyelet munkajat dsszesen 5 gépjarmu segitette, melyekbdl 4 darab
elektromos Uuzemu volt, egy darab fosszilis tlzeldéanyaggal mukodoétt, de az év soran
ennek csergje is megtortent, igy a flotta egésze a sajat telepitést elektromos
toltérendszerrél Uzemeltethetd, biztositva ezzel a bizonytalan Uzemanyagpiactol valo
fuggetlenseget és a kérnyezetkimeldbb kdzlekedést.

A gazdasagos mukodes erdekeben az elektromos jarmuvek beszerzese mellett tovabbi,
nem jelentdés beruhazassal jaro, de az energiafelhasznalas hatekonysagat fokozo
intézkedéseket vezettunk be. Ilyen volt a szamitogéppark energiatakarékosabb gepekkel
tortend modernizacioja es teljes belsd vilagitas led izzokra valo csergje.

2023-ban a szervezet éves munkatervenek megfeleléen a Fellugyelet vezetdjenek
iranyitasaval a harom osztalyvezetd, az ugyeletvezetdk, és a jogi hattérmunka
elvegzeseéeért felelés munkatarsak minden hénapban rendszeres munkamegbeszelést,
kibOvitett vezetdi ertekezletet tartottak, kdzosen ertekeltek, elemeztéek az elvegzett
feladatokat, egyeztettek a szakmai- €s munkaugyi kérdéseket, és mindezek alapjan
hataroztak meg az elkdvetkezendd iddszak fontosabb celkituzeseit, feladatait, eés
ellendriztéek azok veégrehajtasat, illetve gondoskodtak megvaldsulasukrol.

A vezetdi ellendrzések mellett a Polgarmesteri Hivatal belsé ellendrei a targyalt
idoszakban harom ellendrzést folytattak a Feluigyeletnéel, melynek soran vizsgaltak:

» akozzetételi kdtelezettseg 2022, évi teljesitéset, és

» Budapest Fovaros Xlll. Keruleti Kozterllet-felugyelet feladatvegrehajtasanak
pénzugyi szabalyszeruseget.

Az ellendrzésekrol szolo  jelentésekben foglalt kisebb hianyossagok potlasara
intézkedtunk, az abban foglaltaknak eleget tettlnk.

4. Kozteriileti feladatellatas

A Fellgyelet 2023. évi kozteruleti feladatellatasa a fentebb taglalt személyi valtozasok
miatt sok nehézsegbe Utkdzott az év soran, de a hatékony szolgalatszervezésnek,
humaneréforras gazdalkodasnak, feladatelosztasnak és priorizalasnak koszdnhetden
sikertlt a munkavegzes folytonossagat biztositani, szinvonalat fenntartani és bizonyos
teruleteken az el6zd evekhez kepest jobb eredmenyeket eléemi.

4.1. A kézterulet-feliigyel6 hivatalos személy

Az eredmények mellett azonban fontos szot ejteni a munkatarsainkat a kozteruleti
feladat ellatas soran ért tamadasokrol, azok okairol és kdrulmenyeirdl. Amig korabban
evente egy-egy ilyen hivatalos szemely elleni erészak bUncselekmeényt kovettek el
kollegaink serelmére, addig 2023-ban negy ilyen buncselekmenynek lettek aldozatai az
egyebkent jogszerlen fellepd kdztisztviseldink.

Harom alkalommal kisebb sulyu jogsertesek elkdvetesen tetten ert szemeélyek (kozuti
kozlekedesi szabalyok megsertése, kozteruleti szeszesitalfogyasztas) probaltak kivonni
magukat a fellugyeldi intézkedes alol, ebbdl ket esetben szemelygepjarmuvel akartak



elhagyni a helyszint, mindkét fellgyeld nyolc napon belul gyogyuld seéruleseket
szenvedett. Tovabbi egy esetben kozteruleti szeszesital fogyasztas miatt intézkedes ala
vont személy tamadt ra a kdzterulet-fellugyeldre, az eljaras ala vont késsel fenyegette
meg a kollegat. Ezen tul egy alkalommal a Lehel téren ellatott posztos szolgalat soran
egy alkoholos befolyasoltsag alatt allo személy tamadta meg a kozterulet-felugyelét.

A kulonbseég tehat szignifikans az eléz6 evekhez viszonyitva, amelynek magyarazatakent
szakmailag, raciondlisan és objektiven vizsgalva az eseteket az alabbiakat lehet
meghatarozni.

- az elmult évek globalis koérnyezeti kihivasai altal kikenyszeritett lokalis
valaszlepések eredmeényekent, az allami rendvedelmi tevekenysegek az altalanos
feladatellatastol eltolodtak a specialis tevekenysegek iranyaba, amelynek kovetkeztében
a készenléeti szervek reakcidideje ugyan nem csokkent, de 6rkddd, megeldézd szerepe
jelentésen hattéerbe szorult.

- A fenti kérulmenyre is figyelemmel, a kozterulet-fellugyeldk rendeészeti
szerepvallalasa az elmult években felértekelédott, az utcan szolgalatot teljesitd
egyenruhas koztisztviseldink egyre gyakrabban ,kényszerulnek” olyan kdzteruleti
jogsértesekkel szemben is fellepni, amelyekre korabban csak rendkivul ritkan volt
szukseg. Jo példa erre, hogy egyre gyakrabban fordul eld, hogy garazda magatartast
tanusitd, vagy alkohol és/vagy kabitoszer hatasa alatt befolyasolt személyekkel
szemben kell eljarnunk, ahogyan az is mind gyakrabban tapasztalhato, hogy egy-egy
csekelyebb sulyu jogsertés miatt szamonkeért elkdvetd az intézkedés alol megkisérli
kivonni magat.

- az elmult évben elkdvetett hivatalos szemeélyek elleni erdszakos
buncselekmeények vonatkozasaban a munkaltatoi jogkorben lefolytatott vizsgalatok
eredmenye ravilagitott arra, hogy az elkdvetdk diverzifikalt tarsadalmi csoportokhoz
tartoztak, vagyis az ilyen sulyos ellenszegules a kdzterulet-felugyeldi eljarassal szemben
nem kothetd kifejezetten nehéz szocialis helyzetben levokhdz,

- Medgfigyelhetd az sajnalatos tendencia, hogy egyre nd az erdészakos buncselekmenyek
merteke és azok egyre toébbszor iranyulnak kifejezetten rendfenntarto, egyenruhat viseld
szemelyek ellen. Onmagaban az egyenruha tekintélye nem kepez elégseges visszatarto
erét (a relativ magas buntetési téetelekkel egyutt sem), mivel a rendszervaltas ota
vegbement tarsadalmi valtozasok kdzvetlen hatasakent az allami - és dnkormanyzati -
kdzhatalmat megtestesitd hivatasok negativ megitéléestve valtak.

Fentiek alapjan fontos figyelemmel kisérni, hogy csak egy nehezebb év all-e mogoéttunk
ebben a tekintetben, vagy az orszagosan ervényesuld trendek keruletunkben is
megjelennek a jévében.

A tapasztalatok alapjan a konzekvenciak levonasa mellett, meg kell tennunk azokat az
intézkedeseket, melyek elsésorban az intézkedd fellugyeldk, masodsorban az
allampolgarok, harmadreszt az intezkedes ala vont szemeély testi epségenek megovasat,
és a konfliktusmentes feladatellatast segitik eld. A jovére nézve vizsgalni kell, hogy
szukseges lehet-e mas keruletekhez hasonloan kozterllet-fellgyeldinket az intézkedés
kikényszeritéset szolgald vegyi eszkdzon tul, a jogszabalyban eldirt dnvedelmi eszkdzzel
(renddrbot), az intézkedes ala vont ellenszegulésenek megtorése, a szokesenek
megakadalyozas érdekében pedig bilinccsel felszerelni. Ezek az eszkdzdk a reagalo
képessegen tul fokozzak azt a fajta vizualis elrettentd hatast is, ami mar Snmagaban gatja
lehet egy konfliktus eszkalalodasanak.
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4.2. A fébb feladattipusok ellatasnak elemzése

Kozteruleti feladat ellatasunk gerincét az alabbi jogseértések kezelése alkotjak

kozuti kozlekedéessel kapcsolatos jogsertesek

koztisztasaggal kapcsolatos problemak

ebrendeszeti tevékenyseg

életvitelszerl kdzterlleti tartozkodashoz kapcsolodo probléemak

a keruletben folyo épitkezések, bontasok soran elkdvetett szabalysertesek,
szabalyszegesek

engedely nelkuli kozteruleti ertekesités szabalysertése

dohanyboltok, vendeglatohelyek, elelmiszerboltok kornyezetében elkévetett
szabalysértesek, szabalyszegeések

OrwWN R

N O

4.2.1. A. Kozuti kdzlekedéssel kapcsolatos jogsértések

A Xlll. keruletben naponta atlagosan tobb tizezer gepjarmu kozlekedik. A Xlll. Keruleti
Kozszolgaltato Zrt. Parkolasi Agazatanak tajekoztatasa szerint atlagosan 25 ezer parkolas
indul naponta a kerlletben. Hangsulyozottan ovatos becslesek szerint is amennyiben a
jarmuvezetdknek csak 1%-a kovet el valamilyen a kdzterulet-felugyelet hataskorebe utalt
Jjogsertest, akkor is napi 250 kdzlekedési szabalysertés vagy szabalyszegés valosul meg
a kerulet teruletén, melyet atlagosan 3 jardrpar ellendriz az egyeb feladatok ellatasa
mellett a nap 24 orajaban. 2023-ban 6sszesen 16350 intézkedést folytattunk le, az ilyen
tipusu jogsertesek miatt. Ez az adat pedig annak tukreben, hogy szamos jogsertés csak
olyan révid ideig all fenn, hogy annak észleléese sem valosulhat meg, illetve, hogy a
feladatellatasunk mennyire komplex, kifejezetten jo szintet mutat.

A kozlekedes resztvevdi leggyakrabban a kulonb6zd megallasi vagy varakozasi
szabalyokat szegik meg, melyek miatt ebben az evben 7435 esetben jartunk el. A pontos
megoszlas az alabbi grafikonon lathato.

. Intézkedés szamok a leggyakrabban eléforduld kézlekedési szabalysertesekrol
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Fentiek alapjan is jol lathato, hogy miért fontos a személyes kontaktussal jaro
intézkedésformak eldtérbe helyezése, hiszen minden jogseértés mellett nem allhat
kozterulet-felugyelo, ellenben az elkdvetdk edukalasaval elérhetjuk, hogy a jovoben
tartozkodjanak a jogsertesek elkovetesetdl szolgalva ezzel a generalis prevenciot, amely
hosszu tavon a jogsertesek szamanak csékkenéset eredmenyezi.
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Ezen elvek mentén helyeztuk az idei évben is elétérbe a kertekrogzitdk alkalmazasat,
melyek minden esetben biztositjak az intézkedd kozterllet-felugyeld es az intézkedessel
érintett szemeély kdzotti személyes kapcsolatot, tovabba az intézkedés a helyszini birsag
kiszabasaval teljes koru tajekoztatas mellett az ugyfél egyetértése esetén, tovabbi
jogorvoslati lehetéseg nelkul lezarhato. Az ilyen tipusu intézkedések tovabbi hozadeka,
hogy az egyes jarmuveken elhelyezett feltind piros szinl eszkdzok, tovabbi visszatarto
erét jelentenek a kdzlekedés mas résztvevdi szamara. A statisztikai adatokat vizsgalva azt
is lathatjuk, hogy 2020 és 2023 kdzott folyamatosan nétt a kihelyezett kerékrogzitok
szama.

Felszerelt kerékrogzit6k
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Fontos azonban latni azt is, hogy a kiszabhato birsag tételek a 2023-ban végrehajtott
kismerteku emelés ellenére is, egyre kevesebb visszatartd erdvel birnak. Mindemellett
viszont a szabalytalanul varakozo gepjarmuvek elszallitasa, nem keépezi eszkdztarunk
reszet. Sajat tapasztalataink, es az allampolgari jelzések is azt mutatjak, hogy ezen
képesseg kialakitasa szUkseges lesz a jévoben, hiszen ez az intézkedési forma alkalmas a
jogsértesek gyors megszuntetésere, tovabba elegendd visszatartd erdt, és prevencios
hatast biztosit

4.2.2. Koztisztasaggal kapcsolatos problémak kezelése

A lakossag szubjektiv biztonsagerzetét nagyban befolyasolja a kerulet tisztasaga,
rendezettsege. A Kozterulet-felugyelet rendelkezésre allo minden eszkozzel fellep mind
az illegalis hulladékkihelyezés, mind a szemetelés visszaszoritasa érdekében. Eléerével
és a terfigyeld rendszer segitsegevel egyarant folyamatosan figyeljuk az illegalis
hulladek kihelyezéseket, és a 2023-as evben is szamos esetben kezdemenyeztunk
kézigazgatasi hatosagi eljarast, es szabtunk ki helyszini birsagot a targyalt
cselekmenyeken tetten ert elkdvetokkel szemben.

2023-ban is folyamatosan ellendriztuk az ingatlan hasznaldokat és tulajdonosokat erinto
eloirasok teljesiteset a tisztantartasi, gyom- es sikossagmentesitesi kotelezettseg
teljesitese  tekintetében. Osszesegeben elmondhatd, hogy a  tarsashazak,
kézintezmeények és az ingatlan-hasznalok tobbsége az eddig megtett intézkedesek
hatasara nagyobb figyelmet fordit a jogszabaly altal eloirt kdtelezettseg teljesitesére.
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Jol mukodik a Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Osztalyaval kézdsen kidolgozott
figyelemfelhivo rendszer is, mellyel szamos szankcio és Ugyteher ndvekedés kerulhetd
el, mert jellemzden a kozterulet-felugyeld irasbeli figyelemfelhivasara az abban szabott
hataridore teljesitik az ingatlan tulajdonosok a jogszabalybodl fakado tisztantartasi, gyom
es sikossagmentesitesi kotelezettseguket.

Ingatlan el6tti tisztantartasi kotelezettségek
elmulasztasaval kapcsolatos intézkedések
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Az adatokbol is jol lathatd, hogy a 2020-ban megkezdett fokozott ellendrzeések
eredmeényezte kiugroan magas intézkedésszam csdkkend tendenciat mutat, amely a
Jogsertesek szamanak csokkenesével magyarazhato.

Fentieken tul, nagyon jo kapcsolatot tartunk fenn a Xilll. Keruleti Kézszolgaltatd Zrt.
Kézteruleti Diviziojaval, akik nagyon révid valasz és reagalasi idével oldjak meg a télunk
erkezd jelzések indukalta feladatokat. Ezen felul az év folyaman nagyon jo kapcsolatot
epitettlnk ki a BKM Budapesti KozmUvek Nonprofit Zrt. egyes divizidival, kulonésen a
FOKERT Kertészeti Diviziojaval és az FKF Hulladekgazdalkodasi Divizidjaval. A 2022-ben
indult és az idei évben meg szorosabbra fuzott egyuttmukddes lehetdve tette a keruleti
hataskorokon kivul esé problemak hatékony és gyors megoldasat.

4.2.3. Ebrendészeti tevékenység

A kerulet lakossagat leginkabb zavaré magatartasformak kézul, gyakorisagat és a
kozteruletek rendjere, biztonsagara ées tisztasagara gyakorolt kedvezdtlen hatasait
tekintve évek ota kiemelkedik a kutyatartassal kapcsolatos jogsertések szama. A
prevencio, szankcid és edukacido harmasan nyugvo ebrendészeti tevekenységunk
edukacios oldalanak erésitése érdekében szorosabbra flztuk a ZOldEb egyesulettel
megléevd egyuttmukddesunket, és szeleskoru szakmai egyezteteseket kezdtunk Uj,
hatékonyabb ellenérzési modszerek és ezek jogszabalyi hatterenek kidolgozasa
erdekében. Ennek jovobeni eredmeénye lehet majd a ,kutyajogsi” bevezetése a XiIll.
kerUletben.

Tovabba ebben az évben a XIIl. Keruleti Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Osztalyaval is

k6zos ellendrzeseket tartottunk, tekintettel arra, hogy az allatvedelmi hatésagi hataskort
Ok gyakoroljak, igy szelesedett az intézkedesi es edukacios eszkdztarunk.
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Ennek eredmeényeképpen a 2022-es evvel valo dsszevetésben lathato, hogy jelentdsen
nott az intézkedesek szama, az ebtartas szabalyainak megszegese tekinteteben.

Ebrendészeti intézkedések szama
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4.2.4. Az életvitelszerii kozterileti tartozkodashoz kapcsolodo jogsértések

Az életvitelszeru kdzteruleten tartozkodas jogsertése a rendérseg hataskorebe utalt
feladat, azonban ahhoz szamos, a kozterulet-fellgyelet hataskdrebe utalt jogsertés
kapcsolodik, mint a kdzteruleti alkoholfogyasztas, a kdzterulet beszennyezése vagy a
zaklatd modon koldulas szabalysertese. A Fellgyelet arra vonatkozéan nem vezet
nyilvantartast, hogy mely esetekben volt az intéezkedés alanya hajléktalan szemely,
hanem kizardlag arrol rendelkezunk relevans informacioval, hogy a kézérdeku
bejelentéseével hozzank forduld panaszosok hany esetben fogalmaztak meg beadvanyuk
tartalmaban hajlektalansaggal 6sszefuggd problémat. A jogsertések kapcsolodasa és a
hataskori hiatusok athidalasa okan 2023-ban is folytattuk a rendérseggel, polgardrseggel
es az utcai szocialis gondozo szolgalatokkal kdzoésen szervezett fellépéest a frekventalt
kozteruleti csomopontok teruleten. Marciustol novemberig posztos szolgalatot lattunk el
a Jaszai Mari téren, a Hollan Ernd utcaban és az év kézepetdl allando jelleggel a Lehel
teren is. A megtett intézkedéseknek és a posztos szolgalatoknak kdszénhetden
szamottevoen csékkent a latenciaban marado jogsertesek, €s panaszok szama.

Posztos szolgalat 6raban
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A frekventalt terlleteken végzett posztos szolgalatok szamaban majdnem elértik a
2021-es evben teljesitett oraszamot ugy, hogy az egyéb feladat terhek tovabb
novekedtek, mint a kizarolagos lakossagi varakozasi hozzajarulasok ellenérzése vagy az
éjszakai szolgalatban vegzett kerekbilincselés vagy a tarsszervekkel vegzett kdzos
ellendrzesek szamanak ndvekedese.

4.25. A keriletben folyé épitkezések, bontasok soran elkovetett
szabalysértések, szabalyszegések

2023-ban is a kiemelt feladatok kozétt szerepelt a Fellgyelet munkajaban az
epitkezések ellendérzése. A megkezdett épitkezéseknél a szuk hataridék, az
alvallalkozasokba adott részfeladatok miatt gyakoriak voltak a szabalysértesek,
szabalyszegések. Harom év tavlataban egy szignifikans novekedes figyelhetd meg az
ilyen tipusu intézkedések szamaban. 2021-ben 368 darab kozterllet hasznalati
hozzjjarulas kerult kiadasra valamilyen épitési vagy bontasi tevekenyseggel
osszefuggesben, 2022-ben ez a szam 386 darab volt 2023-ban pedig 413 esetben tortent
hozzajarulas a kozterulet ilyen celu hasznalatahoz. A szamokbol kiolvashato, hogy amig
2021-ben 0,6, 2022-ben 0,9, addig 2023-ban mar 1,1 esetben kerult sor intézkedesre a
hozzajarulasok szamahoz viszonyitva.

Intézkedések épitkezéseken a megvaldsuld
jogsértések miatt
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Mint arra a tartalmi 6sszefoglaloban is utaltunk, kulén emlitést érdemel a Budapest
XIll. kerulet Vaci ut 48/e-f szam alatti épulet bontasi munkalata. A helyszinen az észlelt
sulyos és folyamatos jogsertések miatt minden a jogszabalyi keretek kdzoétt megtehetsd,
hataskdrunkbe utalt intézkedés lefolytatasara és szankcio alkalmazasara sor kerult,
azonban azok nem vezettek eredményre. igy tovabbi intézkedésként az onkormanyzat
segitsegevel jelzest tettlnk Budapest Fovaros Kormanyhivatala Nyugat-Pesti Epitestgyi
es Epitesfelugyeleti Osztalya fele, akik a munkalatokat ideiglenesen le is allitottak.
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4.2.6. Engedély nélkili kozteriileti értékesités szabalysértése

Az elmult években, igy 2023-ban is kiemelt feladatot jelentett a Felugyelet munkatarsai
szamara a Lehel Csarnok kulsé kozteruleti kornyezetében, valamint a Szent Istvan korut-,
Hollan Ernd utca keresztezédéseben visszatéerd engedeély nelkuli arusitas visszaszoritasa,
megszuntetése. 2022-ben a Szent Istvan korut kérnyezetében sikerult a szabalysértések
szamat az ismetlédd helyszini birsagok kiszabasaval, illetve az aru visszatartasaval
parosuld feljelentésekkel mérsékelnunk. 2023-ban a Lehel téren és annak
kérnyezetében az allandd posztos szolgalat bevezetése hozott egyeértelmi és jol
erzékelhetd valtozast. A jogosulatlan kézteruleti ertékesitések volumeneben egyértelmua
csOkkeneés volt elkonyvelhetd. A posztos szolgalatban eltdltétt munkaorak szamat
sikerult kozel a 2021-es szintre emelni ugy, hogy az egyeb feladatterhek névekedtek,
mint az életvitelszert kozteruleten tartozkodas kapcsan megtett intézkedeseknél is
olvashato.

Jogosulatlan kozterileti értékesités
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4.2.7. Dohanyboltok, vendéglatohelyek, élelmiszerboltok kérnyezetében
elkovetett szabalysértések, szabalyszegések

A nemzeti dohanyboltok, vendeglatohelyek, elelmiszerboltok kérnyezeteben gyakran
megjelend koztisztasagi szabalysertesek kodzteruleti alkohol fogyasztas elleni fellépées
joval nagyobb hangsulyt kapott, a korabbi évekhez képest. A vendeglatohelyek és
elelmiszerboltok tekintetében a rendelkezeslnkre allo jogi eszkdztar jol alkalmazhato es
a szankciok képesek kivaltani a kivant hatast es a jogkdvetd magatartast tekintettel arra,
hogy a Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Osztalyanal kezdeményezett kdzigazgatasi
hatosagi eljarasok eredményeképpen az uzlet vegsd soron be is zarathato.

A dohanyboltok helyzete azonban specialis, tekintettel arra, hogy jogserté mukoédéesuk
szankcionalasa nem jegyzdi hataskorben valosul meg. Amig mas uzletekben a
szeszesital arusitasa idében korlatozhato, addig a dohanyboltok esetében nincs hasonlo
Jjogszabalyi lehetéseg, igy ezekben az egysegekben 22 ora utan is folyamatos az alkohol
arusitas. Budapest Fovaros Xlll. Kerulet KozterUlet-fellgyelete a 2023-as éveben is
visszaterden ellendrizte a dohanyboltok kornyeket, kuléndsen az esti orakban. A
dohanyboltok Uzemeltetodit rendszeresen felszolitottak a kdzdssegi egyuttelées alapvetd
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szabalyairol es ezek elmulasztasanak jogkovetkezmenyeirdl szolo 5/2018. (111.13) szamu,
Budapest Fdévaros Xlll. Kerlleti Onkormanyzat Kepviselé-testuletéenek rendeletébdl
fakado tisztantartasi kotelezettseglk teljesitésere. E tekintetben nagyaranyu onkeéntes
Jjogkovetes volt tapasztalhato.

4.3.Akcioban

A fent ismertetett intézkedéseken tul a tarsszervekkel kdzds akcidinkra vagy a sajat
allomanyunkkal vegrehajtott tematikus ellendrzesekre is nagyobb hangsulyt fektettlnk,
mint 2022-ben. A renddrseggel és a polgarérseggel kdézdsen folyamatosan és valtozo
idépontokban ellendriztiik a Goncz Arpad varoskdzpont, a Lehel tér, a Jaszai Mari tér, a
Hollan Erné utca kornyekét és a kerulet olyan frekventalt pontjait, ahol a lakossagi
Jjelzések vagy a rendészeti tapasztalataink a jogertesek elszaporodasat mutattak.
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A nagyobb létszamban vegzett tematikus ellendrzések helyszineit és celjat mindig a
lakossagi panaszok figyelembevételével hataroztuk meg. Tobb esetben ellendriztik
kiemelten Ujlipotvarosban a jardan varakozas szabalyinak betartasat vagy a
rakodohelyek megfeleld hasznalatat, de tébb ebrendészeti akciot is szervezetlnk a
kerllet érintett pontjain, melyekréol a kdzdéssegi oldalunkon is rendszeresen
beszamoltunk.

A keruleti kozterulet-felugyeletek kozul egyedulalloan 2023-ban  egyuttmukddest
kezdtlink a Budapesti Koézlekedési Kozpont ellenéreivel is, a kerultben elkovetetett
kozlekedeési jogsertesek hatekonyabb és komplexebb kezelése erdekeben.
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5. Térfigyelékdzpont és objektum védelem

5.1.A Budapest Févaros Xlll. Keriileti Onkormanyzat kézteriileti videokameras
terfigyeld rendszer izemeltetésének jelentése a 2023. év vonatkozasaban.

A XllI. Kerlileti Onkormanyzat kdzigazgatasi terliletén jelenleg 401 db kamera Uizemel. A
rendszer rendelkezésre allasi kepessege 98%-0s, FOvarosi szinten egyedulalloan keves a
meghibasodott, nem mukddd kameraink darabszama.

A rendellenes mukddes jellemzéen a haldzatszolgaltatd (Vodafone) oldalarol all fenn,
minimalis szamban torténik meg a sajat technikai park (kamera, atjatszo, wifi router, stb)
meghibasodasa és amennyiben meégis eléfordul, azt jellemzdéen meég aznap, de
legkésobb 48 oran belll elharitjuk, a hosszabb javitasi id6 alkatrészhiany eseten fordulhat
eld. A gyors reagalas a Felugyelet sajat technikai csapatanak kdszénhetd, hiszen nem
egy kulso szereplotdl rendeljuk meg a javitast és varakozunk annak megtorténteig.

A kdzteruleti kamera lefedettseg az alabbi linken, illetve QR-kodon elérhetd:

https.//www.google.com/maps/d/u/0/viewer?hl=hu&mid=1xv8NEAyHNfvbjkXuoLADD
20e9Bz1drfO&ll=-47.53476986077809%2C19.07813792861941&z-14
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A Felugyeletet koézvetlenul erintd események vonatkozasaban a Rendeészeti Osztaly
operatorai 9016 alkalommal tettek jelzést.

Esemény Feligyeletet érinté jelzés
Kozlekedeési szabalysertés (szabalytalan parkolas) 6102
Eletvitelszerien utcan élék észlelése: 823
Illegalis szemétlerakas 054
Illegalis arus 134
ltalfogyasztas 266
Kozlekedési baleset 52

112 segelyhivas 67

Egyeb: (mentd, renddr, tuzoltod) 618
Osszesen: 9016

5.2.2023. év fontosabb eseményei:

Az egyiranyu hangjelzések alkalmazasa soran szerzett jo tapasztalatok alapjan
tovabbi hangszoro kihelyezeseket eszkdzoltunk, ahol a verbalis figyelmeztetés a
terfigyeld  rendszerrel  Osszekapcsolva javitia a  Kdzterulet-felugyelet
hatekonysagat. Mind a Thurzo parkban, mint a Vizafogo parkban fejlesztettlk a
mesterseges intelligenciaval mukodod rendszereinket, igy azok a jovoben kepesek
lesznek onalldéan felismerni bizonyos jogserteseket, es szoban figyelmeztetni az
elkdvetdket. Teszt jelleggel jelenleg a Beéke téri hajo emlékmunél van egy ilyen
kepessegekkel rendelkez6 eszkdz telepitve.

A 2023-as év folyaman a kameravegpontok eléréset biztositd beérelt vonalu
hozzaféréseinket optimalizaltuk. Tébb helyszinen a régi, felesleges vegpontokat
megszuntettuk, utvalasztokat, és/vagy optikai vegpontokat hasznaltunk, illetve
tébb helyszinen WIFI-s jeltovabbito eszkdzdket alkalmaztunk.

A térfigyeld kdzpontban a kamerakat kezeld szoftver cseréjét oktober-november
honapban vegrehajtottuk. A rendszeratallas soran adatvesztés nem tortent.

A rendszerhez integraltuk a kerulet térkepeéet, melyeken a kamerak feltUntetésre
kerUltek. Ezaltal a lekdvetées, a helyszinek behatarolasa jelentdsen felgyorsult.

A biztos rogzitési id6 21 nap. A tarterulet fejlesztesre javaslatot tettlnk, a technikai
eszk6zok beérkezésére varunk. A rendszerbe allitasukat kévetdéen a térvényi
eléirasnak megfelelden a 30 napos mentesi iddt biztositani tudjuk.

A felugyeleti-rendszer valtasaval a keruleti kapitanysagra kitelepitettink a regi
vegpontra egy szamitogepet az uj program megfeleld futasa éerdekeben. A
kapitanysagon levé vegpont jogosultsagi szintje nem teszi lehetéve az engedély
nelkuli adatvetelezest.

Tavaly novemberben kialakitasra kerult a technikusi gepkocsin 4 kamerabdl allo
terfigyeldé kamerarendszer, ezaltal lehetéseg nyilt arra, hogy ideiglenesen a
keruletlnk olyan teruleteit is meg tudjuk figyelni, ahol jelenleg nincs telepitett
kamera, vagy ha valamilyen rendezvény megkdveteli az adott terulet
megfigyeléset. A kamera felvételeit rogzitjuk, illetve a Terfigyeld Kdzpontban az
operatorok valos idében nyomon tudjak koévetni a kamera latomezdjében
szerepld cselekmeényeket. Az eszkdz tovabbfejlesztése erdekében helyi rogzitest
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fogunk beépiteni, igy garantalhatova valik, hogy a megfigyelt tertuleten tértend
adatok, internet kieses miatt sem vesznek el.

Konkrét eljarasban felhasznalt Egyeb jegyzokonyvek 337db
anyagok Lefoglalasi jegyzékdnyvek 415 db
Altalanosagban tortent Felvétel kimentések 1607db
megkeresesek
Konkréet eljarasban felhasznalt Tarsszervek altal elvitt 4 TB
adatok adatmennyiség 4

Ebben azok is szerepelnek,
melyek felkérésre kimentésre

kertiltek, de vegil nem lettek Az 6sszes kimentett adat mérete 2257TB
felhasznalva az eljarasban.
Kozteruleti anomalia Eseményészlelések szama Q016 eset

5.3. Objektumérok tevékenységének elemzése

A Polgarmesteri Hivatal objektumo&ri csoportjanak letszama 12 6.

A nappali muszakban 4 f6 teljesit szolgalatot, éjszaka 2 fé latja el a Polgarmesteri Hivatal
objektumoéri feladatait.

Ahogy az mar a beszamoloban korabban emlitésre kerult, fokoztuk a Polgarmesteri
Hivatal segedfelugyeldinek kozteruleti intézkedesekbe vald bevonasat. Ellendrzeseiket
kiterjesztették a Beke tér kornyekere, és jelzéseikkel segitettek a kozterulet-felugyeldk
munkajat. Ennek kdszonhetden nét a preventiv jellegl beavatkozasok szama. Jellemzéen
a kozteruleti alkoholfogyasztast és kulonbdzd kdztisztasagi szabalysertéseket eldztek
meg a segedfellgyelok ellendrzesei.

A 2023-as év ellendrzései soran
lefolytatott intézkedések %-os
megoszlasa

® nem volt esemény

® hajléktalanok figyelmeztetése

m koztertileti alkoholfogyasztas
megelézése

m kozteriilet szennyezés, szemetelés

és egyéb természetii rendzavaras
megelézése
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6. Tarsszervezetekkel, civil szervezetekkel valo egylittmuiikédés.

A Kozterulet-fellugyelet a 2023. évben is maradéktalanul eleget tett a partnereivel
megkotott munkamegosztasi-, illetve egyuttmukodeési megallapodasokban foglaltaknak,
napi szintl egyuttmukddeést valdsitott meg az illetekes rendészeti szervekkel, a
Képviseld-testulet tagjaival, konkret esetekben bizottsagaival, az onkormanyzati
intéezmeényekkel, a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egysegeivel, a keruletben mukodd
hatosagokkal és civil szervezddesekkel. Ezen kotelezettsegek mellett, olyan operativ
egyuttmukdédéseket is  kezdemeényeztlink, amelyek nagyban segitették a napi
szolgalatellatas soran keletkezd rendkivuli feladatellatast.

6.1.Févarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatésag

A Févarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatdsaggal vald egyittmikddés tovabbra is a
Jjogszabalyoknak megfelelden illetekességi alapon valosult meg, viszont meg kell
emliteni, hogy az el6zé evekhez kepest aktivabb egyuttmukodesrol szamolhatunk be. A
XIll. keralet kozigazgatasi hatarain belll is talalhato tobb olyan terllet, ahol Févarosi
Onkormanyzati  Rendészeti Igazgatosag rendelkezik  kizarolagos intézkedési
jogosultsaggal. Ilyenek a kerulet aluljardi, amelyet rendszeresen ellendrzunk kdzos
szolgalat keretében. Egyutt latunk el szolgalatot a BKK altal rendszeresen szervezett és a
kerlUlet nagyobb tereit érintd takaritasi akciok soran, illetve a févarosi tertleteket erintéd
mikromobilitasi pontokhoz kétdédd jogsertesekkel kapcsolatos intézkedesek is csak az
egyuttmukédes keretein belul valosulhatnak meg.
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6.2. BRFK XIII. Keruileti Rendérkapitanysag

A 2012, évi CXX. torvényben koételezéen eldirt, a Budapesti Rendér-fokapitanysag
vezetdje és a felugyelet-vezetdje altal 2013. aprilisaban megkdtott egyuttmukddesi
megallapodasban foglaltak végrehajtasa soran probléma, akadalyozé tényezd - a mar
emlitett, a jogalkotashoz kapcsolodo, zavaro korulmeényeken kivul - nem merult fel. A
terfelugyeleti rendszer kozvetlen Uzemeltetésenek kdszéonhetdéen a Fellgyelet és a
BRFK szervezetei kozott a kialakult kapcsolat egyre szorosabb es eredményesebb. A mar
emlitett akciok szambeli novekedeésének, és a nagyobb humanerdforrast igenyld
renddérsegi feladatok ellatasban nyujtott tamogatd szerepunk erdsédesenek
kdszonhetben az elé6zd évekhez kepest ndvekedett a kdzds munkaoraink szama.

Renddrséggel kozos szolgalat

1800
1600
1400 1116
1200
1000
800
600
400
200

ora

2021 2022 2023

A BRFK XIII. Keruleti Rendérkapitanysag, kulondsen a Rendészeti Osztaly és a Korzeti
Megbizott Alosztaly vezetdi és a kdzterulet-felugyelet vezetdje kdzott dinamikus, magas
szinvonalu és folyamatos volt az informacioaramlas, a szolgalati tapasztalatok
kicserélése, a kozteruleti feladatok dsszehangolasa, kdzds akciok tervezése és
vegrehajtasa. 2023-ban is részt vettlnk az Orszagos Renddr-fékapitany altal a
fiatalkoruak alkoholizalasanak visszaszoritasa ceéljabol kezdemeényezett intézkedes-
sorozat vegrehajtasaban.

A rendszeres egyuttmukddeés keretein belul kdzésen lepunk fel a hajléktalansaghoz
kapcsolodo jogsertesek visszaszoritasa erdekeben s, tekintettel arra, hogy az
életvitelszeru koézteruleten tartozkodas miatti eljaras lefolytatasa kizarolagosan a
renddrseg hataskdérebe utalt feladat. Emellett az aluljarok és a kerulet nagyforgalmu
tereinek kiemelt, nagyobb letszamot igenyld ellendrzéseiben is részt veszunk. Operativ
Jjelzbrendszert alakitottunk ki annak erdekeében, hogy mind a renddérség mind a
kozterulet-felugyelet a lehetd legrovidebb idon belul értestljon a hataskdrukbe utalt
jogsertesekrol akkor is, ha az allampolgari jelzes nem kozvetlenul az illetékeshez fut be.

A koézbs intézkedeseken és ellendrzeseken tul reszt vettlink kllonbdzd, a kodzterllet-
felugyeletet is erintd renddrsegi szakmai forumokon, illetve képviseltettuk magunkat a
XIll. keruleti Rendérkapitanysag toborzonapjan is. Rendszeres a szakmai egyuttmukodes
a Xlll. Keruleti Renddrkapitanysag Bunmegeldzesi Osztalyaval is a fiatalok edukacioja
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tekintetében. Kijelenthetjuk, hogy a ket szervezet kozoétti egyuttmukodes kivalo, példa
ertékl lehet a budapesti keruletek azonos szervezetei szamara.

6.3. Polgarmesteri Hivatal

A Felugyelet folyamatos, napi szintl egyuttmukodeést valositott meg a Polgarmesteri
Hivatal szervezeti egysegeivel: kuldondsen a Jegyzéi és Jogi-, a Szocialis es Koznevelesi-,
és az lgazgatasi Osztallyal, tovabba a Féepitészi Irodaval. Az ures telkek ellendrzesére
kidolgozott metodusnak megfeleléen rendszeresen, dokumentalt formaban ellendriztuk
az ures ingatlanokat, nagy szamban vegeztink dokumentalt varoskepi ellendrzéseket a
Féépitészi Iroda megbizasa alapjan. A Szocialis és Kéznevelési Osztallyal szamos kdzos
intézkedést  hajtottunk  végre a  hajléktalansaghoz  kapcsolodo  jarulékos
magatartasformak visszaszoritasara. Az lgazgatasi Osztaly munkatarsaival, pedig napi
szintu személyes és telefonos munkakapcsolatot tartottunk fenn az ingatlanokat érintd
tisztantartasi kotelezettsegek ellendrzése, a kerulet zoldfeluleteinek megovasa és az
illegalis hulladekkal boritott teruletek megtisztitasa erdekeben.

6.4. Budapesti Kézlekedési Kézpont Zrt.

2022-ben a Dunaparton kozlekedd rendezvenyhajokhoz koéthetd jogsertesek kapcsan
indult egyuttmukodesunk, a szorakozo tomeget elszallitd taxisok miatt erkezé panaszok,
a megvalosulo kozlekedési jogsertesek es szemeélyszallitasi szabalytalansagok komplex
kezelése érdekeben. 2023-ban ez az egyuttmukddés olyan szintre fejlodott, hogy ma
mar a kerulet kifejezetten taxisok altal elkdvetett jogsertésekkel érintett pontjain a BKK
Zrt. munkatarsaival kdzosen lepunk fel sokkal nagyobb visszatarto erét biztositva a
szeleskoru szankcios eszkoztar altal.

6.5. BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zrt.

A szervezettel tortend egyuttmukdodes kapcsan elsésorban az FKF Hulladékgazdalkodasi
Diviziot emelnéem ki. A 2023-as év folyaman tdbb olyan varatlanul jelentkezd
koztisztasagi feladat megoldasaban nyujtottak segitseget, mely mas eszkdzokkel nem
volt kezelhetd, de a lakossag szubjektiv kdzbiztonsag érzetét jelentdésen befolyasolta,
vagy balesetveszélyes helyzetet teremtett. Ilyenek voltak a kulénbézd kozterlleti
szobrokat érintdé szennyezeések vagy a kdzlekedési baleseteket utan visszamarado
olajfolyasok szakszeru kezelése.

Masodsorban a Fékert Divizid munkatarsai nyujtottak jelentds segitseget a Szent Istvan
park rendjéenek fenntartasaban, a parkot érintdé és hataskdrunkbe utalt problémak
jelzéseben.

6.6. Katasztrofavédelmi és polgarér egyesiilet

Fontos kiemelni a szervezettel tortend egyuttmukodést, amely valtozatos és hatékony
kdz6s munka formajaban realizalodott. A 2023-as évben szamos alkalommal segitette
rendészeti tevekenysegunket pl.: lomtalanitas, a Lehel téri csarnok kérnyezeteben az
illegalis arusitasok megszuntetéseére iranyuld fokozott ellendrzések, az egész évben
megtartott ifjusag védelmi akciosorozatban valo rendszeres részvételuk. Mindezeken tul
képesek voltak az allomanyunkban a magas fluktuacio okan keletkezé hianyok potlasra,
amennyiben a feladatellatas azt megkivanta, és rovid hataridével rugalmas szervezessel
adott esetben jarortarsakat biztositottak kozterulet-felugyeldink napi
szolgalatellatasahoz. Ez tébb mint 33 kézds szolgalat €s 350 6ra munkadra formajaban
realizalodott.
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6.7. Angyalféld Polgarér Szervezet

Az Angyalfold Polgarér Szervezettel valo egyuttmukddeés valtozatlanul tartalmasnak,
kiegyensulyozottnak minésithetd, mind a rendérseggel megtartott kdzés akciok, mind a
kozterlleten megrendezésre keruld dnkormanyzati rendezvények eléeros biztositasanak
tekintetében.

6.8. XIIl. Keruleti Kézszolgaltato Zrt.

Folyamatos és tartalmas egyuttmukdodeés valosult meg a Xllil. Keruleti Kozszolgaltato Zrt.
Ingatlangazdalkodd Divizidja, Kdzteruleti Divizioja es a Felugyelet kozott. A Kozteruleti
Divizio és a kozterulet-felugyelet vezetdje rendszeresen egyeztettek az aktualis
feladatokrol, tapasztalatokrol, a felugyelet-vezetd minden alkalommal részt vett a Divizio
altal szervezett Egyuttmukodesi Forumokon.

A Felugyelet folyamatosan tajékoztatta a Kézteruleti Divizido szakembereit a felugyeldk
altal észlelt kozlekedésszervezesi anomaliakrol, a kerulet kdzteruletein tapasztalt, és a
szervezeteink hataskorebe tartozo, intéezkedest igenylé ugyekben, es napi szintd
egyuttmukodest  valositottunk meg a  kozterulet hasznalati  megallapodasok
ellenérzeseben.

A Felugyelet heti rendszeresseggel biztositott kozterlUlet-fellgyeleti jardrt a fizetd
parkolasi dvezetek ellendrzéséere abbol a celbol, hogy jogkdvetd magatartasra kesztesse
a parkolasi dij megdfizetése alol szandekosan szabalyseértés elkdvetésevel kibujni probalo
gepkocsivezetdket. Rendszeres tovabba az egyuttmukodes a dijfizetd dvezetben tortend
varakozasra engedelyezett iddkorlat tullepéset megvalosito kozlekedeési jogsertes
szankcionalasa, a kizarolagos lakossagi varakozohelyek ellendrzése és az uzemkeptelen
gepjarmuvek felmerese terén.

6.9. Intézménymiukaodtetd és Fenntarté Kézpont (IMFK)

A kozterulet-fellgyelet munkamegosztasi megallapodas alapjan, az elvarasoknak
megfelelden muukddik egyutt az Intézmény Mukodtetd és Fenntartd Kdzpont
szemelyzeti-, gazdasagi és penzugyi egysegeivel. Az intézmény igazgatdjanak
kezdeményezésére a hivatkozott megallapodas ebben az évben felllvizsgalatra kerult, a
dokumentumot a megvaltozott jogszabalyoknak és kdévetelményeknek megfelelden
kibovitettlk, bizonyos tekintetben Uj alapokra helyeztuk.

6.10. Keruleti civil szervezetek

A Fellgyelet 2023-ban is kiemelt feladatanak tekintette a civil szervezetekkel, valamint a
lakossaggal valo egyuttmukddest. A Diotorés Alapitvany munkatarsaival rendszeresek
voltak kozds intézkedéseink a hajléktalansaghoz kapcsolodo jogsertd magatartasformak
visszaszoritasa erdekeben. Aljegyzd Asszony kdzremukodeésével rendszeres kapcsolatot
tartottunk fenn a Menhely Alapitvannyal a hajléktalanok téli idészakban tértend
elhelyezése ugyeben, a kihules veszelyenek kitett szemelyek felkutatasaban, jelzéseben.
A keruletben tartott kutyakkal kapcsolatos lakossagi panaszok okainak visszaszoritasa
érdekében 2023-ban is egyuttmukddtunk a Gondos Gazdi program keretében a keruleti
civil szervezetekkel. Konzultaciot folytattunk a Zo6ldEb Egyesulet vezetdjével, akivel
tovabbi, konkrét egyuttmukodésben allapodtunk meg.
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6.11. Koztisztasagi és Kézbiztonsagi Munkacsoport

2020-ban munkacsoport alakult az Igazgatasi Osztaly, a Szocialis es Kdéznevelési Osztaly,
a Prevencios Kozpont, a polgardr szervezetek, a Xlll. Keruleti Kozszolgaltato Zrt.
Kozteruleti Divizidja, a Xlll. Keruleti Rendérkapitanysag eés a Xlll. Keruleti Kozterulet-
felugyelet részvetelével. A heti rendszeresseggel megtartott eértekezletek, kivald forumot
teremtettek a szakterlletek kozotti kdzvetlen és gyors informaciocseréehez, mely
nagyban hozzjjarult a munkavegzes hatekonysaganak néveleshez.

7. Kapcsolattartas, kommunikacios feladatok és média megjelenések

2023-ban is kiemelt figyelmet forditottunk a kézérdeku panaszok, bejelentések, konkrét
szabalysertesi ugyekben hozzank érkezett megkeresések kezeleséere. 2023. januar 1. es
december 31. kozbtt a Felugyelet megkdzelitdleg 26 ezer elektronikus levelet kapott. A
Kézterulet-felugyelet a megkeresésekre minden esetben 3-15 napon belul valaszolt.

A Felugyelet vezetdjet a beszamolasi idoszakban 801 allampolgar kereste meg
szemeélyesen vagy kozvetlenul telefonon, vagy elektronikus levélben, hogy
szabalyseértesi/szabalyszegési ugyeben, a kozterulet-felugyelet kompetenciajaba
tartozé targykorben tanacsot, felvilagositast kérjen. Az Ugyfélszolgalati és Informacios
Csoport munkatarsai személyesen kdzel 2500-2600 ugyfelet es tobb mint 27000
telefonhivast  (bejelentés, informaciokeres, reklamacio) fogadtak. Ezeknek a
mutatoszamoknak a ndvekedese azt is mutatja, hogy egyre tébben fordulnak a
Kozterulet-felugyelethez, egyre tdbben szamitanak a munkankra és arra, hogy
megoldast kinalunk a problémaikra. Azt mondhatjuk, hogy a lathatosagunk névelese,
munkank megismertetése, és az eredmeényeink bemutatasa érdekében tett
intézkedeéseknek koszdnhetben, egyre biztosabb és fontosabb szerepet tolt be
intézmeényunk a kerulet kdzrendjének és kozbiztonsaganak fenntartasaban, melyet a
hozzank fordulok szamanak névekedese jol mutat.

A Kozterllet-felugyelet 2021-ben megfogalmazott terveknek megfeleléen megujult
arculattal rendelkezé platformot biztosit arra, hogy tevekenysegunkrdl minél atfogobb es
teljesebb képet kapjon a kerulet lakossaga eés lehetdéseg nyiljon parbeszedre, a
tapasztalatok és informaciok kézvetlen eés gyors megosztasara, csergjere. Mindezek
mellett a TV13-ban is tobb interju és rovid képes beszamolo kerult adasba.

2023-ban a Lehel tér kiemelt ellendrzéseirdl es a keruletben kiépitett egyedulalld
mesterseges intelligenciat hasznalo térfigyeld kamera rendszerrdl lathattak riportokat a
Tv13 nezdi.

Kézdssegi oldalunkon pedig tébb mint 70 kuldnbdzé posztban adtunk hirt magunkrol,
melybdl az alabbi linkeken mutatunk be néhanyat.

-hivatalos szemely elleni er6szak
https.//www.facebook.com/photo/?fbid=810950937702048&set=a.505243951606983
-akcioban
https.//www.facebook.com/photo/?fbid=792071682924207&set=a.505243951606983
-fokozott ellendrzés
https.//www.facebook.com/photo/?fbid=730876319043744&set=a.505243951606983
-kabitoszer fogyasztok
https.//www.facebook.com/photo/?fbid=672702958194414&set=a.505243951606983
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Ezen felul itt tesszUk kozze ebrendészeti akcioink iddpontjait itt adunk informaciot a
kerUleti lakosok életét jelentdésen befolyasold esemeényekrdl és torténesekrol es itt
osztunk meg minden a Xlll. Keruleti Kézterulet-felugyelet életében altalunk fontosnak
itelt tortenést, illetve itt is valaszolunk és ragalunk a lakossag kommentjeire, jelzéseire.

8. Tervek a 2024-es évre

2024-ben is folytatni kivanjuk akciosorozatainkat €s azok szamat kapacitasunkhoz merten
maximalizalni.

- A 2024-es évre isigaz, hogy a Felugyelet munkatarsai tovabbra is elkotelezettek a
kozteruletek rendjének javitasaban, a szabalysértések és szabalyszegések
megelézesében és visszaszoritasaban, a keruleti lakok biztonsageérzetének
noveléseben, és a kdzbiztonsagi celok szolgalataban.

- 2024-ben személyzetpolitikankat oly modon kivanjuk formalni, hogy a teljes
letszam feltoltottseget egesz évben megorizzuk biztositva ezzel a kitlzott
szakmai céljaink eléréshez szukseges mindsegi €s mennyisegi humanerot.

- Célunk a terfelugyeleti rendszer tovabbi fejlesztése, egyrészt a mesterseges
intelligencia és kulonb6zo analitikak minél szeleskortbb alkalmazasaval, masreszt
az ezen az ujszeru alkalmazasi teruleten eddig megszerzett tapasztalataink
felhasznalasaval

- Celunk a 2024-es evben egy komplex tevekenysegiranyitasi rendszer kialakitasa a
terfigyeld kdzpont bizonyos elemeinek Ugyeleti és Informacios Csoportba torténd
integralasaval.

- A szakmai képzések és tovabbkepzesek szamanak emelése az intézkedés
biztonsag €s mindseg tovabbi erdsitese erdekében.

- A mar megléevo szakmai kapcsolatok apolasa mellett ujabbak kiepitese a Xill.
Keruleti Kozterllet fellgyelet operativ beavatkozod keépessegenek nodvelese
eérdekében.

- A kozterllet-felugyeldk napi tevekenyseget segitd technikai eszkdzok beszerzése
(pl. testkamera, lézeres tavolsagmerod eszkdzok stb.)

Xlll. Keruleti Kozterllet-felugyelet, a kdz szolgalataban!

Budapest, 2024. januar 29.

Szabo Otto
Kézterulet-felugyelet vezetd
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