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Módszertani összefoglaló

A Közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció kidolgozása a társadalmi tervezés módszertanára, a helyi 
partnerségre és az országos szakpolitikai keretekre épült.

A koncepció elkészítésének módszerei és alapelvei:

Országos irányelvekre épült, figyelembevéve a
• 1291/2023. (VII. 19.) Korm. határozat a „Nemzeti Bűnmegelőzési Stratégiáról (2024-2034) 
• 238/2025. (VII. 3.) Korm. határozat számú kormányhatározat a Nemzeti Bűnmegelőzési 

Stratégia 2026-2027-re vonatkozó intézkedési tervét szabályozza.

A társadalmi tervezés módszertanával, konszenzuson és partnerségen alapuló folyamatban készült, 
amelybe önkormányzati szakemberek, civil szervezetek, intézmények és helyi közösségek is 
bekapcsolódtak. Összesen 9 alkalommal szerveztünk workshopot, 21 civil szervezet és a helyi közrend 
területén dolgozó szervezetek teljes köre részt vett a tervezési folyamatban. Önkormányzati közterületi 
rendezvényeken, a Lakóközösségi Napokon, a Randevú a biztonsággal, Ne dőljön be a csalóknak! 
program sorozat keretében, Nem csak íróasztal mögött, közterületi ügyfélfogadáson a lakossági 
véleményeket, jelzéseket gyűjtöttük. Az előkészítés folyamatában a személyes találkozókon és a 
kérdőíveken keresztül megismerhettük a lakosság szubjektív közbiztonságérzetét befolyásoló 
tényezőket. Ezek elemzésénél és értékelésénél a mikro- és a makrokörnyezeti okokra is figyelemmel 
voltunk. 

Komplex bűnmegelőzési szemléletet alkalmaz, az elkövető-, áldozat- és szituációközpontú tényezők 
együttes figyelembevételével.

Helyi sajátosságokra épít, a problémák feltárása, a tapasztalatok összegzése és az együttműködések 
erősítése révén.

Reflektív és gyakorlatcentrikus megközelítést követ, amely nyitott az innovatív, közösségi 
kezdeményezések beépítésére, és képes reagálni az új biztonsági kihívásokra.

A koncepció a XIII. Kerület számára összehangolt, közösségi és fenntartható bűnmegelőzési keretet 
biztosít.

Vezetői összefoglalás

A közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció célja, hogy a korszerű társadalmi bűnmegelőzés 
szemléletére építve olyan stabil alapokat teremtsen, amelyek hozzájárulnak a XIII. kerületben élők, 
dolgozók és a kerületbe látogatók biztonságérzetének növeléséhez, valamint a jogsértések és az 
áldozattá válás kockázatának csökkentéséhez, a közrend és a közbiztonság javításához..

A biztonság összetett jelenség, amelynek két dimenziója különböztethető meg: az objektív biztonság, 
amely a tényleges közbiztonsági helyzetet és a bűncselekmények számát, súlyát tükrözi.  A szubjektív 
biztonság, amely az állampolgárok személyes biztonságérzetét, mindennapi tapasztalatait fejezi ki. 
Utóbbi kiemelt jelentőségű, a lakosság életminőségét, közösségi részvételét és a kerülethez való 
kötődését alapvetően befolyásolja.

A koncepció kidolgozása során hangsúlyt fektettünk arra, hogy a lakosság, a civil szervezetek, az 
intézmények és a szakmai partnerek véleményét és tapasztalatait is megismerjük. Ennek érdekében 
olyan módszertani eszközöket alkalmaztunk, amelyek lehetővé tették a valós biztonsági problémák és a 
lakossági vélemények feltárását. A beérkező visszajelzések alapján hiteles képet kaptunk arról, hogyan 
érzékelik az érintettek a közrend és a közbiztonság helyzetét, és mely területeken látnak fejlesztési 
szükségleteket.
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A dokumentum a kerületi sajátosságok bemutatása mellett kijelöli a jövőbeni irányokat is. A cél, hogy 
a XIII. kerületben a bűnmegelőzés, a közrend és a közbiztonság erősítése integrált módon, az 
önkormányzat, a rendvédelmi szervek, a civil szféra és a közösségek együttműködésével valósuljon 
meg, elősegítve egy biztonságos, élhető és összetartó környezet fenntartását.

Bevezetés

Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete 41/2025.(IV.24.) Ö.K. számú 
határozatával – egyhangúlag – elfogadta a 2020-2024. évi közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció 
végrehajtásáról szóló beszámolót.

A beszámolóban rögzített prioritások az alábbiak voltak:
• a bűnözési okok hatásának mérséklése, a bűncselekmények számának további csökkentése,
• a közterületek rendjének fenntartása, a közösség biztonságának erősítése, javítva az emberi 

jogok érvényesülését,
• a rendőri, közterület-felügyelői, polgárőri - ezen belül elsősorban a közterületi – szolgálatellátás 

hatékonysága, a legtöbb lakossági panaszra és bejelentésre okot adó tényezők csökkentése,
• korosztálytól függetlenül az egyén védettsége, az áldozattá-, sértetté válás veszélyeinek 

csökkentése, az elkerülését befolyásoló preventív tevékenységek növelése,
• a gyermek- és fiatalkorúak bűnelkövetővé válásának megelőzése,
• a droghasználat és kábítószer bűnözés megelőzése, kezelése,
• a helyi szereplők további aktivizálása, a – közbiztonsági-, környezetvédelmi, fenntarthatósági 

szempontokat hangsúlyozva - a helyzet változását követő szemléletváltásának az elősegítése, a 
lakosság önvédelmi képességének erősítése,

• az egymást támogató közösségi tudat, szellem javítása, hogy mindenki hozzájárulhasson a saját, 
a szomszéd és a közösségi tulajdon védelméhez,

• a közlekedési morál és közlekedésbiztonság javítása,
• a közrend és közbiztonság érdekében közreműködő rendészeti szervek, civil és nonprofit 

szervezetek tevékenységének koordinálása, az együttműködői kör bővítése.

A közbiztonság és a közrend helyzete alapvetően meghatározza a XIII. kerületben élő, dolgozó és ide 
látogató emberek életminőségét, mindennapi biztonságérzetét, a kerület élhetőségét. A közbiztonság 
nem pusztán a bűncselekmények számának alakulásáról szól.  Szorosan összefügg a közösségi 
együttélés szabályainak betartásával, a közterületek rendezettségével, a köztisztaság állapotával, a 
közlekedésbiztonsággal és a lakosságot érintő szociális, társadalmi folyamatokkal is.

Önkormányzatunk - önkormányzati ciklusokon át - következetesen építette fel és működtette a 
közbiztonsági koncepcióra épülő helyi stratégiát. Az egymásra épülő ciklusprogramok biztosították a 
hosszú távú, kiszámítható fejlődést, és lehetővé tették, hogy a kerület biztonságosabb és élhetőbb 
városrésszé váljon.

Az elmúlt ciklus tapasztalatai megerősítették, hogy a közbiztonság alakításában az Önkormányzat és a 
rendvédelmi szervek mellett meghatározó szerep jut a civil szervezeteknek, a közösségeknek és a 
lakosság aktív részvételének is. A sikeres bűnmegelőzés és rendfenntartás záloga a partnerség, az 
információáramlás, valamint a közösen vállalt felelősség.
Tapasztalataink alapján azonosítottuk azokat az új kihívásokat, amelyekre közös válaszokat keresünk:

• az internetes csalások és online bűncselekmények terjedése,
• a fiatalok és idősek fokozott védelme,
• a közlekedésbiztonsági problémák kezelése,
• a közterületi rendet zavaró magatartásformák visszaszorítása,
• a társadalmi egyenlőtlenségekből fakadó biztonsági kockázatok csökkentése.

A szakirodalom a bűnmegelőzés három fő irányát különbözteti meg:
• a bűnelkövetést kiváltó, vagy azt elősegítő okok csökkentését célzó (általános),



Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció (2026-2029)

5

• az egyes bűncselekmények és devianciák lehetőségét korlátozó (különös), valamint
• az egyén védettségét, a sértetté válás elkerülését befolyásoló (speciális) preventív tevékenység.

A tevékenység összetettségéből adódóan az önkormányzatnak nem áll rendelkezésre minden módszer 
és eszköz, amelyet a feladat hatékony ellátása igényelne. Az Önkormányzat szerepe a támogatói 
környezet működtetése, a koordináció és az együttműködés, amely a partnerség és a párbeszéd meglétét 
jelenti a bűnmegelőzés szereplői között. 

A koncepció ezért kiemelt hangsúlyt fektet az együttműködésre és a feladatokban érintett szereplők, és 
szervezetek megszólítására, bevonására.

Kitekintés

Az Európai Unió Tanácsa 2001. május 28-án hozott döntése szerint bűnmegelőzésnek tekinthető minden 
olyan intézkedés és beavatkozás, amelynek célja vagy következménye a bűnözés csökkentése, valamint 
a lakosság biztonságérzetének javítása. Ez megvalósulhat a bűnalkalmak mérséklésével, a bűnözést 
kiváltó okok hatásának csökkentésével, illetve a sértetté válás megelőzésével.

A Nemzeti Bűnmegelőzési Stratégia (2024–2034) 2024. január 1-jén a 1291/2023. (VII. 19.) számú 
határozattal lépett életbe. Célja, hogy egy koncepciózus, több szereplős, komplex szakpolitikai 
keretrendszert teremtsen. A stratégia a hatékony bűnmegelőzés érdekében négy kiemelt prioritást 
(pillért) határoz meg: 

1. Településbiztonság fokozása: cél, hogy a településeken erősödjön a közbiztonsági érzés és csökkenjen 
a bűnalkalmak lehetősége. Ennek érdekében hangsúlyt kap az épített környezet tervezése, 
vagyonvédelem, illetve a szezonális bűncselekmények célzott megelőzése programokkal és 
tájékoztatással. 

2. Gyermek- és fiatalkorú bűnözés megelőzése: cél a fiatalok sérülékenységének felismerése. Interaktív 
programokkal, kampányokkal, kortárs segítők bevonásával és komplex családvédelmi támogatásokkal 
történő prevenció erősítése.

3. Áldozattá válás megelőzése: cél a különösen veszélyeztetett csoportok, idősek és fogyatékossággal 
élők biztonságának erősítése, az online áldozattá válás, a kapcsolati erőszak megelőzése.
4. Bűnismétlés megelőzése: cél a reintegráció, a szabadságvesztés alatt és után is olyan humán 
szolgáltatások szervezése (kompetenciafejlesztés, munkaerőpiaci támogatás, családi támogatás), 
amelyek csökkentik a visszaesés esélyét. 

Az egyik meghatározó tényező a jogszabályi környezet, amely keretet ad a közbiztonsági feladatok 
ellátásához, meghatározza az önkormányzat, a rendvédelmi szervek és a civil szereplők 
együttműködésének lehetőségeit, a helyi szabályozás mozgásterét. Az 1. számú mellékletben mutatjuk 
be az idevonatkozó szabályokat.

A települési közbiztonsági koncepció szerepe, hogy a helyi sajátosságokkal összhangban lévő a rend és 
a helyi biztonság megőrzését szolgáló hatékony és eredményes, rendszerszerű programot rögzítsen, 
amely összefoglalja a célkitűzéseket, az alkalmazott eszközöket és módszereket.

A kerület általános közbiztonsági helyzete

A Képviselő-testület minden évben – a kerületi Rendőrkapitányság, a XIII. Kerületi Hivatásos 
Tűzoltóparancsnokság és a XIII. Kerületi Közterület-felügyelet által készített beszámolók alapján – 
értékeli a XIII. kerület közbiztonsági helyzetét. A lakosság biztonságérzete szoros összefüggést mutat a 
közterületi rend, a köztisztaság, a közlekedésbiztonság és a szociális problémák kezelésével. Ennek 
alapján évente tájékoztatást kér BKM Budapesti Közművek Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági 
Divíziójától a XIII. kerület köztisztasági állapotáról, az egyes közszolgáltatást ellátó intézmények 
működéséről.
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A XIII. kerület közbiztonsága az elmúlt időszakban összességében stabilnak tekinthető. A 
bűncselekmények száma 2020–2024 között emelkedett, a közterületen elkövetett jogsértések száma 
mérséklődött. Ehhez hozzájárult a kiépített és folyamatosan fejlesztett tér-és távfelügyeleti 
kamerarendszer (száma: 452 db), valamint a Közterület-felügyelet és a rendőrség összehangolt 
fellépése. A térfelügyeleti rendszer célja a közbiztonság erősítése, a bűnmegelőzés és a bűnüldözés. A 
körzeti megbízottak száma, 26 fő. Rendszeres kapcsolatot ápolnak a kijelölt területen élőkkel, 
társszervezetekkel, önkormányzati képviselőkkel. Minden szereplő kiemelt figyelmet fordít a hatékony 
prevenciós tevékenységére.

Az Önkormányzat a közbiztonság erősítése érdekében minden évben támogatási szerződést köt a 
Budapest Rendőr-főkapitánysággal a XIII. Kerületi Rendőrkapitányság munkájának segítésére. 
Önkormányzatunk támogatja a kerület közrendjének és közbiztonságának fenntartása és folyamatos 
javítása érdekében a BRFK XIII. Kerületi Rendőrkapitányság munkatársainak a kerület 
közbiztonságáért végzett szolgálatát, a kiemelkedő munkavégzés anyagi elismerését. A támogatási 
szerződésben a rendőrség vállalta, hogy kiemelt figyelmet fordít az iskolák, játszóterek környékére és 
az aluljárókra, a Lehel Csarnok nyitvatartási idejében a Lehel tér közbiztonságára. A támogatás 
lehetőséget teremt a BRFK XIII. Kerületi Rendőrkapitányság személyi állományának stabilizálására.

A Közterület-felügyelet intézkedései eredményesnek bizonyulnak. A munkatársak tapasztalata szerint 
érezhető azon jelenség is, hogy visszatartó ereje addig van, amíg a helyszínen tartózkodnak.

A Közterület-felügyelet, a kerületi rendőrség, az Angyalföldi Polgárőr Szervezet, a Katasztrófavédelmi 
és Polgárőr Egyesület, az utcai szociális munkások rendszeres jelenléte preventív jelentőséggel bír. A 
rendszeres ellenőrzés, és felügyeleti tevékenység alkalmas a kisebb szabálytalanságok felderítésére, 
kezelésére és bűncselekmények megelőzésére.

Bűnözési tendenciák

A Bűnügyi Statisztikai Rendszer (ENYÜBS) 2020-2024. évi adatai alapján az összes bűncselekmény: a 
regisztrált esetek száma a 2020-as bázisévhez képest közel 18%-kal nőtt, a felderítettségi arány 
ugyanakkor 7%-kal csökkent.
Közterületi bűncselekmények: 22%-kal csökkentek.
Erőszakos bűncselekmények: a testi sértések és garázdaságok száma tartósan csökkent (27–33%-kal a 
bázisévhez képest).
Vagyon elleni bűncselekmények: a lopások és betöréses lopások a kezdeti csökkenés után ismét 
emelkedtek.
Az elmúlt években a hagyományos bűnözési formák mellett egyre hangsúlyosabban jelentek meg az 
online térben történő jogsértések. A mesterséges intelligencia fejlődése új típusú csalások (pl. deepfake 
videók, hangutánzó telefonhívások) terjedését hozta magával, amelyek különösen az idősek és a fiatalok 
biztonságérzetét veszélyeztetik. Csalások: jelentős növekedés, különösen az online térben. Az időseket 
célzó „trükkös csalások” továbbra is gyakoriak, gyakran milliós nagyságrendű kárt okozva. A fiatalok 
esetében az online zaklatás és az internetes visszaélések szaporodtak.

Helyi tűzvédelmi helyzet

A XIII. Kerületi Hivatásos Tűzoltó-parancsnokság a Fővárosi Katasztrófavédelmi Igazgatóság Észak-
pesti Katasztrófavédelmi Kirendeltségének szakmai irányítása és felügyelete alatt látja el feladatait.
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A parancsnokság felelősségi körébe tartozik a 
kerület tűzvédelmi és katasztrófavédelmi 
helyzetének folyamatos figyelemmel kísérése, a 
megelőző intézkedések végrehajtása, valamint a 
lakosság és a gazdálkodó szervezetek 
biztonságának garantálása.

1. számú diagram (forrás XIII.HTP 2024. évi jelentése)

Az iparbiztonsági szakterület szempontjából kiemelt jelentőséggel bír, hogy a szomszédos IV. 
kerületben működő EUROAPI Hungary tevékenysége potenciális veszélyeztető hatást jelent a XIII. 
kerületre nézve is. Ennek következtében a kerület rendelkezik külső védelmi tervvel, amely 
meghatározza a veszélyhelyzet esetén követendő intézkedéseket és az érintett szervezetek 
együttműködésének rendjét.

A XIII. Kerület tűz- és katasztrófavédelmi szempontból I. osztályba sorolt területnek minősül. Ez a 
besorolás magasabb szintű felkészültséget és szervezett védekezést követel meg, ezért a kerület számára 
kötelező Veszélyelhárítási tervet készíteni. A terv tartalmazza a kockázatelemzést, a megelőző és 
elhárító intézkedéseket, valamint a lakosság védelmének biztosítását szolgáló eljárásokat. E 
dokumentumot a jogszabályi előírásoknak megfelelően – közbiztonsági referens bevonásával -
rendszeresen felülvizsgálják és aktualizálják, hogy az mindig megfeleljen a kerületben fennálló aktuális 
kockázatoknak és körülményeknek.

Közlekedésbiztonsági helyzet

Önkormányzatunk a kezdetektől kiemelt feladatának tekinti a biztonságos közlekedési infrastruktúra 
megteremtését, illetékességi és hatáskörében a megfelelő forgalomszabályozással hozzájárul a balesetek 
számának csökkenéséhez.

A balesetmegelőzés érdekében a Közterület-felügyelet és a rendőrség rendszeres ellenőrzést, közös 
szolgálatellátást végeznek. A két polgárőrség bevonásával az iskolakezdés hónapjában a 
legforgalmasabb iskolák környékén megvalósul az iskolába érkező gyermekek úttesten történő 
biztonságos átkelésének segítése.

A BRFK XIII. Kerületi Rendőrkapitányság adatai szerint a személyi sérüléssel járó balesetek száma az 
elmúlt két évben összességében csökkent. A közlekedési balesetek száma – elsősorban az anyagi kárral 
járó balesetek számának növekedése miatt – a 2023. évhez képest, 6,52 %-kal nőtt. 
A kerületben 2022-ben két helyszínen helyeztek üzembe sebességmérő kamerát. Ezen kívül egy helyen 
alkalmaz a BRFK tilos jelzésen áthaladókat figyelő kamerát a Váci úton.
A kerületben a fenti kamerákon túl az Árpád hídon a Népfürdő utcánál (mindkét irányba), valamint a 
Váci úton a Lőportár utcánál szintén kihelyeztek kamerákat, melyek 2024. ősz óta szolgáltatnak 
adatokat.

Közlekedésbiztonság szempontjából a legproblémásabb területek közé tartozik a Váci út, az Árpád híd, 
ahol a forgalmi torlódások, a nagy sebességgel közlekedők és az illegális gyorsulási versenyek egyaránt 
veszélyt jelentenek. A közlekedési szabálysértések száma (pl. szabálytalan parkolás, várakozás) 
továbbra is magas, sok lakos ezeket a szabályszegéseket nem tekinti súlyos szabálytalanságnak, amely 
konfliktusforrás. A közterület-felügyelet adatai szerint a közlekedési szabálysértések és szabályszegések 
elkövetésének száma a növekvő intézkedések ellenére folyamatosan nő. Leggyakoribb a különböző 
megállási vagy várakozási tilalmak megszegése. (39%-os növekedés az előző évekhez képest.) A 
szabálytalan várakozások szankcionálásának visszatartó ereje egyre kisebb, mivel az állami 
jogszabályok birságtételei nem inflációkövetőek (pl. a kerékbilincs le és felszerelési díja 2009-óta nem 
változott).
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Lakossági biztonságérzetet befolyásoló tényezők

A bejelentések tartalma és a lakossági fórumok visszajelzései szerint a biztonságérzetet leginkább 
befolyásoló tényezők: köztisztasági problémák, illegális hulladéklerakás, falfirkák, kutyatartással 
kapcsolatos jogsértések, konfliktusok, építkezések okozta szállópor, illetve zajterhelés, parkolási 
szabálysértések, közlekedési fegyelem hiánya, hajléktalanok közterületi jelenléte, amely gyakran 
kapcsolódik köztisztasági és közrendvédelmi problémákhoz.

A lakossági bejelentések nagy része a kerületünk közrendjével függ össze. A Közterület-felügyelet 
adatai alátámasztják, hogy melyek a legjellemzőbb problémák: az illegális hulladéklerakás, szemetelés, 
ingatlan előtti tisztántartási kötelezettség elmulasztása, építkezések indokolatlan zajjal járó korai 
munkakezdések, illetve erős kiporzással járó munkavégzés, kutyatartással kapcsolatos jogsértések, 
közterületen való életvitelszerű tartózkodás, amelyhez közösségellenes magatartás kapcsolódik. Az 
utóbbi jelzéseknél két fontos célt határoztunk meg. Egyik: (a rendőrség hatáskörébe tartozó) 
életvitelszerű közterületen tartózkodás tilalmára vonatkozó szabályok betartása mellett egy (az 
önkormányzat filozófiájának megfelelő) szociális gondoskodás, azaz az utcán élők hajléktalan 
ellátórendszer felé terelése, legalább az éjszakai tartózkodásuk, szálláshelyük megoldásában való 
közreműködés. A másik: az általuk elkövetett szabálysértések (utcai alkoholfogyasztás, emberi 
szükséglet közterületen történő elvégzése, szemetelés, erőszakos koldulás) visszaszorítása.
Folyamatosan fejlesztettük azokat a kommunikációs csatornákat, amelyeken keresztül lehetőség van a 
lakossági jelzések fogadására. A Smart13 applikáció bejelentő modulján keresztül- 2025. szeptember 
hónapig – összesen 7194 jelzés érkezett. Leggyakrabban érintett területek: köztisztaság, rendszám 
nélküli autók közterületen, szabálytalan parkolás.

A jarokelo.hu honlapon keresztül érkező 
jelzések száma fokozatosan nő: A 
bejelentések jelentős többsége nagyobb 
arányban (71,9%), a XIII. Kerületi 
Közszolgáltató Nonprofit Zrt. hatáskörébe, 
kisebb hányada (21,1%) a XIII. Kerületi 
Közterület-felügyelet feladatkörébe tartozó 
szabálytalanságra, problémára hívta fel a 
figyelmünket. 

2. számú diagram (saját készítés)

Önkormányzati közterületi rendezvényeken - Lakóközösségi Napok, Randevú a biztonsággal, Ne dőljön 
be a csalóknak! Nem csak íróasztal mögött – lakossági vélemények, jelzések tartalma az alábbiak szerint 
alakult: 

• 39 % köztisztasági, (kutyapiszok, szemétlerakás, utcai hulladékgyűjtő edények telítettsége, 
hajléktalanok által okozott szemetes környezet, építési környezet); jelentős feladatot és többlet 
költséget jelent a közterületre kitett illegális hulladék, elhagyott műszaki cikk, bútor 
összegyűjtése, elszállítása A Közszolgáltató Nonprofit Zrt. hetente átlagosan 18-20 helyszínről 
szállított el illegálisan elhelyezett hulladékot.

• 31 % közlekedési (főként kerékpárosok okozta problémák, kerékpárutak, gyalogos átkelőhelyek 
biztonságosabbá tétele, parkolási nehézségek és szabálytalanságok, közlekedésszervezési 
problémák); 

• 25 % közbiztonsági (csalók, tolvajok, erőszakos kéregetők, közterületi drog-, 
alkoholfogyasztás, dohányboltok környezete);

• 5% egyéb észrevétel (játszótéri rongálások, a pihenést megzavaró éjszakai hangoskodás, 
fiatalok randalírozása, egyéb zaj kibocsájtás).

Az Önkormányzat a kötelező feladatait meghaladóan látja el a köztisztasági feladatait. Több megoldást 
alkalmaz, hogy a kerületi állampolgárok számára minél tisztább és rendezettebb környezetet biztosítson: 
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járdatakarító gépek, faltól-falig takarítás, kiemelt területeken szemetesek hétvégi ürítése, takarítási 
akciók szervezése. A zöldfelületek üzemeltetésében és a köztisztaság vonatkozásában a hatékonyság 
növelése, a gyorsabb reagálás, a látható jelenlét növekedése, valamint az egyre növekvő lakossági 
elvárásoknak való megfelelés érdekében az Önkormányzat 2024-ben létrehozta az AngyalZÖLD 
kommandót.  A 2024. évhez képest 2025-ben előrelépést értünk el a közterületi takarítás színvonalában.

A Lehel Csarnok környezetének fejlődése ellenére a hajléktalanok és a kábítószer fogyasztók 
megjelenése magas kockázatú. Külső szolgáltató bevonásával biztosítjuk a rendet. A Közterület-
felügyelet és a Rendőrség folyamatos figyelme szükséges.
A workshopok tapasztalatai alapján megállapítható, hogy a kerületi lakosság életminőségét nem csak a 
bűncselekmények alakulása, hanem a közterületeken tapasztalható jogsértések, zavaró körülmények is 
befolyásolják, mint például a szomszéd tevékenységeivel összefüggő, az illegális árusítás, 
köztisztasággal kapcsolatos szabálysértések, koldulás, hajléktalanok utcai megjelenése, közúti 
közlekedési szabályok kisebb fokú megsértése, ebtartással kapcsolatos szabályszegések.

A 2. számú melléklet tartalmazza a kerületi közbiztonság SWOT elemzését. Látható, hogy a kerület 
közbiztonságának helyzete stabil alapokon nyugszik, amelyet az önkormányzat, a rendőrség, a 
Közterület-felügyelet és a civil szervezetek szoros együttműködése, valamint önkormányzati 
közszolgáltatások és kiépített infrastrukturális elemek (pl. térfelügyeleti kamerarendszer,) erősítenek. 
Ezek az erősségek biztosítják, hogy a kerület képes legyen gyorsan és hatékonyan reagálni a felmerülő 
problémákra. Gyengeségként jelenik meg, hogy bizonyos területeken továbbra is koncentrálódhatnak 
közbiztonsági problémák, valamint a lakosság szubjektív biztonságérzete és a valós bűnügyi adatok 
között különbség mutatkozik. Ez arra utal, hogy nem csupán tényleges intézkedésekre, hanem a lakosság 
tájékoztatásának, bevonásának erősítésére is szükség van. Több lehetőség áll az önkormányzat előtt: a 
digitális megoldások és okos rendszerek népszerűsítése, fejlesztése, a fiatalok és idősek célzott 
programokba való bevonása mind hozzájárulhatnak a közbiztonság további erősítéséhez. A legnagyobb 
veszélyt az országos és fővárosi bűnözési trendek, a társadalmi különbségek növekedése és az új típusú 
bűncselekmények (pl. online csalások) jelentik. Ezek kezelésére a kerületnek preventív, rugalmas és 
partnerségre építő megoldásokat kell alkalmaznia.

Összességében a kerületi közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció akkor eredményes, ha az 
erősségekre (intézményi együttműködés, infrastrukturális fejlesztések) támaszkodva képes kihasználni 
a lehetőségeket (digitális eszközök, közösségi bevonás), miközben kezelni tudja a gyengeségeket 
(szubjektív biztonságérzet, területi egyenlőtlenségek) és felkészül a veszélyekre (új bűnözési formák, 
társadalmi problémák).

Társadalmi kihívások

• Idősek fokozott veszélyeztetettsége: elsősorban a csalások és online bűncselekmények 
célpontjai.

• Fiatalok érintettsége: a digitális térben való sérülékenység, drog- és alkoholfogyasztás, valamint 
a kortárscsoporthoz kötődő konfliktusok.

• Szociális problémák: megélhetési nehézségek, elmagányosodás, családon belüli erőszak – mind 
hozzájárulnak a bűnözési kockázatokhoz.

• Turizmus és rendezvények hatása: a kerület belvárosi részein, különösen Újlipótvárosban a 
vendéglátóhelyek, szállodák és tömegrendezvények biztonsági kihívásokat jelentenek.

• Mesterséges intelligencia és deepfake csalások, amelyek fenyegetést jelentő egyszerű online 
csalások, hamisított videók, hangfelvételek.   . 

• Kiberbiztonsági infrastruktúra védelme.
• Klimatikus és környezeti biztonság: extrém időjárási események, hőhullámok kezelése 

közbiztonsági, katasztrófavédelmi szempontból.

Helyi szereplők a közrend és közbiztonság területén

A közbiztonság fenntartása olyan közügy, közös felelősség, amely a társadalom minden tagját érinti. A 
hatékony megvalósítás érdekében a közösségi, intézményi szinten és az egyének mindennapi 
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gyakorlatában is szükség van tudatos lépésekre. Szervezeti szinten a szakmai kompetenciák, a 
jogszabályi felhatalmazások, a hatáskörök biztosítják a szereplők feladatainak és felelősségeinek 
meghatározását.
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Résztvevők Főbb tevékenysége

Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat

Köztisztaság, önkormányzati hatáskörbe tartozó 
közrendet érintő feladatok, stratégiai szerep, 
koordináció, vagyonvédelem.
KEF működtetése: feladata a következő 
időszakban a meglévő együttműködések 
fenntartása, ezek tudatos bővítése, megerősítése. 
Együttműködő partnerek száma: 40 szervezet, 
amely velünk együtt dolgozik, elkötelezett. 

XIII. Kerületi Közterület-felügyelet
Közterületi jelenlét, szabálysértések megelőzése, 
jogsértések kezelése, a közterületi rendezettség, 
tisztaság, élhető környezeti rend védelme.

Köznevelési, szociális, gyermekjóléti, 
közművelődési, egészségügyi intézmények 

Azok az intézmények, amelyek működésük, 
amelyek valamely szegmensen keresztül 
kapcsolatba kerülnek egy-egy meghatározott 
társadalmi réteggel és rálátással bírnak az őket 
érintő problémákra, a szükséges beavatkozási 
pontokra. Fő feladatuk a prevenció, 
veszélyeztetettség csökkentése. Kiemelt 
programok: gyermekvédelmi, szociális 
jelzőrendszer működtetése, fenntarthatóság, 
gyermek és szülői programok, 
biztonságtudatosságra nevelési programok, 
áldozattá válás megelőzése.

Rendőrség (bűnüldözés, közterületi jelenlét, 
bűnmegelőzés)

A rendőrségről szóló 1994. évi XXXIV. törvény: 
„A rendőrség bűnmegelőzési, bűnüldözési, 
államigazgatási és rendészeti feladatokat ellátó 
állami fegyveres rendvédelmi szerv.” Helyi 
ÁSZER működtetése, bűnmegelőzési 
programok: DADA, iskolaőr.

XIII. Kerületi Hivatásos Tűzoltóparancsnokság, 
katasztrófavédelem és tűzoltóság Lakosságvédelem, kockázatok csökkentése.

Civil szervezetek, kiemelve a Polgárőrség: 
Angyalföld Polgárőr Szervezet, 
Katasztrófavédelmi és Polgárőr Egyesület

Kiemelt cél: a bűncselekmények megelőzése, a 
helyi közrend, közbiztonság megteremtése és 
fenntartása, a különböző tulajdonformák védelme 
érdekében önkéntes tevékenységet kifejtő 
állampolgárok összefogása.

Civil szervezetek, alapítványok – áldozatsegítés, 
drogprevenció, ifjúság- és közösségfejlesztés.

Lakosságközeli prevenciós foglalkozások 
szervezése, érdekvédelem.

Egyházak, vallási közösségek – 
közösségszervezés, értékközvetítés, segítő 
szolgáltatások.

Lakosságközeli prevenciós foglalkozások 
szervezése, érdekvédelem.

XIII. Kerületi Közszolgáltató Nonprofit Zrt.

Széles körű önkormányzati szolgáltatások 
nyújtása, többek között: köztisztaság fenntartása, 
zöldterületi, közlekedési infrastruktúra 
üzemeltetése.

Helyi lakosok

Felelős állampolgári magatartás: a jogszabályok 
és közösségi normák betartása, szabálykövető 
magatartás.  Közösségi részvétel: aktív részvétel 
a helyi fórumokon, programokon, prevenciós 
rendezvényeken. Jelző szerep: gyanús 
események, rendellenességek bejelentése. 
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Öngondoskodás: saját biztonságukért való 
felelősségvállalás (pl. lakásbiztonsági 
intézkedések, értékek védelme).

Lakóközösségek, társasházak

Informális biztonsági háló kialakítása: egymásra 
figyelés, szomszédok támogatása, közös fellépés 
a problémák megelőzésére. Közös szabályok 
betartása és betartatása: közösségi normák 
erősítése (pl. közös terek rendje, köztisztaság). 
Közösségi kommunikáció: rendszeres párbeszéd 
a lakók között és a helyi intézményekkel (pl. 
közös képviselő kapcsolattartása rendőrséggel/ 
önkormányzattal). Közös programok támogatása: 
részvétel szomszédsági rendezvényeken, 
bűnmegelőzési vagy közösségépítő 
kezdeményezésekben.

Tapasztalataink megerősítik, hogy a közbiztonság fenntartásában alapvető a partnerek közötti 
folyamatos, széles körű együttműködés és a rendszeres kommunikáció útján megvalósuló 
információáramlás. A hatékony együttműködés eszköze a dinamikus és a rendszeres információcsere. 
Ennek megjelenési formája sokszínű, amely a szervezetek és szervezetek, a lakosság és szervezetek 
részvételével valósul meg.

A fenti megállapítások, adatok alapján levonható következtetések

• A közbiztonság színvonalát továbbra is alapvetően meghatározza az állami és a helyi rendészeti 
szervek, és a velük együttműködő civil szervezetek közterületi jelenléte és a technológiai 
fejlesztések (kamerarendszer, mobil megoldások, Smart City eszközök) mennyiségi és minőségi 
jellemzői.

• Az online térben elkövetett bűncselekmények jelentik a legdinamikusabban növekvő 
fenyegetést.

• Az idős és fiatal korosztályok fokozottan veszélyeztetettek, ezért célzott prevencióra van 
szükség.

• A közlekedésbiztonság terén a hagyományos eszközök mellett az intelligens forgalomirányítási 
megoldások és a szemléletformálás jelenthetnek áttörést.

• A lakosság aktív bevonása, a civil szervezetekkel és közösségekkel való együttműködés 
továbbra is a közbiztonsági munka egyik legfőbb erőssége.
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A 2020–2024 közötti koncepció végrehajtása során az önkormányzat, a rendvédelmi szervek, a civil 
partnerek és a lakosság közös erőfeszítéseinek köszönhetően jól megalapozott, és további folytatásra 
méltó eredmények születtek. Bővült és korszerűsödött a kerület kamerarendszere, megerősödött a 
Köztisztasági és Közbiztonsági Munkacsoport tevékenysége, sikeres bűnmegelőzési és drogprevenciós 
programok valósultak meg, külön figyelmet kapott a fiatalok és az idősek védelme, valamint a 
közlekedésbiztonság fejlesztése.

Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepcióját 
meghatározó alapelvek

Biztonságérzet és életminőség javítása: A kerületben élők, dolgozók és ide látogatók számára egyaránt 
biztosított legyen a mindennapok nyugalma és kiszámíthatósága. A közterületek, intézmények és 
lakóövezetek biztonságos környezetének megteremtése hozzájárul a lakosság életminőségének 
javításához, valamint a közösségi élet erősödéséhez.

Megelőzés és problémakezelés: Helyi alapon, a helyi sajátosságok figyelembevétele, a kerületben 
felmerülő problémák feltárása, az egyes területeken szerzett tapasztalatok összegzése, és ezekre építve 
célzott, hatékony beavatkozások kialakítása. 

Az emberi méltóság és jogok tisztelete: Minden közbiztonsági és bűnmegelőzési intézkedés alapja az 
emberi méltóság és az alapvető emberi jogok feltétlen tiszteletben tartása. A beavatkozások során a 
közösség védelme mellett biztosítjuk az egyének jogainak és szabadságának megőrzését, a társadalmi 
szolidaritás és az esélyegyenlőség erősítését.

Közösségi részvétel és szemléletformálás: A közrend és a közbiztonság fenntartása, fejlesztése olyan 
közügy, amely a lakosság bevonásával, a felelős állampolgári magatartás ösztönzésével, a fiatalok és 
idősek körében a prevenciós szemlélet erősítésével biztosítható.

A holisztikus szemlélet érvényesítése azt jelenti számunkra, hogy a közrend és a közbiztonság kérdését 
teljes összefüggésrendszerében kezeljük. A rendészeti feladatok mellett figyelembe vesszük a 
társadalmi, közösségi, környezeti és egyéni tényezőket is, amelyek hatással vannak a biztonságra és a 
lakosság életminőségére. Ez azért fontos, mert a bűnmegelőzés és a közbiztonság nem kizárólag 
rendőrségi feladat: a szociális ellátás, az oktatás, a közösségi programok, a köztisztaság és a lakossági 
együttműködés egyaránt meghatározó szerepet játszanak benne:

Partnerség és együttműködés: Minden érintett szereplő – önkormányzat, rendőrség, civil szervezetek, 
intézmények, lakosság – aktív bevonása és összehangolt részvétele a közrend, a közbiztonság és a 
köztisztaság javításában.

Rendszerszintű megközelítés: A közbiztonságot érintő problémák összefüggéseinek feltárása és 
kezelése, a különböző területek (rendészeti, szociális, oktatási, egészségügyi, környezeti) 
együttműködésének erősítése.

Koordinált és célzott prevenció: A megelőzés előtérbe helyezése: a kockázatok csökkentése, a 
veszélyeztetett csoportok támogatása, valamint a közösségi felelősségvállalás erősítése.

Fenntarthatóság és innováció: A közrend, a közbiztonság megőrzését és javítását hosszútávon 
fenntartható és korszerű eszközökkel biztosítjuk. Az önkormányzat törekszik a modern technológiai 
megoldások alkalmazására, a környezettudatos fejlesztésekre, valamint az olyan innovatív programok 
bevezetésére, amelyek egyszerre szolgálják a biztonságot és az élhető környezet kialakítását, 
megőrzését, fejlesztését.
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Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció 
célrendszere

A 2026–2029. közötti időszak koncepciója egyszerre épít az előző ciklusban elért eredményekre, és 
reagál a megváltozott körülményekre.

Stratégiai cél
Az önkormányzat célja nem változott: a XIII. kerület „biztonságos, élhető és közösségi városrész” 
legyen, ahol a lakosság biztonságérzete folyamatosan erősödik, a közösségi együttélés szabályai 
érvényesülnek, és ahol minden generáció és társadalmi csoport megtalálja a biztonságos életfeltételeit. 

Általános célok
• A közterületek rendjének, biztonságának és tisztaságának megőrzése.
• A digitális biztonsági tudatosság erősítése.
• Ifjúsági bűnmegelőzés és drogprevenció erősítése.
• Idős, egyedül élő, fogyatékkal élő emberek fokozott védelme.
• Közlekedésbiztonság javítása, okos megoldások alkalmazásával.
• Az állami és a helyi rendészeti szervek, civil és önkormányzati szereplők együttműködésének 

további erősítése.

A közterületek rendjének és tisztaságának megőrzése
A közbiztonság alapvető feltétele a rendezett, tiszta és jól karbantartott közterület. A jogsértések 
visszaszorítása össztársadalmi igény és feladat, amelyben az állami és civil szerveknek, szervezeteknek 
az összefogására van szükség. A lakosság biztonságérzete szoros összefüggésben áll az illegális 
hulladéklerakás, rongálás, graffitik és szabálytalan parkolások visszaszorításával. Kiemelt figyelmet 
igényel a forgalmas területek és a lakóövezetek közterületeinek folyamatos ellenőrzése. Meghatározó a 
lakosság aktív bevonása a problémák jelzésébe és a gyors reagálás biztosítása az önkormányzati, 
rendészeti és köztisztasági szervek részéről.

A digitális biztonsági tudatosság erősítése
Az online térben terjedő csalások és visszaélések egyre nagyobb veszélyt jelentenek, különösen az 
idősek és a fiatalok számára. Fontos a lakosság rendszeres tájékoztatása a leggyakoribb módszerekről, 
valamint az, hogy megtanulják felismerni a gyanús helyzeteket. A helyi köznevelési intézményekben, 
idősek klubjaiban és közösségi terekben prevenciós programokkal kell erősíteni a digitális biztonsági 
tudatosságot. 

Ifjúsági bűnmegelőzés és drogprevenció erősítése.
A fiatalok a digitális világban és a kortárscsoportjaikban is kiemelten veszélyeztetettek, ezért célzott 
programokra van szükség. A kerületben működő Prevenciós Központ és az iskolák együttműködésével 
erősíteni kell a drogprevenciós, mentálhigiénés és digitális biztonsági foglalkozásokat. Külön figyelmet 
kell fordítani a közösségépítő programokra, amelyek segítik a fiatalokat pozitív életpályák 
kialakításában. Fontos, hogy a megelőző programok a szülők és pedagógusok bevonásával valósuljanak 
meg, így hatékonyabb a védelem.
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Idős, egyedül élő, fogyatékossággal élő emberek fokozott védelme.
A kerület idős lakói és fogyatékossággal élő állampolgárok fokozottan ki vannak téve a csalásoknak, 
zaklatásoknak és közlekedési veszélyeknek. Számukra speciális programokkal – például biztonsági 
tréningekkel, okoseszköz-használati tanfolyamokkal – kell támogatást nyújtani. Az önkormányzatnak 
külön figyelmet kell fordítania a magányosan élők gyors segítségnyújtására (pl. segélyhívó rendszerek, 
szomszédsági figyelő programok, szomszédok egymásért). A védelmüket az állami, önkormányzati és 
civil szereplők közös együttműködésével lehet hatékonyan biztosítani.

Közlekedésbiztonság javítása, okos megoldások alkalmazásával.
A forgalmas utak és a főbb közlekedési csomópontok, kiemelt veszélyforrást jelentenek. A 
közlekedésbiztonság javítása érdekében szükség van intelligens közlekedési rendszerek (sebességmérő 
kamerák) telepítésére és a lakosság szemléletformálására. Külön figyelmet kell fordítani a kerékpáros 
és mikromobilitási eszközöket használó közlekedők védelmére és a számukra is kötelező szabályok 
betartatására. A Tempo30 program és a gyalogosbarát megoldások hozzájárulnak a balesetek számának 
csökkentéséhez. A lakóterületek átmenő forgalmának csökkentése, a járművek sebességének 
mérséklése, valamint a közlekedésbiztonság növelése szempontjából a forgalomcsillapított övezetek 
kialakításának folytatása javasolt.

Az állami és a helyi rendészeti szervek, civil és önkormányzati szereplők együttműködésének további 
erősítése
A közrend és a közbiztonság fenntartása széleskörű partnerségben lehet sikeres. A rendőrség, a 
polgárőrség, a katasztrófavédelem, a civil szervezetek és az önkormányzat összehangolt munkájára van 
szükség. Kiemelten fontos a rendszeres információcsere és a közös akciók, melyek során minden 
szereplő saját kompetenciáival járul hozzá a biztonság növeléséhez. A lakosság aktív bevonása és 
közreműködése – fórumokon, közösségi költségvetési szavazásokon, applikációkon keresztül –
kulcsszerepet játszik a hatékony együttműködésben.

Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció 
intézkedési terv

Az intézkedések körénél figyelembe vettük a Lendületben 3.0 – erős, sikeres XIII. kerületért, 
önkormányzati ciklusprogram 6. pontjában - Biztonságos Kerület – és 11. pontjában – Okos Kerület - 
elfogadott feladatokat. Az intézkedések másik részét a beérkező javaslatok, vélemények és a gyakorlati 
tapasztalatok alapján fogalmaztuk meg.

Intézkedés Felelős/Határidő Intézkedés tartalma

A közterületek rendjének és tisztaságának megőrzése

Bővítjük és korszerűsítjük a 
közterületi térfelügyeleti 
kamerarendszert

Felelős: Közterület-felügyelet 
vezető
Határidő: folyamatos

A meglévő hálózat bővítése. MI-alapú 
elemző szoftverek (pl. 
rendszámfelismerés, automatikus 
gyanús mozgás észlelése).

Működtetjük a 0-24 órás 
szolgálatot ellátó közterület-
felügyeletet

Felelős: Közterület-felügyelet 
vezető
Határidő: folyamatos

Folyamatos jelenlét hozzájárul a 
közterületek folyamatos 
ellenőrzéséhez, a jogsértések 
megelőzésének és kezelésének, 
valamint a lakosság biztonságérzetének 
növeléséhez.

Budapest13 Smart City mobil 
applikáción keresztül elérhető 
szolgáltatások bővítése, fejlesztése

Felelős: Aljegyző, Jegyzői és 
Jogi Osztályvezető
Határidő: folyamatos

Lakossági észrevételek integrálása 
online felületen.
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Gondos Gazdi program folytatása.
Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató
Határidő: folyamatos

Felelős állattartás erősítése, kutyás 
konfliktusok csökkentése közösségi 
tréningekkel.

Fokozott figyelmet fordítunk 
azokra veszélyeztetett területekre - 
pl.: Lehel Csarnok, Jászai Mari 
tér, Hollán Ernő utca - ahol a 
közbiztonsági, bűnügyi, 
tapasztalati mutatók indokolják.

Felelős: Közterület-felügyelet 
vezető
Határidő: folyamatos

Gyakoribb, célzottabb és határozottabb 
intézkedések a hatóságok közötti 
szorosabb együttműködéssel.

Hajléktalanok szociális ellátásba 
irányítása (civil együttműködés 
erősítése).

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Civil szervezetekkel való 
együttműködés erősítésével megfelelő 
szolgáltatás felé közvetítésük.

Fokozott figyelmet fordítunk a 
Lehel Csarnok és környéke 
közbiztonságára.

Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató 
Közterület-felügyelet vezető
Határidő: folyamatos

Kiemelt ellenőrzési terület, gyakoribb 
jelenlét, megelőző intézkedések és 
gyorsabb reagálás biztosítása.

Az intenzívebb közterületi jelenlét 
érdekében lehetőségeink szerint 
növeljük a támogatás összegét.

Felelős: Aljegyző, Jegyzői és 
Jogi Osztályvezető
Határidő: évente 

A kerületi Rendőrkapitányság, XIII. 
Kerületi Hivatásos 
Tűzoltóparancsnokság, a kerületi 
polgárőrszervezetek éves támogatása

Fellépünk a mikromobilitási 
pontokat nem szabályszerűen 
használókkal szemben

Felelős: Közterület-felügyelet 
vezető
Határidő: folyamatos

Szabályos használat rendszeres 
ellenőrzése, és hatékony intézkedés a 
szabályokat megsértőkkel szemben, 

Közbiztonsági és köztisztasági 
Munkacsoportot működtetünk 

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Tagjai: kerületi rendőrség, két helyi 
polgárőrség, közbiztonságért, 
köztisztaság területén érintett 
szervezetek

A digitális biztonsági tudatosság erősítése

Digitális bűnmegelőzés 
köznevelési intézményekben 

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

„Biztonságos net” workshopok 
(cyberbullying, online csalás).

Trükkös csalások elleni 
programok, figyelemfelhívó 
kampányok

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

A lakosság széles körében növelni a 
digitális tudatosságot, partnerséget 
kialakítani a bankszektorral, 
telekommunikációs szolgáltatókkal és 
civil szervezetekkel a megelőzés 
érdekében.

A digitális óvodai oktató 
programmal megalapozzuk a 
kisgyermekek biztonságos 
digitális írástudás képességét

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Egyesített Óvoda pedagógiai 
programjában szereplő innováció 
kiterjesztése a gyermekek napközbeni 
ellátásban résztvevő családokra. 
Megoldás keresése, arra hogy 
intézménybe nem járó gyermekeket és 
szüleit is elérjük.

Ifjúsági bűnmegelőzés és drogprevenció erősítése
Prevenciós Központ 
programjainak erősítése, 
népszerűsítése, Ifjú Polgárőr 
mozgalom bővítése.

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

„Biztonságos net” workshopok az 
iskolákban (cyberbullying, online 
csalás).

Felvilágosítással, prevenciós 
programokkal, tanácsadással 
segítjük a fiatalok áldozattá- és 
bűnelkövető válásának 
megelőzését

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Ide értjük a szülők felvilágosításának 
elősegítését is a fiatalkori bűnözésről, 
annak kockázatairól, szülői szereppel 
kapcsolatos felvilágosítást. 

Az utcai és lakótelepi szociális 
munka keretében felkutatjuk a 
szabadidejüket az utcán töltő, 

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Önvédelmi képességük fejlesztése, 
technikák
ismertetése, konfliktuskezelés,
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csellengő gyermekeket és 
alternatívát kínálunk számukra

A gyermekvédelmi jelzőrendszer 
hatékony működtetése

Felelős: Prevenciós Központ 
intézményvezető
Határidő: folyamatos

A jelzőrendszer tagjainak képzése, 
rendszeres kapcsolattartás, párbeszéd 
fenntartása.

A mediációs, szupervíziós, 
konfliktuskezelő technikák 
megismerése és alkalmazása a
jelzőrendszer tagjai részéről

Felelős: Prevenciós Központ 
intézményvezető
Határidő: folyamatos

A közös munka hatékonyságát szolgáló 
tréningek szervezése.

Idős, egyedül élő, fogyatékossággal élő emberek fokozott védelme

Áldozatvédelem és családon belüli 
erőszak megelőzése

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Plakátkampány a társasházakban, 
közintézményekben.

Tréningek, érzékenyítő programok 
a szociális, rendészeti és oktatási 
dolgozóknak.

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

A közös munka hatékonyságát szolgáló 
tréningek szervezése.

Randevú a biztonsággal!, Okosan 
az okoseszközökről, NagyiNet 
programok folytatása.

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Lakossági párbeszédet erősítő 
kapcsolattartás rendszeres szervezése.

Banki együttműködések: ügyfél-
tájékoztatók bővítése

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Érzékenyítés új eszközének bevezetése, 
hiteles tájékoztatás biztosításával.

SMART bemutatóterem bővítése Felelős: Szociális Szolgáltató 
Központ intézményvezető
Határidő: folyamatos

Okosotthon-biztonsági eszközök 
kipróbálása (pl. okoszár, biztonsági 
kamera, pánikgomb).

Felvilágosítással, prevenciós 
programokkal, tanácsadással 
segítjük a célcsoport áldozattá- és 
bűnelkövető válásának 
megelőzését

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Felvilágosító előadások szervezése 
célcsoport specifikusan. Önvédelmi 
képességük fejlesztése, technikák
ismertetése, konfliktuskezelés,



Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció (2026-2029)

18

Közlekedésbiztonság javítása, okos megoldások alkalmazásával
Forgalomtechnikai 
beavatkozásokkal biztonságosabbá 
tesszük a baleseti statisztika által 
indokolt kereszteződéseket.

Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató
Határidő: folyamatos

AngyalZÖLD 4.0. stratégiában 
meghatározottak szerint

Új gyalogátkelőhelyeket létesítünk
Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató
Határidő: folyamatos

AngyalZÖLD 4.0. stratégiában 
meghatározottak szerint

Folytatjuk az újlipótvárosi 
járdafelszabadítási programot

Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató
Határidő: folyamatos

az Újlipótvárosi Mobilitási terv 2.0 
programban és az AngyalZÖLD 4.0. 
stratégiában meghatározottak szerint

Kerékpáros és mikromobilitási 
infrastruktúra fejlesztése.

Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató
Határidő: folyamatos

AngyalZÖLD 4.0. stratégiában 
meghatározottak szerint

Kerékpártároló állomások 
létesítése

Felelős: Közszolgáltató 
Nonprofit Zrt. vezérigazgató
Határidő: folyamatos

AngyalZÖLD 4.0. stratégiában és a 
Kerékpáros koncepció 2.0-ban 
meghatározottak szerint

Lakossági oktatás, 
szemléletformáló akciók.

Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

„Bringázz biztonságosan!” tréningek 
iskolásoknak. Közlekedésbiztonsági 
nap a kerületi családi rendezvényeken.

A közbiztonsági szervek, civil és önkormányzati szereplők együttműködésének további erősítése
Támogatjuk a rendőrség, a 
katasztrófavédelem és a 
polgárőrség működését.

Felelős: Közterület-felügyelet 
vezető
Határidő: folyamatos

Kerületi Rendőrség, 
Katasztrófavédelem, két kerületi 
Polgárőrség éves támogatása, 

Lakossági bevonás erősítése 
Felelős: Aljegyző, SZKO 
vezetője
Határidő: folyamatos

Közösségi költségvetés, közbiztonsági 
tárgyú találkozások szervezése.

Az összehangolt kommunikáció érdekében a kerületi önkormányzat minden kommunikációs eszközét – 
13. Kerületi Hírnök újság, TV13 műsorai, hírlevelek, honlapok, Facebook oldalak - tudatosan és 
rendszeresen alkalmazza.

Mérhetőség, monitoring

A monitoring keretrendszer célja, hogy rendszeresen visszajelzést adjon a döntéshozóknak, a szakmai 
partnereknek és a lakosságnak. Kétévente átfogó beszámoló készül a Képviselő-testület részére a 
koncepció végrehajtásáról, amely tartalmazza az indikátorok alakulását, a megvalósított programokat és 
a felmerülő új kihívásokat. A monitoring eredményei alapján szükség esetén módosításra kerülhetnek a 
programok és prioritások.

A monitoring adatgyűjtésbe bevonjuk a kerületi Rendőrkapitányságot, a kerületi Tűzoltóságot, a 
Közterület-felügyelet és az érintett önkormányzati intézményeket. Számítunk a civil szervezetekre, 
tapasztalataikat beépítjük az értékelésbe. A hagyományos bűnözési mutatók mellett új mérési 
szempontokat is alkalmazunk: a digitális bűncselekmények alakulását, a prevenciós programokban 
résztvevők számát és a lakosság szubjektív biztonságérzetének változását is figyelemmel kísérjük.

Az értékelés során három fő mutatót vizsgálunk:

• Objektív mutatók: regisztrált bűncselekmények száma és típusa, közlekedési balesetek 
alakulása, közterületi szabálysértések, rendőrségi és közterület-felügyelői intézkedések, a 
térfelügyeleti kamerarendszer által jelzett események.

• Szubjektív mutatók: lakossági közvélemény-kutatások eredményei a biztonságérzetről, a 
közterületek állapotának megítéléséről és a közszolgáltatásokkal való elégedettségről.
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• Partnerségi és részvételi mutatók: civil szervezetek részvétele, közösségi programokban 
résztvevők aránya.

Várható eredmények: Az intézkedésektől azt várjuk, hogy az együttműködés, a résztvevők összehangolt 
munkája hatására javuljanak a bűnözési mutatók, növekedjen a lakosság biztonságérzete. Növekedjen a 
lakosok állampolgári felelősségvállalási szintje. A családi, a köznevelési párbeszéd erősítésével, 
szabadidős programokkal csökkenjen a kallódó, céltalan fiatalok száma. A jelzőrendszer 
hatékonyságának folyamatos növelésével megelőzhető legyen a veszélyeztetetté és a veszélyeztetővé 
válás.

Összegzés

A kerület célja: „Biztonságos, élhető, közösségi városrész”.

Budapest Főváros XIII. Kerületének közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepciója a 2026–2029 közötti 
időszakban arra törekszik, hogy a kerület tovább erősítse biztonságos, élhető és közösségi városrész 
jellegét. A koncepció egyszerre épít az előző ciklusban elért eredményekre és reagál a megváltozott 
társadalmi, technológiai és közlekedési kihívásokra.

A célok megvalósítása során kiemelt szerepet kap a megelőzés, a lakosság bevonása, az állami, 
önkormányzati és civil szereplők közötti szoros együttműködés. A hagyományos rendészeti eszközöket 
kiegészítjük az innovatív, digitális és közösségi alapú megoldásokkal, amelyek a bűnözés 
visszaszorítását és a lakosság biztonságérzetének folyamatos erősítését szolgálják.

A kerület jövőképét az alábbi alapelvek határozzák meg:

• Biztonságos és tiszta közterületek, amelyek erősítik a mindennapi nyugalmat.
• Digitális biztonság és az online térben jelentkező veszélyek elleni hatékony védelem.
• Fiatalok és idősek védelme, célzott prevenciós és támogató programokkal.
• Közlekedésbiztonság javítása okos megoldásokkal és szemléletformálással.
• Partnerség és közösségi részvétel, amely minden érintettet bevon a közrend és a közbiztonság 

fenntartásának, fejlesztésének közös ügyébe.

Az intézkedési terv célja, hogy a kerület biztonságát közös fellépéssel erősítsük. Az önkormányzat, a 
rendőrség, önkormányzati intézmények, a civil szervezetek és a helyi közösségek együttműködése 
lehetővé teszi, hogy a bűnözés társadalmi jelenségét minden oldalról kezeljük: megelőzéssel, 
közösségépítéssel és az egyéni felelősség erősítésével.

A komplex, holisztikus szemlélet biztosítja, hogy az intézkedések gyors válaszokat adnak az aktuális 
problémákra, hosszú távon csökkentik a bűnözés kockázatát, növelik a lakosság biztonságérzetét, és 
erősítik a közösségi összetartozást. Ez a megközelítés a rendvédelmi feladatok hatékonyságát növeli, 
egyben hozzájárul a kerület élhetőségéhez, vonzerejéhez és a helyi lakosság életminőségének 
javításához is.

A koncepció végrehajtásának folyamatos nyomon követése biztosítja, hogy a meghatározott 
intézkedések mérhetőek, értékelhetőek és szükség esetén rugalmasan módosíthatóak legyenek. Ezzel 
biztosítható, hogy a XIII. kerület a következő években is olyan városrész maradjon, ahol a lakosság és 
az ide látogatók egyaránt biztonságban és otthon érezhetik magukat.

Budapest, 2025. október
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Dr. Puchner Gábor
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Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepció 
mellékletei

1. számú melléklet

Jogszabályi környezet

Magyarország Alaptörvénye, amely rögzíti az alapvető jogokat és kötelezettségeket, valamint az állam 
és az önkormányzatok közbiztonsági feladatait.

A rendőrségről szóló 1994. évi XXXIV. törvény a rendőrség feladatát, a III. fejezete a települési 
önkormányzat és a rendőrség kapcsolatát, együttműködését határozza meg.
1988. évi I. törvény a közúti közlekedésről

2011. évi CXXVIII. törvény a katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes
törvények módosításáról. A katasztrófavédelem nemzeti ügy. A védekezés egységes irányítása állami 
feladat. Minden állampolgárnak, illetve személynek joga van arra, hogy megismerje a környezetében 
lévő katasztrófaveszélyt, elsajátítsa az irányadó védekezési szabályokat, továbbá joga és kötelessége, 
hogy közreműködjön a katasztrófavédelemben., a közbiztonság szerves részeként a veszélyhelyzeti 
felkészülés és reagálás.

2008. évi XLII. törvény a polgárőrségről és a polgárőri tevékenység szabályairól a civil önkéntes 
bűnmegelőzés és közbiztonság-védelmi szerep jogi kereteinek meghatározása.

A Közterület-felügyeletről szóló 1999. évi LXIII. törvény és a 2012. évi CXX. törvény az egyes 
rendészeti feladatokat ellátó személyek tevékenységéről a közterületek rendjének és tisztaságának 
védelme, valamint annak rendjét megbontó jogsértések hatékonyabb megelőzése, megakadályozása, 
szankcionálása, az önkormányzati vagyon védelme, e feladatok ellátásához szükséges szervezeti keretek 
megteremtése. 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 13. § (1) bekezdés 17. 
pontja szerint a helyi önkormányzat a helyi közügyek, a helyben biztosítható közfeladatok körében 
közreműködik a település közbiztonságának biztosításában. 

A polgárőrségről és a polgárőri tevékenység szabályairól szóló 2011. évi CLXV. törvény a közbiztonság 
megszilárdításában fontos szerepet betöltő, önkéntes társadalmi szerveződés hatékony működésének 
biztosítása, valamint e szerveződéseknek a rendőrséggel, az önkormányzatokkal, a rendészeti szervekkel 
és a lakossággal való együttműködése kereteit fogalmazza meg.

Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvénynek, amelynek elmúlt évekbeli módosításai 
szigorították a visszaesőkkel kapcsolatos szabályokat, kiszélesedett ugyanakkor a jogos védelem kerete, 
a büntethetőség korhatára a legsúlyosabb, a társadalom számára legveszélyesebb erőszakos 
bűncselekmények esetében 12 éves korra csökkent, s a fiatalkorú bűnelkövetőkkel szemben is szigorúbb 
szabályok alkalmazandóak.

A szabálysértésekről, a szabálysértési eljárásról és a szabálysértési nyilvántartási rendszerről szóló 2012. 
évi II. törvény megalkotásával a társadalomra kisebb fokban veszélyes cselekmények tekintetében is 
szigorúbb szabályozást hozott létre, különös tekintettel a tulajdon elleni szabálysértések elkövetőivel 
szemben kiszabható büntetésekre.
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2012. évi CXX. törvény (Erfesz. tv.) az egyes rendészeti feladatokat ellátó személyek tevékenységéről, 
valamint egyes törvényeknek az iskolakerülés elleni fellépést biztosító módosításáról. A jogi 
szabályozás megteremti annak lehetőségét, hogy a közbiztonság védelme érdekében az önkormányzatok 
a helyi közbiztonság, a vagyon és más értékek védelmére kényszerítő eszköz alkalmazására jogosult 
önkormányzati rendészeti szervet hozzanak létre.

1238/2025. (VII. 3.) Korm. határozat a Nemzeti Bűnmegelőzési Stratégia 2026–2027. évekre vonatkozó 
intézkedési tervéről

Budapest Főváros és a XIII. kerületi Önkormányzat rendeletei
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2. számú melléklet

A kerületi közbiztonság SWOT elemzése

erősségek gyengeségek

Kiépült közterületi térfigyelő-kamerarendszer.
Hatékony, szoros együttműködés a rendőrség, 
Közterület-felügyelet, polgárőrség és 
önkormányzat között. 
Önkormányzati közbiztonsági programok, 
bűnmegelőzési és prevenciós kezdeményezések.
Közterületek állapotának javítása (parkok, 
közvilágítás, közlekedési infrastruktúra).
Párbeszéd a lakossággal.

Országos és fővárosi szintű bűnözési trendek 
helyi hatása (pl. kábítószerrel kapcsolatos 
bűncselekmények).
Növekvő társadalmi különbségek és azok hatása 
a közbiztonságra.
Közterületi jelenlét (rendőr, közterület-
felügyelő) időszakos hiánya.
Lakossági szubjektív biztonságérzet és a valós 
bűnügyi statisztikák között eltérés tapasztalható.
A hajléktalanság, szerhasználat biztonságérzetre 
gyakorolt hatása.

lehetőségek veszélyek

Lakossági és civil bevonás erősítése. 
Digitális és okos megoldások alkalmazása. 
Közösségi bűnmegelőzési programok és 
edukáció erősítése.

Technológiai bűnözés (online csalások) 
elterjedése, amely indirekt módon a lakosság 
biztonságérzetét csökkenti.
Bűnmegelőzés támogatásában közösségi 
szerepvállalás nem általános. 
Saját forrás mellett eszközbővítésre 
felhasználható pályázati lehetőségek 
korlátozottak.
Létszámhiány a rendőrség állományában.
Növekszik a megélhetési bűnözés. 
Nő a csalások száma.
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3. számú melléklet

2026. évi cselekvési terv a kerületi közbiztonság javításának érdekében

Az alábbiakban összefoglaljuk azokat a szervezeti javaslatokat, melyeket az erősebb közterületi jelenlét 
és a közbiztonság növelése érdekében 2026. évben tervezünk.

1. Rendőrségi túlóraszolgálat átalakítása

A BRFK-val kötendő együttműködési megállapodás alapján az Önkormányzat 15 M Ft-ot biztosít a 
közterületek és nyilvános helyek megerősített rendőri ellenőrzését szolgáló közbiztonsági tevékenység 
túlszolgálatának díjazására. A legtöbb lakossági észrevételt életvitelszerű közterületen tartózkodás 
körében és az ehhez kapcsolódó köztisztasági, közegészségügyi ügyekben kapjuk. A 
hatékonyságot azzal az átalakítással javítjuk, hogy 1 rendőr és 1 közterület-felügyelő lesz vegyes 
szolgálatban. Ezáltal a pontosan ismert (hajléktalanok által frekventált) helyszínekre tudna menni a 
járőrpár, célzottan erre a feladatra összpontosítva. Egyéb feladatokat nem látnak el (rabszállítás 
kerületen kívüli helyszínre, rendezvénybiztosítás, bérleményellenőrzés). Előny, hogy így az 
aluljárókban is tudunk intézkedni, ahol jelenleg a felügyeletnek nincs illetékessége. További előny, hogy 
a túlóraszolgálat éves összege így csökkenthető oly módon, hogy a közterületi jelenlét mértéke nem 
csökken. A Közterület-felügyelet és a kerületi rendőrkapitányság is nyitott erre az együttműködésre.

2. Közterület-felügyelet átszervezése, bővítése

a) A térfigyelő szolgálattól 9 fő átcsoportosítása utcai közterületi szolgálatra. 24 főről 15 főre 
csökkenteni a térfigyelő szolgálat létszámát úgy, hogy nem megy a hatékonyság rovására. A 
kamerarendszer célja és lényege a megelőzés és a felvételek kimentésével a bűncselekmények 
bizonyításában és az elkövetők felderítésében van. Átszervezéssel a jelenlegi 24 főről 15 főre 
csökkenthető a monitorállomáson szolgálók száma, 9 fő a közterületre irányítható. Az 
átszervezéssel a kerület több frekventált pontján tudunk posztos szolgálatot teljesíteni. Több 
egyenruhás lesz a közterületeken, ezzel növelve a lakók szubjektív biztonságérzetét. Posztos 
szolgálatot tervezünk a Rokolya parkban, Lehel téren, Dózsa György úti hajléktalanszálló és 
metrómegálló környezetében, 2 fővel a Göncz Árpád Városközpontban. Az átalakítással 
biztosítható a rendőrségi túlóraszolgálathoz szükséges 1 fő közterület-felügyelő és növelhető a 
bejelentésekre reagáló erők létszáma is.

b) A közterület-felügyelet létszámának emelése hat új munkavállalóval, ami éves szinten kb. 60 
M Ft bérköltséget jelent. Ez a bővítés nem igényel új járművet, eszközbeszerzést, gyorsan 
bevezethető, a szakszemélyzet, és az infrastruktúra rendelkezésre áll. A módosítás 
eredményeként nappal két gépkocsizó és egy bilincses jármű mellett öt posztos és öt–hat 
körzetes gyalogos járőr lát el szolgálatot.
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3. Bűnmegelőzési járőr alkalmazása

Új szolgáltatásként bűnmegelőzési járőrt alkalmazunk egy biztonsági szolgálattal foglalkozó cég 
közreműködésével. A biztonsági szolgálattal foglalkozó cég a Lehel Csarnok őrzésénél bevált, célszerű 
a munkájuknak a kerületre való kiterjesztése.

1. Motoros járőrpár
A munkavégzést 2 fő, 2 db motorkerékpárral látja el havi 30 napon, napi kötelező 100 km-t megtéve a 
meghatározott útvonalak alapján. 

2. Gépkocsizó járőrpár
A munkavégzést 2 fő 1 db személygépkocsival látja el havi 30 napon, napi kötelező 100 km-t megtéve 
a meghatározott útvonalak alapján,

3. Vegyes havi kiosztás alapján az ajánlati ár hét hónap időtartamra: 18 M Ft.

A bűnmegelőzési járőr a közterület-felügyelettel szorosan együttműködve, a felügyelet által ellenőrzött 
területek visszaellenőrzésében venne részt, főként az életvitelszerű közterületi tartózkodás, közterületi 
alkoholfogyasztás, kukázás, drogfogyasztás- és terjesztés, agresszív koldulás visszaszorításának 
céljából.

2026-ban 7 hónap időtartamban, március 15-től október 15-ig vegyes, motoros és autós járőrszolgálatot 
tervezünk igénybe venni.

4. Trafiboxok telepítése

A sebességcsökkentő berendezések telepítésének célja a gyorsulási versenyek visszaszorítása és a 
közlekedésbiztonság növelése a kritikus pontokon, útszakaszokon. Az intézkedés a lakók egy részét 
zavaró gyorsulási versenyek ellen próbál védekezni ezzel az eszközzel is.

Javasoljuk 3 db Trafibox telepítését 2026. nyaráig az alábbi helyszíneken: 
• Béke utca - Gyermek tér 124 előtt
• Váci út - Fáy utca kereszteződés
• Váci út - Turbina utca kereszteződés

Ennek költsége mindösszesen bruttó 22 M Ft, melyet a 2025. évi költségvetésből finanszírozunk. 

Javasoljuk további 3 helyszín telepítésének megkezdését 2026-ban:
• Lehel utca – Csángó utca sarok
• Róbert Károly körút – Lehel utca sarok
• Reitter Ferenc utca (nem végleges helyszín, még vizsgálat alatt)

Ezek költsége kb. mindösszesen bruttó 22-25 M Ft, a szerződés megkötését jövő évben tervezzük.


