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Budapest Fovaros XIII. Keriileti Kizteriilet-feliigyelet

Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzata

BEVEZETO RENDELKEZESEK, FOGALMAK

A Szabalyzatban hasznalt roviditések

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tdrténd védelmérsl
és az ilyen adatok szabad aramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil
helyezésérél (EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelet)

Feliigyelet: Budapest F6varos XIII. Kerileti K6zteriilet-feliigyelet

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag

Szabalyzat: jelen Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat.

A Szabalyzat elkészitésében alapul vettlik a fenntarté 6nkorményzat, Budapest Févaros
XIIL Keriileti Polgarmesteri Hivatalanak Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatat.

Biér a GDPR kifejezetten adatvédelmi szabalyzat-alkotasi kételezettséget nem fr elé, 4m a
GDPR 24. cikk (2) bekezdése és (78) preambulumbekezdése, valamint a NAIH egyes
ligyekben kifejezett allisfoglalésai alapjan a Feliigyelet tigy dontétt, hogy a nagyszamua
adatkezelési tevékenységére tekintettel (pl. a feliigyeldi intézkedések, a jelentds szama
alkalmazott, a kdozteriileti kamerds megfigyelés), valamint a belsé adatkezelési
folyamatainak rendszerezése, az 4tlathatéség megkénnyitése, és az érintettek jogai
érvényesiilésének eldsegitése céljabol jelen Szabalyzatban hatirozza meg az adatvédelmi
¢s adatbiztonsagi szabalyait.

A Szabalyzat rendelkezéseit a Feliigyelet tobbi szabalyzatanak elSirasaival dsszhangban
kell értelmezni. Amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatosan ellentmondas
all fent a Szabalyzat és barmely més, a Szabdlyzat hatdlybalépése elétt hatilyba Iépett
szabalyzat, utasitas elSirasai kdzott, igy abban az esetben a Szabalyzat rendelkezései az
iranyaddak.
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Jelen Szabalyzat adatbiztonsigi eldirasai mellett, az informatikai rendszerekben kezelt
adatok biztonsiga érdekében az Onkormanyzat kéltségvetési szerveire is kiterjedd
hatély, a fenntarté 6nkorméanyzat mindenkor hatalyos Informaciobiztonsagi Szabalyzatat
is figyelembe kell venni.

A Szabalyzatban hasznalt fogalmak megegyeznek a GDPR 4. cikkében meghatarozott
értelmez6 fogalommagyarazatokkal.

A SZABALYZAT CELJA ES HATALYA

A Feliigyelet a Szabalyzat megalkotdsdval biztositja a GDPR 1il. fejezetében
meghatdrozott érintetti jogokat azzal, hogy meghatarozza az adatvédelmi elvek gyakorlati
megvaldsuldsit és a Felligyelet altal folytatott adatvédelmi folyamatokat. A Szabalyzat
meghatdrozza a Feliigyelet altal kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal
feldolgozott személyes adatokat, azok forrdsat, az adatkezelés céljat, jogalapjat,
idotartamat, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén - az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét.

Megfelelé tajékoztatds: a Feliigyelet a Szabalyzat flggelékének részét képezd
Adatkezelési Tajékoztatokat az érintettek szamara hozzaférhet6vé teszi, és az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben elSirtaknak megfeleléen biztositja az érintetti jogok
gyakorlasat.

A Szabélyzat tovabbi célja, hogy egységes szerkezetbe foglalja a Feliigyelet minden
adatkezelési folyamatt.

A Szabélyzattal a Felligyelet biztositani kivdnja a nyilvéntartdsok miikédésének
torvényes rendjét, az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését, meg kivanja akadalyozni az adatokhoz wval6
jogosulatlan hozzaférést, azok jogosulatlan megvaltoztatasat, illetve nyilvanossagra
hozatalat.

A Szabalyzat személyi hatilya kiterjed minden olyan személyre, aki a Felligyelettel
fennalld, igy kiilondsen kdztisztvisel6i-, munka-, adatfeldolgozdi-, megbizasi jogviszonya
alapjan (tovabbiakban: a Feliigyelet munkatarsa) személyes adatokhoz hozzafér, vagy
azok birtokaba jut.

A Szabdlyzat targyi hatalya kiterjed a Feliigyeletnél megvalésulé minden folyamatra,
melynek sordan a GDPR 4. cikk 1. pontjdban meghatrozott személyes adat kezelése
torténik.

AZ ADATKEZELES ELVEI
A Feliigyelet az adatkezelés sorin az alabbi alapelvek alapjan szervezi folyamatait:

jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve (GDPR 5. cikk (1) a)]: A Feliigyelet
személyes adatot csak jogszertien és a tisztességesen kezel, az adatkezelést az érintett
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szamara atlathato médon végzi.

. célhoz kotottség elve [GDPR 5. cikk (1) b)]: a Feliigyelet minden esetben, ha személyes

adatot kezel, az adat felvétele elétt meghatérozza a személyes adat kezelésének céljat,
amely igy el6re meghatdrozott, egyértelmii és jogszer(i. Személyes adatot a Feliigyelet az
elére meghatdrozott céllal dssze nem egyeztethett modon nem kezel. Amennyiben
teljesiilt az adatkezelés célja és jogszabaly nem irja eld kételezben az adat tovabbi
kezelését, gy a személyes adatot a Feliigyelet torli.

. adattakarékossag elve (GDPR 5. cikk (1) c)]: a Feliigyelet az adatkezelés sordn csak

olyan személyes adatot kezel, amely a cél eléréséhez megfelels és relevans, a Feliigyelet
az adatkezelést csak a cél eléréséhez sziikséges minimum adatmennyiségre korlatozza.
pontossag elve [GDPR 5. cikk (f) d)]: a Feliigyelet torekszik ra, hogy az altala kezelt
személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek, tovabba hogy a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torslje vagy - az érintett kérelmére vagy tudomaséra jutdsa esetén
hivatalbdl - helyesbitse.

. korltozott tarolhatésag elve [GDPR 5. cikk (1) e)]: a Feliigyelet személyes adatot csak

ugy tarol, hogy a személyes adat érintettie csak az adatkezelés céljanak eléréséig
azonosithaté az adatkezelés sorin, a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténéd
tarolasét csak jogszabaly kitelezo elbirdsa alapjan végzi a Feliigyelet.

. integritds és bizalmassag elve [GDPR 5. cikk (1) f)]: a Feliigyelet az adatkezelési

folyamatait gy tervezi és hajtja végre, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok megfeleld biztonsagat, igy
kiilondsen az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szembeni védelmet.

. elszamoltathatésag elve [GDPR 5. cikk (2)]: a Feliigyelet az adatkezelési folyamatait gy

tervezi és hajtja végre, hogy az adatkezelés barmely pillanatdban képes legyen a jelen
pontba foglalt elveknek valé megfelelést igazolni.

AZ ADATKEZELESEK SZABALYAI

Alapvetések

A Feliigyelet kizarolag a hatélyos jogszabalyok rendelkezései alapjan végez adatkezelést.
A Feliigyelet kezelésében 1évo személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi
személyes adat min&ségét, amig belble az érintett azonositott vagy azonosithato. A
Feliigyelet akkor tekint egy adatot személyes adatnak, amennyiben rendelkezik azzal a
technikai feltétellel, amely segitségével képes az adatbo! azonositani az érintettet.

A Feliigyelet csak agy folytat adatkezelést, hogy az minden szakaszaban megfelel a
célnak.

. A Feliigyelet jelen Szabalyzat vagy a konkrét adatkezelési folyamatleiras nyilvdnossagra

hozatalaval minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, az adatkezelés
jogalapjat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos, a GDPR 13-14. cikkében
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meghatarozott tényeket.

. A Feliigyelet munkaszervezési, fizikai, informatikai és jogosultsigkezelési eszkozdkkel

gondoskodik arrdl, hogy illetéktelen személyek a személyes adatokat ne ismerhessék
meg.

. A Feliigyelet munkatirsai és az adatkezelésben résztvevd, annak valamely miiveletét

végz8 szervezetek munkatarsai kotelesek az adatkezelés soran megismert személyes
adatokat titokként megorizni.

A személyes adatokkal kapcsolatos titoktartasi szabalyok

A Feliigyelet munkatirsai kotelesek megtenni azokat az intézkedéseket, amelyek
kizarjak, hogy a szdéban elhangzott, papiralapon vagy elektronikus formatumban régzitett
személyes adatot barmely harmadik személy jogosulatlanul megismerje.

Személyes adatr6l papiralapa vagy elektronikus masolat csak abban az esetben
készithett, ha azt az adatkezelés folyamata sziikségessé teszi vagy jogszabdly eldirja.

Ha a Feliigyelet valamely munkatirsa a Szabalyzatot megszegi, a Felligyelet és kizte
1évé jogviszony jellegétsl fliggben a munkaviszony elldtisra vonatkozd altalanos vagy
specidlis jogszabaly munkaviszonyb6l szidrmazé kotelezettségének megszegésével
okozott kérra vagy a Polgiri Térvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. tdrvény karokozadsért
valo felel6sségre vonatkozé szabalyok szerint felel.

AZ ADATKEZELES LEHETSEGES JOGALAPJAI

Altalinos szabalyok

Az adatkezelés jogalapjat a Feliigyelet minden adatkezelési folyamatnal meghatarozza.

A Feliigyelet az adatkezelési rendszerét Ugy alakitja ki, hogy minden személyes adatra
vonatkozéan bizonyitani tudja, hogy mikor, milyen formaban tortént a személyes adat
felvétele és milyen tajékoztatast kapott az érintett a személyes adat felvételekor.

Az adatkezelés lehetséges jogalapjai személyes adatok esetében

Az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbél torténd
kezeléséhez.

Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz8dés megkotését megeldzben az érintett kérésére tdrténd Iépések
megtételéhez sziikséges.

Az adatkezelés a Feliigyeletre vonatkozd jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi €rdekeinek
védelme miatt sziikséges.

Az adatkezelés kozérdekii vagy a Feliigyeletre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges.

Az adatkezelés a Felligyelet vagy egy harmadik fé! jogos érdekeinek érvényesitéséhez
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sziikséges.

Koriilmények, amelyek esetén a Feliigyelet kiilonleges személyes adatokat kezelhet
Az érintett kifejezett hozzajaruldsit adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb
konkrét célbdl t6rténd kezeléséhez.

Az adatkezclés a Feliigyeletnek vagy az Crintcttnek a foglalkoztatast, valamint a szocidlis
biztonsagot és szocidlis védelmet szabalyozd jogi elbirasokbdl fakadd kotelezettségei
teljesitése €s konkrét jogai gyakorlasa érdekében szitkséges, ha az érintett alapvetd jogait
és érdekeit védé megfelelé garanciakrol is rendelkez6 unidés vagy hatilyos magyar jog
lehetévé teszi.

Az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagl érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvOképtelensége folytdn nem
képes a hozzajarulasat megadni.

Az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelycket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott.

Az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges.

Az adatkezelés jelent6s kdzérdek miatt szitkséges, unids jog vagy a hatdlyos magyar jog
alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek
biztosftasara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld.

Az adatkezelés megel6zd egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a
munkavéllalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnézis felallitasa,
egészségligyi vagy szocidlis ellatds vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyi vagy
szocialis rendszerek és szolgaltatasok irdnyitdsa érdekében szitkséges, unios vagy
hatdlyos magyar jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerzddés
értelmeben, amennyiben az adatkezelés olyan szakember altal vagy olyan szakember
feleldssége mellett torténik, aki szakmai titoktartasi kotelezettség hatilya alatt all.

Az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdekbdl sziikséges.

Az adatkezelés kozérdekii archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatési vagy statisztikai
célbol sziikséges olyan unids vagy hatilyos magyar jog alapjén, amely aranyos az elérni
kivint céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez valé jog lényeges
tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositdsara megfeleld és
konkrét intézkedéseket ir eld.

A hozzajarulasra, mint jogalapra vonatkozo kiilonleges szabalyok

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzdjarulasan alapszik, ugy az érintett a
hozzéjarulasat barmilyen bizonyithatdé mddon megadhatja, igy irasban (nyilatkozaton,
dokumentumon), sz6ban és rautalé magatartassal is.

A Feliigyelet nem tesz kiilonbséget a hozzajaruldsok kozott azok formdjat tekintve, a



hozzdjarulasok formai egyenértékiiek, de fenntartja magénak a jogot, hogy egyes
adatkezelések esetén a hozzajarulds egyes formait kizarja.

5.4.3. A Feliigyelet minden adatkezelési folyamatat (gy hatdrozza meg, hogy amennyiben
annak jogalapja az érintett hozzéjarulasa, Ggy képes legyen annak bizonyitasara, hogy az
€rintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. Ennek tigy tesz eleget a Feliigyelet,
hogy elsddlegesen irasban szerzi be az érintett hozzajarulasat, amelyet igy az
irdsbeliséggel tud igazolni.

5.4.4. Amennyiben a Feliigyelet a rdutalé magatartast vagy a szdbeliséget is elfogadja a
hozzajarulas jogalapjaul, gy az adatkezelés minden koriiiményét megvizsgalja &s
dokumentalja, hogy utébb is igazolni tudja a hozzéjarulast.

5.4.5. A Feliigyelet az adatkezelései sordn lehettség szerint minden egyes személyes adatnal
feltlinteti, hogy a hozz4jarulas:

-mikor érkezett (nap-6ra-perc)

-milyen formaban tortént (irasban/szdban/rautalé magatartissal)

-milyen cselekmény eredménye, ha ez értelmezhetd (példaul:
feliratkozds/jelentkezés/kapcsolatfelvétel/stb.).

5.4.6. A Feliigyelet biztositja a jogot arra is, hogy az érintett ugyantigy, ahogy a hozzajarulast
megadta, a hozzajaruldsat visszavonja. A rautald magatartassal megtett hozzajarulas
visszavonasat csak irasban fogadja el a Feliigyelet.

5.4.7. A Felligyelet a visszavonas tényét az adatkezelés sordn rdgziti, az adatot a tovabbiakban
nem kezeli, de az adat helyét ,.a hozzdjdrulds visszavonva” jelzéssel jeloli meg.

5.5. A szerzddéses jogviszonyra, mint jogalapra vonatkozo kiilonleges szabhalyok

Ha az adatkezelés jogalapja a Feliigyelettel irasban kotdtt szerzédés megk6tését megelézden
lépések tétele vagy teljesitése, figy a szerzdédésnek minimalisan tartalmaznia kell az atra valé
utalast, hogy az adatkezelés a jelen Szabélyzat szerint torténik és arra a konkrét adatkezelési
folyamatleirdsra valo hivatkozast, amely a konkrét adatkezelést rogziti (lasd: Fiiggelék és
mintak, Szerzédésekbe foglalando adatkezelési rész).

5.6. A jogi kotelezettségre, min¢ jogalapra vonatkozé kiilonleges szabdlyok

5.6.1. Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogi kitelezettség, ugy e jogi kotelezettséget csak
és kizarolag az Eurdpai Unié vagy Magyarorszag hivatalos és alkalmazandé
jogszabalyanak kell megdllapitania.

5.6.2. Amennyiben a Feliigyelet az adatkezelése sordn jogalapként Snkorményzati rendeletben
foglalt jogi kotelezettséget hatdroz meg, Ugy az Onkormanyzati rendelet Budapest
Fovaros XIII. Keriileti Onkormanyzat Képviselé-testiiletének Snkorményzati rendelete
vagy Budapest Fovaros Kozgy(ilésének rendelete lehet.

5.6.3. Amennyiben a Felligyelet az adatkezelése sorin jogalapként a jogi kotelezettséget
hatdrozza meg, Ggy az adatkezelési folyamatleirdsban a Feliigyelet megnevezi a jogi



5.7.
S0

SL2.
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kotelezettséget eldiré jogszabalyt annak nevével és a kotelezettséget el6ird pontos
jogszabalyi helyet.

A létfontossagi érdckre, mint jogalapra vonatkozé kiilonleges szabalyok

A Feliigyelet természetes személy Iétfontossagii érdekére hivatkozd jogalappal akkor
végez adatkezelést, ha az adott adatkezelés egyéb jogalappal nem végezhetd. Ezért a
Feliigyelet az adatkezelés megkezdése elott kiteles megvizsgalni, hogy a személyes adat
kezelése megvalGsithat6-e barmely més jogalappal.

A Feliigyeletnek tudnia kell bizonyitania a létfontossdgu érdek fennalltat.

A kozérdekit feladatra vagy kozhatalmi jogositvinyra, mint jogalapra vonatkozé
kiilonleges szabalyok

Az 5.6. pontban meghatarozott szabalyok a kdzérdeki feladatra vagy kozhatalmi jogositvanyra
alapozott jogalapt adatkezelések esetén az értelemszerii eltérésekkel alkalmazanddak.

5.9.
5.9.1.

59.2.

5.93.

5.9.6.

A jogos érdekre, mint jogalapra vonatkozé kiilonleges szabalyok

Mivel a Feltigyelet kozhatalmi szerv, ezzel a jogalappal a 6.9.2. pontban foglalt
korlatozasok mellett végezhet adatkezelést.

A GDPR (47) preambulumbekezdése és 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a magyar
Jogalkotd feladata, hogy jogszabalyban hatdrozza meg, hogy a kézhatalmi szervek milyen
jogalapon kezelhetnek személyes adatokat, ezért az adatkezeld jogszeri érdekét
aldtdmaszto jogalapot nem lehet alkalmazni a kdzhatalmi szervek altal feladataik ellatasa
sordn végzett adatkezelésre.

A Feliigyelet az 5.9.2. pontban rogzitett GDPR-eldirast a kizhatalmi feladatok ellatisara
értelmezi. A Feliigyelet tehat olyan folyamatai soran, amelyben nem kdzhatalmi feladatot
lat el, a tovabbi pontokban felsorolt szabalyok betartisival meghatarozhatja az
adatkezelés jogalapjaként a Felligyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitését.

. A konkrét adatkezelési folyamat soran a Feliigyelet megfeleld tijékoztatdst nyujt az

érintettek szdmadra az adatkezelés jogalapjarol.

. Ha az adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

sziikséges, a Feliigyelet ezt a jogalapot a sziikségesség-aranyossig elve alapjan
alkalmazza abban az esetben, ha az adatkezeléssel elérendd cél mds jogalappal nem
megvalosithatd €s az érintett maganszférijanak korlatozasa ardnyban all az elérendd
céllal.

A Feliigyelet a jogos érdek, mint jogalap alkalmazdsa esetén az adatkezelés megkezdése
elott az drintettek maganszférajanak, érdekeinek és alapvetd jogainak biztositasa
érdekében un. érdekmérlegelési tesztet végez el. Az érdekmeérlegelési tesztet az érintett —
kérelmére — barmikor megismerheti.



AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tajékoztatisa az adat felvételéhez kapcsolédéan a GDPR 13. és 14. cikk
szerint

. Abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sordn a személyes adatokat a Feliigyelet

kozvctlentil az drintett§l szerzi meg, Ggy a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban az alabbiakrdl tajékoztatja az érintettet:

a Felligyelet pontos megnevezése, elérhetdségei,

a Feliigyelet adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetoségei,

az adatkezelés célja,

az adatkezelés jogalapja,

amennyiben az adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, igy a Feliigyelet vagy a harmadik fél jogos érdekének
megnevezése,

amennyiben a Feliigyelet a személyes adatokat az adatkezelés soran harmadik fél
szdmdra atadja, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai.

a személyes adatok tiroldsanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai,

a hozzéférési jog gyakorldsanak szabdlyai,

a helyesbitési jog gyakorldsdnak szabalyai,

a torlési jog gyakorldsanak szabalyai,

az adatkezelés korlatozaséra iranyul6 jog gyakorlasénak szabalyai,

a tiltakozési jog gyakorldsanak szabdlyali,

az adathordozhatdsdghoz vald jog gyakorldsanak szabalyai,

a hozzijarulas visszavonasara iranyuld jog gyakorlasanak szabalyai,

a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak jogardl;

annak ténye, hogy a személyes adat kezelése, szolgaltatdsa jogszabalyon, szerzodéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elofeltétele €s az érintett kdteles-e a
személyes adatokat megadni, valamint

a lehetséges kvetkezmények, amennyiben az érintett személyes adatait nem adja meg,
Amennyiben a Feliigyelet a személyes adatot nem kodzvetleniil az érintettdl szerzi meg,
gy a 6.1.1. pontban foglaltatok til az alabbiakrdl tajékoztatja az €rintettet:

a kezelt személyes adatok kategoriai,

a személyes adat forrasa,

annak ténye, hogy a személyes adat nyilvanosan hozzaférhetd forrasbol szarmazik-e.
Amennyiben a Feliigyelet az adatkezelése soran az adatot nem kozvetlenill az €rintettd]
szerzi meg, az érintettet a 6.1.2. pontban foglaltakrol az alabbi idépontban tijékoztatja:

a személyes adatok megszerzésétél szdmitott észszerli hataridon, de legkésdbb egy



6.1.4.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

hénapon beliil, ha a Feliigyelet a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas
céljara hasznalja, az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval vagy ha a Feliigyelet
az adatokat varhatéan mas cimzette] is koézli, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal valé kézlésekor.

A 6.1.2, és 6.1.3. pontokba foglaltakat nem kell alkalmazni, amennyiben:

az érintett mar rendelkezik az ezen pontokba foglalt informacidkkal,

a széban forgé informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten
eldirja a Feliigyeletre alkalmazand6 unids vagy a hatilyos magyar jog, amely az érintett
Jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedésekrdl is rendelkezik vagy a
személyes adatoknak valamely unidés vagy a hatilyos magyar jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell maradnia.

. A 6.1.1. é 6.12. szerinti t4jékoztatdst a Feliigyelet elsésorban adatkezelési

folyamatleirdsokkal valdsitia meg. Ezen folyamatleirasokat a Hivatal minden olyan
esetben nyilvanossagra hozza, amikor az érintettet tijékoztatnia kell az adatkezeléstol.

Az érintett jogainak érvényesitése

Az ¢érintett az alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet a Feliigyelet adatkezelései
soran:

-az érintett kérheti a tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

-az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését,
-az érintett kérheti személyes adatainak torlését,

-az érintett kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
-az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen,
-az érintett élhet az adathordozhatésaghoz valé jogéval.

A Feliigyelet annak érdekében, hogy az érintettek a 6.2.1. pontba foglalt jogaikkal
élhessenek, rogziti az érintetti joggyakorlassal kapcsolatos jogokat, kotelezettségeket €s
eljarasi szabalyokat,

A Feliigyelet minden esetben torekszik arra, hogy az 4ltala az érintettnek adott
tajékoztatds a Ichetdségekhez mérten témaor, atlithato, érthetd, konnyen hozzaférhetd,
vilagos és kozérthetd legyen.

A Feliigyelet az érintettnek els6dlegesen irdsban ad tajékoztatast, ideértve az elektronikus
utat is.

Amennyiben az érintett kéri a szdbeli 14jékoztatdst, Ggy személyazonossaga igazolasat
kovetben a Feliigyelet erre felhatalmazott munkatdrsa a tajékoztatist széban is
megadhatja,

A Feliigyelet az érintett szdmara tdjékoztatast csak és kizarélag abban az esetben nyiijt, ha
a Hivatal erre felhatalmazott munkatarsa meggy6z6dott az érintett személyazonossagarol.
Az érintett személyazonossagardl valé meggy6zB8désnek szamit, ha a Feliigyelet erre
felhatalmazott munkatérsa elétt:



-az érintett személyazonossagit a hatdlyos magyar jog szerinti személyazonossiag
igazolasara alkalmas okmény bemutatisaval (igy kiilsndsen, de nem kizdrGlagosan
személyazonositd igazolvannyal, utlevéllel, vezetdi engedéllyel) igazolja,

-az érintett szemdlyazonossagat az Eurépai Unié joga szerint személyazonossag
igazolasara alkalmas okmény bemutatasaval igazolja,

-az érintett kérelme a Feliigyelet elott mar korabbi tigybdl ismert,

-az érintetthez kthetd e-mail cimrol érkezik,

6.2.8. A Feliigyelet nem fogadja el a személyazonositds telefonos Gton (6rténd egyetlen
formajat sem, igy az érintett telefonon nem kezdeményezheti jogainak €rvényesitését.

6.2.9. Amennyiben a személyazonossig igazoldsa a 6.2.7. szerint nem toriénik meg, a
Feliigyelet az érintetti joggyakorldsi kérelmet elutasitia és egyben tajékoztatja az
érintettet, hogy a Szabalyzat 6.2. pontja szerint hogyan gyakorolhatja érintetti jogait.

6.2.10. A Feliigyelet az érintettet a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil
tajékoztatja a 6.2.1. pontban foglalt jogaival kapcsolatos kérelem esetén.

6.2.11. A 6.2.10. pont szerinii beérkezésnek az szamit, ha az igényt az érintett:

-szOban személyesen az adatvédelmi tisztviselé szamara, a 6.2.7. szerinti
személyazonositast kovetéen megteszi,

-az irdsba foglalt igény a Feliigyelet elérhetoségére megérkezik.

6.2.12. A 6.2.10. pontban foglalt hatdrid6t a Feliigyelet maximum tovabbi két hoénappal
meghosszabbitja, ha a kérelem dsszetettsége vagy az aktudlisan kezelt kérelmek szdma
azt indokolja.

6.2.13. A hatdridd meghosszabbitasar6l a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil, elektronikus Gton tajékoztatja az érintettet.

6.2.14. Amennyiben a Feliigyelet nem intézkedik az érintett kérelmére, Ggy az érintett a 6.9.
pontban foglalt jogorvoslati jogaval €lhet a Feliigyelet ellen.

6.2.15. A Feliigyelet a 6.2. pontban foglaltak szerinti tijékoztatast és intézkedéseket dijmentesen
végzi,

6.2.16. A 6.2. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatas és intézkedés megtételéréért a Feliigyelct
adatvédelmi tisztvisel6je felelds.

6.3. Az érintett tajékoztatasa a ra vonatkozo adatkezelésrol (,,hozzaférés™)
6.3.1. Amennyiben az érintett a GDPR 15. cikke szerinti hozzaférési jogéval kivan élni, igy a
Feliigyelet az alabbiakrdl tajékoztatja a valaszdban:
- az adatkezelés célja vagy céljai,
- az érintett személyes adatok kategdriai,
- azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat a Feliigyelet mar k6zolte vagy a jovoben kdzolni fogja,
- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
- iddtartam meghatarozasanak szempontjai,
- ahelyesbitési jog gyakorlasanak szabélyali,
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6.3.2.

6.3.3.

6.4.
6.4.1.

6.4.2.

6.5.
6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

a torlési jog gyakorlasanak szabalyai,

az adatkezelés korlatozasdra irdnyuld jog gyakorlasanak szabalyai,

a tiltakozasi jog gyakorlasanak szabalyai,

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosighoz vald panasz benyujtasanak
joga,

ha a személyes adatok forrdsa nem az érintett, a forrasra vonatkozo minden elérhetd
informécio.

A Feliigyelet a 6.3.1. szerinti tdjékoztatas soran az adatkezelés targyat képezd személyes

adatok masolatat az érintett kérelmére az érintett rendelkezésére bocsatja.

A 6.2.8. pontban foglaltak szerint a Feliigyelet egyetlen munkatarsa sem adhat

tajékoztatast a Feliigyelet altal kezelt konkrét személyes adatrél telefonos tton.

Az érintett helyesbitéshez valo joga

Amennyiben az érinteit személyes adatanak helyesbitését kéri és nem 4ll rendelkezésre a
személyes adat, amelyre a mar kezelt adatot helyesbiteni kell, hidnypdtlasra hivja fel a
Feliigyelet az érintettet.

Amennyiben az érintett személyes adatdnak helyesbitését kéri és a személyes adat
rendelkezésre 4ll, a Feliigyelet a személyes adatot helyesbiti és azzal egyid6ben
tajékoztatja az érintettet a helyesbités tényérol és idopontjardl.

Az érintett torléshez valo joga

A Felligyelet az altala kezelt személyes adatot késeledelem nélkil térli, amennyiben az

aldbbi feltételek egyike megvaldsul:

A személyes adatra mar nincs szitkség abbol a célbdl, amelybdl azt a Feliigyelet kezeli.

Az adatkezelés jogalapja az érintetti hozzajarulds és ezt a hozzijaruldsat az érintett
visszavonja.

Az érintett a Szabélyzat 6.7. pontjaba foglaltak szerint tiltakozik az adatkezelés ellen.

A Felugyelet tudomasara jut, hogy a személyes adat kezelése jogellenes.

Uni6és vagy hatdlyos magyar jogban eldirt jogi kotelezettség Ggy teljesithetd, ha a
Feliigyelet a személyes adatot torli.

A személyes adat kezelése kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informécios térsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok vonatkozasaban tortént, a hozzajarulast maga a 16. €letévét
mér betoltott gyermek vagy 16. életévét be nem toltStt gyermek feletti sziildi
feliigyeletet gyakorld adta meg €s ezt a hozzajarulast az érintett (vagy amennyiben
ennek idOpontjdban 16. életévét tovabbra sem toltstte be, Ugy a felette sziil6i
feligyeletet gyakorl6 személy) visszavonja.

A személyes adatot a Feliigyelet olyan mddon torli, hogy helyredllitisa tobbé ne legyen

lehetséges.

Amennyiben a személyes adat a személyes adatot hordozé adathordozérol nem térothetd,

a Feliigyelet a személyes adat adathordozéjat megsemmisiti.
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6.5.4. Amennyiben az érintett olyan személyes adatot kivan tordltetni, amely hidnyaban az
€rintett és a Felligyelet kozotti jogviszony nem tarthaté fenn, a jogviszony megsziinik.
Errél azonban a torlés eldtt a Feliigyelet tajékoztatja az érintettet ¢s amennyiben torlési
kérelmét fenntartja, a torlés megtdrténik. A torlési kérelem fenntartdsinak mindsiil, ha a
tajékoztatas kézbesitdsét6! szamitott 3 napon beliil az érintett torlési kérelmét nem vonja
vissza.

6.5.5. A személyes adat torlésére vagy az adathordozé megsemmisitésre az alabbi szabalyok
koziil a felsoroldsban elobb szerepld szabalyt kell alkalmazni. Amennyiben az
alkalmazando szabaly az adott személyes adatra nézve nem értelmezhetd, a felsorolasban
soron kdvetkez6 szabalyt kell alkalmazni:

- aszemélyes adat kezelésének megsziintetésére vonatkozd kotelezb jogszabalyi el8irés;

- a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo 335/2005.
(XII. 29.) Korm. rendeletnek a személyes adatot hordozé papiralapd dokumentum
megsemmisitésére vonatkozé elbirasa,

- a Feliigyelet iratkezelési szabalyzatanak a személyes adatot hordozé papiralapt
dokumentum megsemmisitésére vonatkozo eldirasa,

- a Szabalyzat konkrét adatkezelésre vonatkozd, adattorlési vagy adatmegsemmisitési
szabalya.

6.6. Az adatkezelés korlatozisihoz fiiz6dé érintetti jog

6.6.1. Az érintett kérelmezheti a Feliigyeletnél a ra vonatkozéan a Feliigyelet altal tarolt
személyes adatok megjelslését jovObeli kezelésiik korlatozisa céljabél.

6.6.2. A Feliigyelet az érintett kérelmére akkor korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
aldbbi feltételek egyike fennall:

- az érintett kérelmében vitatja a rd vonatkozé személyes adatok pontossigat, ebben az
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, ameddig a Feliigyelet ellendrzi a
személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasit, bar a Feliigyeletnek az adatkezelés megkezdése elétt
meghatdrozott cél eléréséhez mar nincs szitksége a személyes adat kezelésére, de az
érintett kérelmében igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- Ha az adatkezelés kozérdekii vagy a Feliigyeletre ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba, ha

- a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, és az
érintett tiltakozik a személyes adat kezelése ellen, ebben az esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitdasra nem keriil, hogy a Feliigyelet jogos
indokai elsdbbséget élveznek-¢ az érintett jogos indokaival szemben.

6.6.3. Amennyiben a személyes adat kezelését jelen 6.6. pont alapjan korlatozza a Feliigyelet,
Ggy a korlatozas idGtartama soran csak az érintett hozzajrulisaval vagy jogi igények
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6.6.4.

6.6.5.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.8.

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.84.

6.9.
6.9.1.

6.9.2.

elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve a valamely tagallam fontos
kozérdekébol lehet kezelni.

A 6.6.3. pont nem vonatkozik az adat tarolasdra, mint adatkezelési miveletre, azt a
korlatozas alatt is koteles megtenni a Felligyelet.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasat a Feliigyelet feloldja, azzal egyidejiileg ennek
tényérdl tajékoztatja az érintettet, akinek a kérésére a korlatozds megtortént.

Tiltakozas a személyes adat kezelése ellen
Az drintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél bérmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés kozérdekii vagy a
Felligyeletre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsinak keretében végzett feladat
végrehajtdsdhoz sziikséges, tovabba ha a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.
A Feliigyelet a 6.7.1. szerinti tiltakozds esetén megvizsgalja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.,
Amennyiben a Feliigyelet a 6.7.2. szerinti vizsgilata soran megallapitja, hogy a 6.7.2.
pontba foglalt feltételek egyike sem érvényesiil, a tiltakozassal érintett személyes adatot
nem kezeli tovabb.

Az adathordozhatésaghoz valo érintetti jog gyakorlasa

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintetti hozzajarulas, Gigy az érintett jogosult
arra, hogy az altala a Feliigyelet részére atadott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja.

A Feliigyelet a 6.8.1. szerinti megfelelést elsésorban .xml, .csv vagy .doc formatumban
teljesiti a kérelemmel érintett személyes adatok jellegétol fiiggben.

Az érintett kérelmezheti tovabba a Feliigyelettdl, hogy az iltala kezelt személyes adatokat
egy masik, az érintett altal egyértelmiien megjelolt adatkezeldnek tovabbitsa.

E pontba foglalt jog nem illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz szitkséges, valamint ha ez a jog hatrdnyosan érintené masok jogait és
szabadsagait.

Jogorvoslat

Az érintett a GDPR 77. cikk (1) bekezdése alapjan a Feliigyelet adatkezelési eljarasival
kapcsolatos panasszal a NAIH-hoz forduthat.

Az érintett a GDPR 79. cikk (1) bekezdése szerint a Feliigyelet adatkezelési eljarasaval
kapcsolatos jogsértés miatt a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti tdrvényszékhez
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7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

fordulhat.
ERDEKMERLEGELES ES AZ ERDEKMERLEGELESI TESZT ELVEGZESE

Az érdekmérlegelési tesztnek sorrendben az alibbiakra kell kiterjednie:
-a kezelni kivant személyes adat meghatarozisa,
-annak a személynek a meghatdrozdsa, akinek a jogos érdekében az adatkezelés
sziikséges,
-a jogos érdek bemutatasa,
-az adatkezelés céljanak meghatarozasa,
-annak vizsgilata, hogy az adatkezelés feltétleniil sziikséges-e a feltart jogos érdek
érvényesitéséhez,
-ha az adatkezelés sziikséges a jogos érdek érvényesitéséhez, annak vizsgélata, hogy az
érvényesitheté-e mas, az érintett maganszférijat nem vagy kevésbé érint$ folyamattal,
-ha a jogos érdek nem érvényesithetd mas folyamattal, annak vizsgilata, hogy az
adatkezelés esetén az érintett érdekei, alapjogai mennyiben korlatozédnak vagy
sériilnek,
-a jogos érdek €s az érintetti alapjogi korlatozas §sszevetése,
-az érdekmérlegelési teszt eredménye,
-az érdekmérlegelési teszt elvégzésének datuma,
-amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a személyes adat kezelhetd, 4gy az
adatkezelési folyamat bevezetésének iddpontjanak meghatrozasa.
Az érdekmérlegelési teszt felépitése:
-az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka,
-a Feliigyelet, mint adatkezel$ jogos érdeke,
-az érintett érdekei, alapjogok,
-a Feliigyelet és az érintett érdekeinek dsszevetése,
-biztositékok,
-tiltakozds joga,
-az érdekmérlegelési teszt eredménye.
Amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a Feliigyelet megallapitja, hogy az
adatkezeléssel érintett jogos érdekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett érdekei és
alapvet6 jogai, a jogos érdeket, mint jogalapot nem alkalmazza.
Nem végez érdekmérlegelési tesztet a Feliigyelet, amennyiben az adatkezelés sordn a
személyes adatok kiilonleges kategéridiba tartozé személyes adatot kezel a Feliigyelet,
mert ebben az esetben a jogos érdek nem lehet a Feliigyelet adatkezelésének jogalapja.

14



8.1.
8.1.1.

8.1.2.
8.1.3.

8.2.
8.2.1.

82.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.3.
8.3.1.

A HIVATAL ADATVEDELMI RENDSZERE

Altalanos rendelkezések

A Teliigyelet minden adatkezelése felett feliigyeletet elsddlegesen az adatvédelmi
tisztviseld lat el.

A Szabalyzatban eldirtak betartatasaért a Feliigyelet minden munkatarsa felelds.

Mindenki kételes gondoskodni arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be
személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tdroldsa, elhelyezése ugy
keriiljon kialakitdsra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd,
megismerhet6, megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

Az adatvédelmi tisztviselre vonatkozé szabalyok

Az adatvédelmi tisztvisel6 szervezi, iranyitja és ellenérzi a Feliigyelet adatvédelmi és
adatbiztonségi rendszerét.

Adatvédelmi tisztvisel6vé a Feliigyelet vezetdje a GDPR 37. cikk (5) el6irasai alapjan
olyan személyt nevez ki, aki megfeleld adatvédelmi szakmai ratermettséggel, valamint az
adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szinti ismeretével rendelkezik. Az adatvédelmi
tisztviseldi feladatkér a GDPR 37. cikk (6) szerint szolgaltatdsi szerz6dés keretében is
ellathat6.

A GDPR 38. cikk (6) alapjan iigyelni kell arra, hogy az adatkezeld szervezetén beliilrél
kijeldlt adatvédelmi tisztviseld egyéb feladataibél ,ne fakadjon osszeférhetetlenség”. A
WP 29. cikk szerinti munkacsoport 16/HU WP 243 rev.01 ,,Iranymutatds az adatvédelmi
tisztviselGkkel kapcsolatban™ szerint ,jaz adatvédelmi tisztviselé6 nem télthet be olyan
poziciét a szervezeten beliil, amelynek keretében & hatarozza meg a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit. Az egyes szervezetek sajatos szervezeti felépitése miatt
ezt eseti alapon kell megéllapitani.”

A Feliigyelet a feladatai ellatdsdhoz biztositja az adatvédelmi tisztviseld részére a feladat
ellatasdhoz szitkséges forrasokat, valamint deklarilja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 az
informécios onrendelkezési jog biztositasa érdekében végzett feladatai ellatdsa soran
utasitdsokat senkit6l sem koteles elfogadni, ezen feladatai ellatisaval Ssszefiiggésben
nem bocséthat6 el és szankcidval nem sujthaté.

Hataskorok az adatvédelemmel kapcsolatosan

A Feliigyelet vezetije

felelds az érintettek jogainak gyakorlasahoz sziikséges feltételek biztositdsaért,

felelds a Feliigyelet altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi
és technikat feltételek biztositasaért,

felelds az adatkezelésre irnyuld ellendrzés soran esetlegesen feltart hidnyossagok vagy
jogszabilysértd koriilmények megsziintetéséért, a személyi feleldsség megallapitasdhoz
szilkséges eljaras kezdeményezéséért, illetve lefolytatasaért,
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8.3.2.

8.3.3.

feliigyeli az adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységeét,

bels6 adatvédelmi vizsgalatot rendelhet el,

kiilonOsen salyos térvénysértés esetén a munkajogi szabédlyok alapjan fegyelmi eljarast
indit a személyes adatot jogszabalysérté mddon kezeld személy ellen.

Az adatvédelmi tisztviseld

segitséget nyujt az érintett jogainak biztositasiban;

minden év januar 30-ig jelentést készit a jegyz6 részére a Feliigyelet adatvédelmi
feladatainak végrehajtasardl,

jogosult a Szabélyzat betartdsat barmely szervezeti egységnél ellendrizni,

ellenérzi 2 GDPR és az adatkezelésre vonatkozé maés jogszabalyok, valamint a
Szabalyzat rendelkczéseinek és az adatbiztonsagi kdvetelményeknek a megtartasat és az
ellendrzés tapasztalatairdl tijékoztatja a Felligyelet vezetdjét,

segitséget nyijt a szervezeti egységek szdmdara az adattovabbitasi nyilvantartdsok
vezetésében,

figyelemmel kiséri az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyvaltozasokat, ezek alapjan
indokolt esetben kezdeményezi a Szabalyzat médositasat,

kozremiikodik a NATH-t6] a Feliigyelethez érkezett megkeresések megvalaszolasiban, és
a NAIH éltal kezdeményezett eljaras soran, altalanos éllasfoglalas megadasa céljabol
megkeresést fogalmaz meg a NAIH felé, amennyiben egy felmeriilt adatvédelmi kérdés
jogertelmezés Gtjan egyértelmiien nem véalaszolhaté meg,

kivizsgalja a hozzad érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés vagy annak
veszélyének észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel a Feliigyeletet vagy az
adatfeldolgozot,

javaslatot tesz a sziikséges intézkedésekre az ellendrzési tapasztalatai és az adatvédelmi
eléirasok megszegésérdl késziilt jegyz6konyvek alapjan,

feliigyeli a kiils6 szervezetektSl érkezé személyes adatokat érinté megkeresések
teljesitését,

gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarél,

kozremiikodik, valamint segitséget nyujt az adatkezeléssel kapcsolatos dontések
meghozataldban,

sziikség esetén felvilagositast nyujt a Feliigyelet munkatirsai szamara adatvédelmi
kérdésekben,

véleményezi a Feliigyelet altal kiadando szabélyzatok azon részeit, amelyek adatvédelmi
kérdést érintenek,

ellatja a jogszabalyok altal raruhazott adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat.

A szervezeti egységek vezetoi

kételesek biztositani és ellenérizni a vezetésitk ald tartozd szervezeti egységnél az
adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyok és a Szabalyzatban foglaltak betartasat,
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- intézkednek a kiilsé szervezetektd! érkezd és a hataskdriikbe tartozo személyes adatokat
érintd megkeresések teljesitéséért,

- szabélyellenes adatkezelés esetén haladéktalanul intézkednek annak megsziintetésérdl, és
arr6l haladéktalanul értesitik az adatvédelmi tisztvisel6t,

- kdtelesek gondoskodni arrdl, hogy a Szabilyzat eldirasait és valtozasait az altaluk
iranyitott munkatarsak feladatkdreiknek megfeleld részletességgel megismerjék.

8.3.4. Az adatkezelésben érintett munkatirsak

- kotelesek a Szabélyzat eldirdsai szerint kezelni a személyes adatokat; - felelosek
feladatkéritkben eljdrva a személyes adatoknak a Szabalyzat szerinti feldolgozaséért,
megvaltoztatisaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossigra hozatalaért, valamint az
adatok pontos és kovetheté dokumentalasaért;

- amennyiben sziikséges, elézetesen egyeztetnek a felettesitkkel és az adatvédelmi
tisztviselével a személyes adatok kezelését érintd iigyekben; a tudomasukra jutott
adatkezeléssel kapcsolatos jogsértésekrdl haladéktalanul tajékoztatjak a felettesiiket.

9. ADATBIZTONSAGI SZABALYOK

9.1. A Feliigyelet, illetoleg tevékenységi korében a Feliigyelet sltal megbizott adatfeldolgozd
koteles gondoskodni az adatok biztonsigardl, kiteles tovabba megtenni azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljirasi szabalyokat, amelyek a
GDPR, valamint a Szabalyzat érvényre juttatisihoz sziikségesek.

9.2. A Feliigyelet az adatbiztonsagi folyamatait ugy alakitja ki, hogy azok a személyes adatokat
megvédjék a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas vagy torlés,
illetdleg sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.

9.3. Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasdval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete, valamint az adatkezelésre
vonatkozd kiilon torvények keretei kzott a Feliigyelet hatirozza meg. Az éltala adott
utasitdsok jogszeriiségéért a Feliigyelet felel.

9.4. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomaséra jutott
személyes adatokat kizarélag a Feliigyelet rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabbi a személyes adatokat a Feliigyelet
rendelkezései szerint koteles tarolni és megbrizni.

9.5. A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsiga érdekében a Feliigyelet az alabbi
intézkedéseket alkalmazza:

- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas
szamara fel nem tarhatok;

- a dokumentumokat j6l zarhatd, szaraz, tiizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
ellatott helyiségben helyezi el;

- aszemélyes adatokat tartalmazo iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozzi;
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- a Feliigyelet adatkezelést végz6 munkatirsa a nap folyaman csak ugy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozékat elzérja, vagy
az irodat bezarja;

- a Feliigyelet adatkezelést végz6 munkatirsa a munkavégzés befejeztével a papiralapu
adathordozot elzarja;

9.6. A Felligyeletre a mindenkor hatélyos Iratkezelési Szabalyzat rendelkezéseit is alkalmazni
kell, amely szabdlyozza az iratok iigymenetének, iktatisdnak, atadas-atvételének,
taroldsanak, tovabbitisanak, selejtezésének és megsemmisitésének szabalyait.

9.7. A Feliigyelet az elektronikus adatok védelmét a XXIII/38-7/2017 (VIL.14.) szama
Polgarmesteri Utasitdis a Budapest Févaros XIII.  Kerilleti Onkormanyzat
Informacidbiztonsagi Szabélyzata alapjan biztositja.

10. ADATVEDELMI INCIDENS

10.1. Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése

10.1.1. A Feliigyelet minden munkatérsa koteles a tudomasdra jutott adatvédelmi incidenst
haladéktalanul jelenteni az adatvédelmi tisztviseldnek. A jelentésnek az alabbi
adatokat tartalmaznia kell:

- az adatvédelmi incidenst észleld vagy azt jelentd személy nevét,

- az adatvédelmi incidens révid leirdsat,

- valamint annak tényét, hogy az észlelt adatvédelmi incidens érinti-e a Feliigyelet
informatikai rendszerét vagy sem.

10.1.2. Amennyiben az adatvédelmi incidenst észleld vagy jelenté személy nem irasban, hanem
szoban tesz jelentést az adatvédelmi tisztviselének, az adatvédelmi tisztviseld koteles
errl jegyzOkonyvet felvenni, amelynek tartalmaznia kell az el6zd pont szerinti
informacidkat.

10.1.3. Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti a Feliigyelet informatikai rendszerét is, akkor
az adatvédelmi tisztvisel§ az adatvédelmi incidens kivizsgalasiba bevonja az IMFK
Informatikai Szolgéltaté Osztdlyat, valamint az intézkedést tamogaté informatikai
rendszert szolgéltaté vallalkozot.

10.1.4. A bejelentés érkezését kovetden az adatvédelmi tisztviselé haladéktalanul megkezdi az
adatvédelmi incidens kivizsgélasat s értékelését.

10.2. Adatvédelmi incidens kivizsgalasa
10.2.1. Az adatvédelmi tisztviseld megvizsgilja a jelentést €s amennyiben sziikséges, a
bejelent6tdl tovabbi adatokat kér az incidensre vonatkozdan.
10.2.2. Az adatvédelmi tisztviseld az aldbbi informdcidkat (amennyiben azok a jelentésbol nem
deriilnek ki) lehetdségéhez mérten koteles felderiteni:
-az adatvédelmi incidens bekdvetkezésének idOpontja és helye,
-az adatvédelmi incidens altal érintett adatok kére,
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-az adatvédelmi incidenssel érintett személyek kore és szama.

10.2.3.

10.24.

10.2.5.

10.3.
10.3.1.

Ezen adatokbdl az adatvédelmi tisztviseld Osszcgzést készit az adatvédelmi incidens
varhato hatasairdl és cselekvési tervet készit a kdvetkezményeinek enyhitése érdekében.
Az adatvédelmi tisztviselé munkajaba bevonhatja az adatvédelmi incidenssel érintett
szervezeli egységek vezetoit és a szervezeti egységek munkatarsait, akik kotelesek
egylittmitkdni az adatvédelmi tisztviselovel.

A vizsgalatot legkésdbb az adatvédelmi tisztviseldhdz érkezéstdl szamitott harom
munkanapon beliil be kell fejezni, és a vizsgalat eredményérdl az adatvédelmi tisztviseld
tdjékoztatja a Feliigyelet vezetdjét.

Adatvédelmi incidens értékelése

A Feliigyelet az adatvédelmi incidenst az alabbi szempontok szerint értékeli:

az incidens tipusa (bizalmassagi, integritasi vagy elérhet8ségi),

a személyes adatok jellege (személyes adat / killénleges kategdria),

a személyes adatok szdma,

az érintett személyek szdma,

az érintelt természetes személyek kategoriai,

az érintett természetes személyek azonosithatésaga,

a természetes személyre nézve fennalld kovetkezmények valdszinlisége és stlyossaga;
az érintett adatkezelés jogalapja.

" _r

. A Feliigyelet az alabbi feltételek fennalldsa esetén minésiti a 10.3.4. pont szerint

kockézatosnak az adatvédelmi incidenst:

az incidensben érintett adatok kozott taldlhatéak a személyes adatok Kkiilénleges
kategéridiba es6 adatok,

az incidensben érintett személyes adatok szima meghaladja a 100 darabot,

az incidensben érintett természetes személyek kozott taldlhatéak 16. életéviiket be nem
toltott természetes személyek,

az incidensben érintett természetes személyek szima meghaladja a 100 fot,

az incidensben érintett személyes adatok alkalmasak az érintettel toriéné kdzvetlen
kapcsolatfelvételre (igy killondsen lakcim, telefonszdm, e-mail cim)

az incidensben érintett adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt szitkséges,

az incidensben érintett adatkezelés kozérdekii vagy a Feliigyeletre ruhdzott kézhatalmi
Jjogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

az incidensben érintett adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges,

a személyes adatok alkalmasak az érintett természetes személy személyazonossaganak
ellopaséra vagy a személyazonossdgaval vald visszaélésre,

az incidensben érintett személyes adatok alkalmasak arra, hogy pénziigyi veszteséget
okozzanak az érintettjiiknek.
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10.3.3.

10.3.4.

10.4.
10.4.1.

10.4.2.

10.5.
10.5.1.

10.5.2.

10.5.3.

10.6.
10.6.1.

10.6.2.

A Feliigyelet akkor mindsiti az adatvédelmi incidenst valésziniisithetoen alacsony
kockazatiinak, ha a 10.3.2. pontban felsorolt feltételek koziil legalabb egy fennall és a
Felligyelet nem képes annak bizonyitdsara, hogy az érintett személyes adatokat olyan
fizikai és/vagy informatikai védelemmel latta el, amely védelem az incidens bekdvetkezte
ota nem sériilt.

A Feliigyelet akkor minsiti az adatvédelmi incidenst valdsziniisithetben magas
kockézatimak, ha a 10.3.2, pontban felsorolt feltételek koziil legalabb ketté fennall és a
Felligyelet nem képes annak bizonyitaséra, hogy az érintett személyes adatokat olyan
fizikai és/vagy informatikai védelemmel latta el, amely védelem az incidens bekdvetkezte
6ta nem sériilt.

Adatvédelmi incidens bejelentése a NATH-nak

Amennyiben az adatvédelmi incidens veszélyének stlyossadga minimum alacsony, Ggy az
adatvédelmi tisztviseld az értékelés megtorténtét kovetben, de legkésdbb 72 draval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomésdra jutoit, az adatvédelmi incidenst
bejelenti a NAIH nak.,

A NAIH-nak torténé bejelentésnek tartalmaznia kell:

az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetdleges szamat,

az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és hozzavetdleges szamat,

az adatvédelmi incidens jellegét, kriillményeit,

az adatvédelmi tisztviseld nevét €s elérhetGségét,

az adatvédelmi incidens valdsziniisithett kdvetkezményeit és

az adatvédelmi incidens orvoslasara és enyhitésére megtett intézkedéseket.

Az érintettek tijékoztatisa az adatvédelmi incidensrél

Amennyiben az adatvédelmi incidens veszélyességének sulyossdga valosziniisithetéen
magas kockdazattal jar az érintett személyek jogaira nézve, a Feliigyelet a kockazati
értékelés elvégzését kovetden azonnal tijékoztatja az adatvédelmi incidensben
érintetteket.

Az érintettek irasban elektronikus vagy postai Gton kell tijékoztatni, amely kizardlag
akkor mellézhetd, ha az érintett elérhetdsége ismeretlen.

Az érintetteket Ggy kell tdjékoztatni minden esetben, hogy annak ténye, tartalma és a
tajékoztatott érintetti kor bizonyithatd legyen.

Helyesbitd-megel6z6 intézkedések bevezetése

A 10.2. pont szerinti vizsgilat eredménye alapjan az adatvédelmi tisztviseld javaslatot
tesz a Feliigyelet vezetdjének helyesbits és/vagy megel6zd intézkedések bevezetésére a
hasonlé adatvédelmi incidensek megel6zése érdekében.

A javasolt helyesbité és/vagy megel6z6 intézkedések bevezetésérdl a Feliigyelet vezetdje
dont az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egységek vezetbinek véleménye
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alapjan.

10.7. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa
10.7.1. Az adatvédelmi incidensrél az adatvédelmi tisztviselé nyilvantartast vezet (lisd:
Fiiggelék és mint4k).
10.7.2. Az adatvédelmi incidens nyilvéantartas tartalmazza:
- azérintett személyes adatok korét,
- azadatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- azadatvédelmi incidens iddpontjat,
- az adatvédelmi incidens koriilményeit,
- az adatvédelmi incidens hatasait,
- azelhdritasara megtelt intézkedéseket,
- az adatvédelmi incidens kivizsgdlasanak hatdsara bevezetett helyesbits-megelézé
intézkedéseket,

11. ADATVEDELMI OKTATAS

11.1. Az adatvédelmi tisztviselé évente egy alkalommal oktatist tart az adatvédelmi
tudatossag emelése érdekében, amelyen kotelesek részt venni a Feliigyelet munkatarsai. Az
adatvédelmi oktatasnak legalabb az alabbi témakra kell kiterjednie:

- azel6zd oktatis ota eltelt idGszak tapasztalatai az adatvédelem teriiletén,

- amennyiben az el6zd oktatds 6ta médosult a Szabalyzat, a médositissal kapcsolatos
legfontosabb tudnivalok,

- azesetlegesen megtortént adatvédelmi incidens bemutatasa, értékelése,

- a helyesbit6 megel6z6 intézkedések ismertetése,

- az adatvédelem teriiletén tortént Altaldnos valtozasok, jogszabaly maodositisok,
Magyarorszidgon és az Eurépai Unidban, kiilonés tekintettel a hatdsdgok birsagolasi
gyakorlatara.

11.2. Az adatvédelmi tisztviseld rendKkiviili oktatast tart az alabbi esetekben:

- adatvédelmi incidens megtérténte,

- aNAIH-eljaras lefolytatdsa a Feliigyelette! szemben,

- adatvédelmi birsdg kiszabdsa olyan szervezettel szemben, ami a Feliigyelettel azonos
tevékenységi korben miikadik.

12. ADATVEDELMI NYILVANTARTAS

12.1. A Feliigyelet minden 4ltala végzett adatkezelési tevékenységrol nyilvantartist vezet (Yasd:
Fliggelék és mintak).
12.2. A nyilvéntartas a kdvetkezd informacidkat tartalmazza:
- aTeliigyelet neve ¢s elérhetdsége,
- aFelligyelet adatvédelmi tisztviseldjének neve és elérhetésége;
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adatkezelésenként:

e}

o]
o]
o

(@)

adatkezelés céljai;

az Crintettek kategériai

a személyes adatok kategoriai

olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat a Feliigyelet kozli vagy
varhatoan k6zolni fogja,

a kiilonb6z6 adatkategoridk torlésére eldiranyzott hataridok, ha lehetséges,

az adatbiztonsagra vonatkozd technikai és szervezési intézkedések altalanos
leirdsa jelen Szabalyzat vagy egyéb, technikai és szervezési intézkedéseket
lartalmazo egyéb Szabalyzat vonatkozd pontjara valé utaldssal.

13. ADATFELDOLGOZOKRA VONATKOZO SZABALYOK

13.1.

13.2.

13.3.

A Feliigyelet csak és kizardlag olyan adatfeldolgozét vesz igénybe barmely adatkezelési
folyamata soran, aki vagy amely megfeleld garancidkat nyijt az adatkezeldés GDPR
kévetelményeinek valé megfelelésérél és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfeleld technikai €s szervezési intézkedések végrehajtasardl.

A Feliigyelet minden adatfeldolgozdjaval adatfeldolgoz6i irdsbeli szerzddést kot, amely
legalabb az alabbi kérdéseket tisztdzza:

- az adatkezel¢€s, amelybe a Feliigyelet az adatfeldolgozot bevonta,

az adatfeldolgozo altal ellatott adatkezel6i tevékenység,
az adatfeldolgozas id6tartamat, jellegét és céljat,

az adatfeldolgozasra tadott adatok tipusa,

az adatfeldolgozassal érintett érintettek kategériai,

az adatkezel6 jogai és kotelezettségei,

az adatfeldolgozé jogai és kotelezettségei.

A Feliigyelet csak olyan adatfeldolgozéval kot szerz6dést adatfeldolgozdi feladatra, aki az
adatfeldolgoz6i megallapodasban vallalja, hogy:
a személyes adatokat kizarolag az adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli,
az 4ltala alkalmazott, a személyes adatok feldolgozasaban részivevd személyek
titoktartdsi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi
kotelezettség alatt 4llnak,
biztositja a GDPR 32. cikk szerinti adatbiztonsagi szabalyokat,
adatkezeld elézetesen irasban tett eseti vagy altalinos felhatalmazasa nélkiil tovabbi
adatfeldolgozot nem vesz igénybe,
az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai &s szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a Feliigyeletet abban, hogy teljesiteni
tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasdhoz kapcsoloédd kérelmek
megvalaszolasa tekintetében,
adatvédelmi incidens esetén az incidens tudomasara jutdsa pillanatdban azonnal értesiti a
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Feliigyeletet és egyiittmitkddik az adatvédelmi incidens kezelésében,

- az adatfeldolgozasi szolgiltatdsdnak nydjtasanak befejezését kdvetden a Feliigyelet
dontése alapjan minden személyes adatot t6rol vagy visszajuttat a Feliigyeletnek,
valamint a személyes adatokrél késziilt maésolatokat ezzel egyiddben megsemmisiti
vagy torli,

- lehetdvé teszi és elbsegiti, hogy a Feliigyelet ellendrizhesse az adatvédelmi szabalyok
megvalosuldsat,

- vezeti a GDPR 30. cikk (2) bekezdése szerinti adatfeldolgozéi nyilvantartést.

13.4. A Feliigyelet jelen Szabalyzat kiad4saval egyiitt kiadja az adatfcldolgozéi szerzédésmintat,

amelyet értelemszerii kitoltést kovetden minden adatfeldolgozéval megkot (lasd: Fiiggelék

és mintak).

14. ALTALANOS ADATVEDELMI ALAPVETESEK

14.1. Személyazonosité igazolvinyok fénymasoldsa

Az adatkezelés alapelvei, a szilkségesség és a célhoz kotttség elvének valé megfelelés
érdekében a Felligyelet nem készit fénymaésolatot, illetve képfelvételt személyazonositd
igazolvanyokrél. Az arcképes hatésagi igazolvany értelemszerfien csak akkor rendelkezik
bizonyitd erSvel, ha annak alapjén a Feliigyelet megbizonyosodhat arrdl, hogy az igazolvanyon
szerepl személy képmésa és az igazolvanyt felmutaté személy megegyeznek.

14.2. Az érintettek értesitése elektronikus kapcsolattartis soran
Abban az esetben, ha a Feliigyelet barmely munkatarsa az érintett szamara elektronikus levelet
killd, az érintett elektronikus levélcimét koteles a kiildés soran gy megjeldlni, hogy az az
elektronikus levél egyetlen cimzettje szdmara se legyen lathato. Ezt a Feliigyelet munkatarsai
elsdsorban ,.titkos mésolat”-tal torténé cimzéssel kotelesek megtenni.

14.3. A személyes adatok megsemmisitése

14.3.1. Abban az esetben, ha a Feliigyelet az altala kezelt személyes adatokat az adatkezelés
szabélyai alapjén a tovabbiakban nem kezelheti, koteles a személyes adatokat és/vagy az
azt tartalmazé adathordozét megsemmisiteni, a megsemmisités tényérdl pedig
megsemmisitési jegyzékdnyvet felvenni (l4sd: Fiiggelék és mintak).

14.3.2. A megsemmisitési jegyz6kdnyv tartalmazza az alabbiakat:
- az adatmegsemmisitésért felelds munkavallalé azonosito adatat,
- amegsemmisitést engedélyezd személy azonositd adatat,
- amegsemmisités targyat,
- az adathordozok szama legalabb megkozelit6legesen,
- amegsemmisitéssel érintett adatkezelési folyamat megnevezése,
- az adatmegsemmisités médja,
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- amegsemmisités id6pontja és helyszine,
- amegsemmisitésen jelen Iév6 bizottsag neve és alafrasa (minimum harom f6),
- amegsemmisitést ténylegesen lefolytaté személy neve €s aléirasa.

14.3.3. A Felligyelet az Adatmegsemmisitési jegyzbkdnyvet a mindenkor hatdlyos Iratkezelési
Szabalyzata alapjan tarolja.

15. SZERZODESEK ADATVEDELMI KIEGESZITESE

Amennyiben a Feliigyelet a szerz6d6 partnerének vagy vele jogviszonyban 4ll6 més természetes
személynek a GDPR hatélya ald tartozé személyes adatait is sziikségszeriien kezeli, abban az
esetben a felek a szerzGdésbe foglaljak a személyes adatok kezelésére vonatkozo részt (lasd:
Filggelék és mintak, Megbizasi vagy Villalkoz4si szerz6désekbe foglalandé adatkezelési rész).
Erre nem csak magénszeméllyel trténd szerzédés esetében van sziikség, ugyanis tekintette] kell
lenni példaul a gazdasigi tArsasdg kapcsolattartéi adatainak kezelésére. A kapcsolattarté fél
tajékoztatdsa az elérhetdségi adatainak a Feliigyelet szdmira t6rténd atadasar6l és ezzel
kapcsolatos adatkezelésrél a szerz6dé partner feladata, amelynek elmaradésab6l eredd esetleges
jogkovetkezmények aldli felelgsségét a Felligyelet eziton kizdrja. A kapcsolattart6i adatkezelés
részleteirdl a Feligyelet kiilon tajékoztatét készit (lasd: Fiiggelék és mintdk, Adatkezelési
T4ajékoztatd a szerzddések teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartéi adatok kezelésérdl).

15. ZARO RENDELKEZESEK

A jelen utasftds 2023. marcius 10. napjatol Iép hatalyba. Ezzel egyidejlileg a kozteriilet feliigyelet
korébbi adatvédelmi szabdlyzata a 30/2022 felligyelet-vezeti utasitisban foglaltak alapjén
hatélyat veszti. A jelen utasit4s a hatilybalépését kivetd minden adatkezelésre irdnyado.

Budapest, 2023. marcius 8.
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