Beszamol6 a Budapest Févaros XIIIL Keriileti Onkormanyzat Idésiigyi Program
idoaranyos végrehajtasarol

Bevezetés

Onkorményzatunk folyamatosan kiemelt feladatdnak tekintette/tekinti az ,,idésbarat” politika
mikodtetését. Ennek eredményeként 2005. évben sikeresen elnyerte az Iddsbarat
Onkormadnyzati Dijat, mely kifejezi a helyi szintli aktiv Onkormdanyzati iddspolitika
hatékonysagat, ¢és emellett jol tiikkr6zi az Onkormanyzatunk iddésekért vallalt cselekvd
feleldsségét, és a mindezek szellemében végzett iddsiigyi tevékenységek konkrét eredményeit.
Az aktiv és mélto idOskor programja 2011 és 2014 kozott rogzitette a helyi politika céljait,
feladatait. A KépviselO-testiilet évente értékelte a végrehajtdas eredményességét ¢Es
hatékonysagat, az id6aranyos teljesitést.

Az elbterjesztés elsd részében beszamolunk az eltelt egy év konkrét tevékenységérdl. A
masodik fejezetében javaslatot tesziink egy 1), az eddigi eredményekre épiild Iddsiigyi
Programra (2016-2019)

A kertiletiink hosszu tavi jovoképét a nyitottsdg és dinamizmus, az értékdrzés és a megujulas
jellemzi. Ennek szellemében fogalmaztuk meg kozéptavu stratégiai céljainkat a kdvetkezok
szerint:

o fenntarthato varosfejlesztés a funkciok harmoniajaban,

e a keriilet, mint az ¢élhetd, értékdrzd és innovativ nagyvarosi kornyezet,

o példaértékii gondoskodas és egyenld esélyek biztositasa.

Beszamolo a program idéaranyos végrehajtasarol
A beszamolo évében a Kozosen a XIII. keriiletért 2011-2014 stratégidja alapjan valositottuk
meg feladatainkat. Az eddigi eredményekre épitve a ,,.Lendiiletben a XIII. keriilet” program a

kovetkez6 iddszak céljait és intézkedéseit foglalja dssze. A program kdzéppontjaban a keriileti
allampolgarok életmindségének javitasa és a kertilet fejlesztése all.

A helyi id6stigyi stratégia kiildetését, célrendszerét, 2011. évben fogadta el a Képviseld-testiilet:

Egy olyan iddsbarat tdrsadalom, ahol minden szépkoru a tarsadalom megbecsiilt, aktiv &

JOVOKEP | fijogetlen tagja, biztonsagban és védettségben él, és az élethosszig tartd fejlodés

Onmegvalositas feltételei adottak szamara.

Az Idéstigyi Nemzeti Stratégia célkitlizésével 6sszhangban a tarsadalmi szemléletvaltd

KULDETES érvényre juttatdsa, mely az id6sodésrdl és az idésekrdl valdé gondoskoddsban a meglév

képességek megorzésére vagy el6hivasara irdnyul.

STRATEGIAT laktiy és méltd idéskor generaciok kozotti szolidaritas | szemléletvéltoztatas

CELOK | feltételeinek biztositasa

O »n
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1. 2. 3. 4. 5. 6.
. koz- prevenciéos | programok onkéntesség tarsadalmi nyilvanossag
PRIORITASOK : ‘ . . . . .
szolgaltatasok | programok | szervezése elterjesztése parbeszéd
mindségének
fenntartasa
onkormanyzati | aktivitast | generacios onkéntesség |idosekkel helyi
=< kozszolgaltata- | erosito programok | népszerisi- |foglalkozo médiaban
5 sok progra- feltételeinek | tése civil valo
= mok biztositasa szervezetek, | részvétel
E szervezése onkéntes forumok
~§ éves munka bevonasa
é program- Szervezese .
S sorozat helyi
s szervezése tarsadalmi
< részvételiik
erositése

Az elfogadott célok teljesiilésérol, a beavatkozasi teriiletek intézkedéseinek végrehajtasarol a
fenti tematika mentén szamolunk be:

STRATEGIAI

aktiv és mélto oregkor feltételeinek biztositasa

CELOK
1.
PRIORIT _\ SOK kézszolgéltatésok mm('iségének
fenntartasa
. . |onkormanyzati aktivitast
Beavatkozasi | . .. , , P
iletek kozszolgaltatasok | erosito
terulete programok
szervezése
Intézkedések:

A telepiilésfejlesztés soran a parkok, kozdsségi terek mind arculati, mind szolgéltatasbeli
kialakitasanal figyelembe vessziik a kornyéken ¢l6k kordsszetételét és igényeit. Jellemzden
klasszikus pithendparkok, zoldteriiletek kialakitasa és miikodtetése a feladat. Iddsek részére
atadasra keriilt a korosztaly igényeinek megfelelden kialakitott fitneszpark az Orszagbird és
Karpat utcai lakotelepen és a Tiizér 56-58. szam alatti intézmény udvardban is, valamint a

Gyermek téren, a RaM kertben, a Jasz utca 116. szam alatt és a Cziffra Gyorgy parkban.

Az Onkormanyzat sokat tett a kulturdlt ebtartasért érdekében a vérosi kutyatartds
infrastruktirajanak megteremtéséért, szinvonalanak javitasaért. A 27 ezer m’-en tizemeltetett
19 db kutyafuttato févarosi viszonylatban 14%-os részesedést jelent. Ezzel kijelenthetjiik, hogy
a keriiletben talalhato a legtobb kutyafuttato.
A kerékparos kozlekedés feltételeinek javitdsa kiemelt program. Az elmult években az
Onkorményzat elnyerte A kerékpdrosbardt telepiilés cimet. A kerékparos tithalézat hossza a

XIII. kertiletben 27 km, mely a févarosi halézat majd egytizedét jelenti.
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Osszesen 31 kozosségi térben és kozteriileten keriilt kiépitésre a keriileti lakosok szdmara
ingyenesen hasznélhatd vezeték nélkiili internetezd hely, wifi hot-spot, melyeken keresztiil a
partner (keriileti) kartyaval rendelkezdk dijtalanul hasznalhatjdk az internetet. WIFI
hasznalatara 13 886 kodot adtunk ki, ebbdl 4987 darabot idéskoruak igényeltek.

A beszamold évében 31 idds lakasaban keriilt sor ,,idésbarat” kornyezet kialakitdséara, a
kovetkezok szerint:

- 13 esetben, a fiirdészobakban kad kicserélése zuhanyzora,

- 8 esetben kiiszobok megsziintetése,

- 10 esetben kapaszkodok felszerelése, fiirddszobdban, szobaban.

Alapvetden a segélyezés alapelve a csaladi segélyezés, de néhany ellatas az idések részére
pozitiv diszkriminaciot biztosit. 2014. évben szocialis segélyezésre 871 795 ezer Ft - ot
forditottunk, a tdmogatasok 51%-a az iddskoruak részére megallapitott valamilyen ellatas
fedezete volt. A segélyezésben 6 967 idds érintett valamilyen formaban, az alabbiak szerint:

A kozgyogyellatasban részesiilok kore a helyi rendelet modositasaval boviilt. A 70. életévet
betoltottek 142 500 Ft egy fore jutd jovedelemnél jogosultta valhatnak az ellatasra, mely 2920
fot érint. A gyogyszertamogatast igénybe vehette az a kdzgyogyellatasban részesiild személy,
akinek a havi gyogyszerkoltsége tobb mint a megallapitott keret. A beszdmolo évében Osszesen
682 {6 részesiilt havi ellatasban.

Biztositottuk a keriileti atlagnyugdij alattiak egyszeri tamogatasat. 2011-ben elészor az
atlagnyugdij 50%-ig, 2012. évben 70%-ig volt adhat6. December honapban az egyszeri 5 ezer
Ft-os tdmogatast 2011. év decemberében 278 £6, 2012. év decemberében 357 £6, 2013. évben
421 16, 2014. évben 399 {6 kérte ¢s kapta meg.

Haziorvos javaslatara a pneumococcus koltségét teljes mértékben atvallaljuk. 2012. évben 31
6, 2013. évben 39 16, 2014. évben 78 10 kérte és kapta meg.

Fltési tamogatasként a december havi szamla koltségét vallaltuk at 15 ezer Ft értékig (egy fore
jutdé ONYM 200%). 2011. év dec. 278 £8, 2012. év dec. 89 6, 2013. évben 49 5. 2014. évben
3 {6 nyujtotta be kérelmét. A kérelmezdk szdma jelentsen lecsokkent, mivel elsdsorban a
decemberi 5 ezer Ft értékii utalvanyt kérték inkabb.

Nagy igény van az idéskortiak korében a keriileti uszodabérlet éves koltségének atvallalasa
irant, melynek keretében az éves bérlet dranak 50%-at biztositottuk. 2012. évben 744 6, 2013.
évben 814 £5, 2014. évben 1 035 £8 uszodakdltségeihez jarult hozza az Onkormanyzat.

Lakhatasi koltségek részbeni atvallaldsa érdekében havi kompenzacid vagy flitési timogatas
adhaté normativ alapon, lakasfenntartasi timogatas kiegészitéseként, havi 7 ezer Ft értékben.
A normativ lakasfenntartasi timogatasra jogosultak szama éves atlagban 1 635 csalad, melynek
kozel fele idéskort. A tamogatast kiegésziti az Onkormdnyzati forrasbol megallapitott
koziizemi kompenzaci6, valamint helyettesiti a fiitési tamogatas. Osszesen, havonta 2 818
csalad esetében kertilt sor a lakhatasi kiaddsaik mértékének enyhitésére.

Partner (Kertileti ) Kartya bevezetése: A beszamold évéig minden keriileti allampolgar
onkoltségi aron, vagy szocidlis raszorultak esetében téritésmentesen igényelhetett kertileti
kartyat. Ezt a lehetdséget 2014 decemberétdl mar Partner Kartya néven minden keriileti
allampolgarnak téritésmentesen biztositjuk. A kartya lehetdséget ad a programhoz kapcsolodo
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iizletekben kedvezményes vasarlasra és bizonyos szolgéltatdsok igénybe vételére: pl. évente
egy alkalommal burgonya, hagyma atvétele, keriileti sportcsarnok hasznélata, WIFI hasznalata,
egyéb szabadidés programok igénybevétele (joga, zumba, sakk, idéstorna). Osszesen 13 886
kartyat adtunk ki, ebbdl idéskorti 4 987 £6.

Az iddsellatasban kiemelt szerepe van az alap- és nappali ellatdsoknak, melyek hatékony
miikodtetése lehetdvé teszi, hogy az idds ellatottak otthonukban, szocialis kapcsolataikat
megorizve kapjanak tdmogatast, eldsegitve ezzel a tarsadalmi integracié megdrzését. A helyi
iddsellatd rendszer ezen alapul, melyben egymadsra épiilve, egymast kiegészitve a lehetd
leghosszabb ideig biztositjuk az érintett iddsek sajat lakokornyezetiikben torténd ellatasat.
Osszesen 4 947 szépkoru részesiil valamilyen szolgaltatdsban.

Onkorményzati filozofia az idések szocialis biztonsaga, 6nallosaguk, aktivitasuk feltételeinek
megteremtése, maganyossaguk megsziintetése, mely szempontokat kiemelten vesziink
figyelembe a szolgaltatasok szervezésénél.

Az id6sek klubjai lefedik az egész keriiletet, konnyen elérhetéek az idések szdmara. A tiz
iddsek klub féréhelye 1 010 f6. A szolgaltatast a targyév soran 1 223 {6 vette igénybe. A
klubtagok 25%-a férfi, 75%-a nd. 45%-uk 65-74 év, 40%-uk 75-89 év kozotti.

Minden idések klubja legalabb egy specidlis programot szervez, amelyen masik klub tagja,
vagy kertiletben €16 idds, de nem klubtag is el6zetes bejelentkezés alapjan részt vehet.
Az iddsek klubjaiban az alapfeladatot meghalad¢ szolgaltatasok kore:

o Kirandulasok szervezése (Kiemelt cél hazank tajainak megismerése.)

e [ddsek tidiiltetése Velencén - immar 10 éve minden év szeptemberében igénybe vehetjiik a
Gyermek ¢és Ifjusagi tabort az iddsek tidiiltetésre. Az lidiiltetés egy hetes turnusokban kertil
megszervezésre, egy turnusban atlagosan 90 {6 vesz részt.

e Lehetdség van pedikiirds, masszor, fodrasz, gyogytornasz rendszeres igénybe vételére.

e TOobb egyéb specidlis lehetdség is van a mozgésra, hiszen minden klubban vannak
sporteszkozok. Hetente miikodik gyogy- ¢és intimtorna, illetve az Angyalfoldi
Sportkdzpontban heti 2 alkalommal gy6gy/kondicionald torna. Kéthetente bowlingozésra is
van lehetdség.

¢2012 ota hastancot is tanulhatnak az iddsebbek, 2013-t6] heti rendszerességgel jogan ¢és
zumban vehetnek részt, melynek elsddleges célja a fizikai kdzérzet javitasa. A szépkortiak
szamara a fitnesz-park népszerli. A park kialakitasanak a célja, hogy az idések a specialis
sporteszkozokon végezhetnek fizikai gyakorlatokat, mozoghatnak a friss levegén a
szabadban.

¢ 2013 elejétol egy sakkmester alapfoku elméleti és gyakorlati oktatést tart érdekléd6 idéseink
részére, akik tudasuk birtokaban a megmérettetésektdl sem riadnak vissza.

e A kiilvilaggal vald szoros kapcsolat megtartdsa érdekében ismeretterjesztd eléadasokat
szerveziink kiilsé eldadokkal, egy-egy téma alapos ismerdjével, természettudomanyos,
kozlekedési, balesetvédelmi, egészségligyi témakdrben.

¢ Az id6sek biztonsaganak javitasa érdekében a ,, Figyeljiink egymasra program”, valamint az
aldozatta valas megeldzésére iranyulo6 tanacsadds mikodik az intézményekben. A program
célja figyelemfelkeltd eldadasok, filmvetitések, kotetlen beszélgetések megszervezése,
melyekben a renddrség is aktivan kozremiikodik.

o Az egészség védelme érdekében tobb fajta sziirdprogramot szerveziink. Pl. bérgydgyaszat,
szemészet, vércukor-, koleszterin szintmérés, hallasvizsgalat, ortopédia. A prevencio, a
rendszeres sziirdvizsgalatok végzése iddskorban is 1ényeges, melyhez fontos az idések
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szemléletformalasa, hiszen az idds emberek altalaban elutasitjak a szlirévizsgéalaton vald
részvételt, és inkabb ,elviselik” betegségeiket.

o Internetkavézd” mikodik téritésmentesen a Napfény Iddsek Klubjaban. Elézetes
bejelentkezés alapjan, 10 darab szamitogépen keresztiil lehet barangolni az internet
vilagéban. Az iddsek klubjaiban 2-2 darab szamitogépen van lehetdség internetezésre.

e [smerd meg lakokornyezeted! - a keriilethez valo kotodés erdsitésére programok, palyazatok,
kirdndulasok szervezése, mely nemcsak a XIII. keriiletet érinti, hanem Budapest
latvanyossagait is.

e Klubbok kozotti verseny!- 2011 6ta minden évben megrendezésre keriil a Klubbok kozotti
verseny. Havi rendszerességgel, kiilonbozo kategoéridkban versenyeznek a klubtagok — sport,
irodalom, kézmiivesség, szellemi vetélkedd. A verseny célja a Legjobb klub cim elnyerése.

Testvérvarosok kozotti rendszeres kapcesolat biztositdsa: Testvérvarosainak: Bécs — Floridsdorf,
Eszék, Kassa — Délvéros, Szovata és Varsd — Ochota. Evente, a Keriileti napokon nemcsak a
varosok képviseldi, hanem fiataljai és id6s emberei is egyarant részt vesznek. Szamukra
kulturalis, szabadidés programokat, kiallitds- intézménylatogatdsokat és ezen beliil kotetlen
beszélgetéseket szerveziink. Ebben az évben Kassa — Délvarosba és Szovatara latogattak el az
iddsek. Idén Osszesen 85 1dds vett részt ezeken a testvérvarosi programokon.

Szocialis bolthalozat: A szocidlis boltokban atlagosan 150 000 vasarld fordul meg évente.
Jelenleg 4 212 igényjogosultat tartanak nyilvan: tobbségiik szerény koriilmények kozott €16
idds ember ¢és kismama. A négy bolt nem csak bevasarlo hely, hanem valodi kozosségi tér is.
Rendszeres vasarloik itt osztjdk meg tapasztalataikat, érdeklddnek egymas sorsanak
alakulasarol, egylitt oriilnek az élet apro sikereinek, és bosszankodnak a hétkdznapokat
megnehezitd eseményeken. Igény szerint idosek részére a hazhoz szallitast is megoldjak, évente
kozel 300 £6 részére.

Tavegészség ellendrzérendszer kialakitdsa 2011. aprilis 15-vel indult a Jasz u. 130. szdm alatti
Idések Klubjaban. 2012-t6] a rendszer béviilt az Oszikék Idések Klubjaval. Mindkét
intézményben vérnyomas-, vércukorszint-, koleszterinmérd, EKG berendezések miikddnek.
Ezzel 250 id6s egészségi allapotat tudja ellendrizni a rendszer.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas, mint onként vallalt feladat folyamatos készenléti
rendszerben miikddik. A szolgéltatas szervezése a beszamolo évében modosult, 2013-t6l allami
feladatta valt. A Képvisel6-testiilet két alkalommal is dontott arrol, hogy tovabbra is vallalja a
jelzOrendszeres hazi segitségnyujtds szervezését keriiletlinkben. Ennek formaja, hogy
szerzOdést kotottiink a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsaggal, melyben 210 késziilék
hasznalatat fogadtak el. A szolgaltatast 279 {6 vette igénybe. A szolgaltatast igénybevevok
13%-a férfi, 87% nd. Az ellatottak 68%-a 75 év, 20%-a 90 év feletti. A segélykérések
leggyakoribb oka (76%-a) rosszullét, baleset, melynek megoldéasa az esetek dontd tobbségénél
iigyeletes orvos vagy mentd hivasa volt.

A kultra, kdzmivelddés teriiletén részben megszervezziik az elérhetd programokon vald
részvételt. A keriiletben mitk6dé harom miivelddési haz (Jozsef Attila Miivel6dési Kozpont,
Lang Miivel6dési Haz, Radnoti Mikos Miivelddési Kozpont) vonzza az iddseket, rendszeres és
alkalmi programjaival egyarant. A szocidlis intézményekkel vald egyiittmiikodés keretében
téritésmentesen biztositjak a kiilonb6zd szinhazi eléadédsokon, bemutatdkon, kiallitdsokon valod
részvételt. Helyszint adnak Onszervezdddé/tdmogatott csoportoknak, melyek valamilyen kozos
hobbi végzésére jonnek létre: ének, tanc, versmondds, zenélés, kartyajatékok stb. Miikodo
programok: Nyugdijas Filmklub; a szinjatszast kedveldk heti két alkalommal ismerkednek a
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szinészi mesterséggel ¢és felkésziilnek kisebb darabok eldadasara. A ,,Szépkoruak Tancklubja”
hetente egy alkalommal ad lehetdséget a szorakozasra. Az idések nagy részének a kultirahoz
valé hozzaférést, a tarsas, ontevékeny miivelddés lehetdségét, sok idds részére az egyetlen
kozosségi egyiittlétre alkalmas teret jelentik ezek a programok.

A keriiletben miik6dd szinhazaktol kedvezményes aron kapunk belépdjegyet (1 000 Ft) és
lehetdséget biztositanak a foproba ingyenes megtekintésére. Ezek a szinhazi élmények azon
kiviil, hogy szellemi 6romforrast jelentenek, kozosség-Osszetartd erdvel is birnak.

Emellett kedvenc id6toltési forma még a klubtagok korében a muzeumlatogatds a
Szépmiivészeti Mizeumban, a Természettudomanyi Mazeumban, a Néprajzi Mizeumban stb.
A résztvevok kozos élményekkel lesznek gazdagabbak, tobb teriileten lesznek jartasabbak.
Id8seink a Nyugdijasok Obudai Akadémiajan, az ELTE-n és a Batthyany Strattmann Laszlo
Iddsek Akadémiajan is tanulnak.

Rendszeres mozgasi, sportolasi lehetdség: Az éves uszodabérlet nagy részének atvallalasan til
téritésmentes tornafoglalkozasra van lehetdség a Lang sporttelepen (Rozsnyai u.3), melyen
hetente két alkalom 100 f8 vesz részt. Emellett szerveznek bowling-ot az Ujpalotai u. 14 szam
alatt, havonta egy alkalommal, atlag 20 f6 részvételével. 2014-ben a tizenharmadik
testvérvarosi Senior Olimpia sportrendezvényt tartottuk, melyet évente mas-mas testvérvaros
szervez, 0t olimpiai sportdgban. A rendezvény kozel 100-150 f6 keriileti iddst mozgat meg
(selejtezok, dontdk).

A Prevencios Kozpont telephelyén a keriileti kartya bemutatasaval tobb téritésmentes sportolasi
lehetdség is elérhetd.

A szocidlis intezmények kiadasa osszesen 2 285 133 ezer Ft. Az idosek nappali elldatasa soran
az onkormanyzati sajat forras a mitkodtetési koltseg 59%-a, a hazi segitségnyujtds esetében
sajat forras 88%, a jelzorendszeres hazi segitséegnyujtas 88%, étkeztetés esetében 73%,
dtmeneti elhelyezést nyujto ellatas esetében 17%.

ST R‘f FECIAL ) seneraciok kozotti szolidaritas
CELOK
, . 3. 4.
PRIORITASOK programok NG
szervezése elterjesztése
generacios onkéntesség
programok népszerusitése
Beavatkozasi feltételeinek
biztositasa
teriiletek
éves onkéntes
programsorozat | munka
szervezése szervezése
Intézkedések:

,Generaciok egymas kozt, egymasért” program keretében minden klub kapcsolatot tart egy
oktatasi intézménnyel, kolcsondsen latogatjdk egymast, k6zds programokat szerveznek. A
program célja a generacidés kapcsolatok erdsitése, a mult értékeinek, hagyomdanyainak
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atorokitése. A program nemcsak a fiatalok és idések generacidja kozti tdvolsagot csokkenti,
hanem erdsiti az id6sek egymas kozti kapcsolatat is. A cél raébreszteni a fiatal generaciot arra,
hogy az iddsek olyan tudds és tapasztalat birtokdban vannak, amelyek éppen annyira fontosak
a mindennapi életben valo eligazoddsban, mint a fiatalok 4&ltal birtokolt készségek és
képességek. Fontos szempont az adok-kapok egyensuly érvényesiilése. A fiatalok az idések
részere szervezett lnnepségeken, zenés mulatsagokon is fellépnek, pl. a Jozsef Attila
Miivelddési Kozpontban az Enek-zenei és Testnevelési Altalanos Iskola szinjatszo kore sajat
feldolgozasu darabot adott eld, melyet dsszesen 450 idds nézett meg.

2013 ¢és 2014 nyaran a Szocialis Szolgaltatdé Kozpontban 37 {6 16 és 25 év kozotti didk
alkalmazésara volt lehetéség a Munkaiigyi Kozpont kozremitkddésével nyari didkmunka
keretében. A didkok aktivan részt vettek az iddsek klubjanak ¢letében, kézmiives
foglalkozasokon, vetélkedokon, sporttevékenységekben, informatika-, nyelvoktatasban, egyéb
szorakoztatd tevékenységekben (sakk, kartyajaték, tarsasjaték stb.).

Fogadj orokbe unokat program: A program keretében elsdsorban a pedagogus végzettségii
iddsek, tanulasi problémakkal kiizdd iskolaskoru gyermekeket korrepetalnak, mely soran
mindkét fél pozitiv élménnyel gazdagodik: az idés hasznosnak érzi magat, a gyermek a
figyelmet, tiirelmet és segitokészséget érzi.

Kozosségi szolgaltatasok: A szellemi - kulturalis foglalkozas keretében havonta egyszer az
alabbi programok keriilnek megrendezésre: régi slagerek zongorakisérettel, tdnc- és irodalmi
délutan. Az irodalmi délutan alkalmaval lehetdsége van a résztvevOknek sajat verseiket,
irdsaikat bemutatni, a kozosen kivalasztott irodalmi miivet atbeszélni. A program célja a
kreativitas fejlesztése, csoportos élmények tudatos felhasznalasa, a megélt élmény kifejezése,
szavakba Ontése. Olvasdsszocioldgiai felmérésekbdl ismert, hogy a hazai olvasok jelentds
részét az idosek teszik ki, €s tapasztalatok mutatjak, hogy szivesen vesznek részt irodalomhoz
kapcsolodo programokon.

A Szocialis Szolgaltatd Kozpont egyiittmiikodik a kerliletben miikodé Szabd Ervin
Konyvtarral. A Szabo Ervin Konyvtar lehetdséget biztosit konyv ¢és hang kazetta
hazhozszallitdsdhoz, illetve a klubok részére konyveket, filmeket kdlcsondz téritésmentesen. A
hazhozszallitdst a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont munkatarsai végzik, eldzetes egyeztetés
alapjan. A klubokban a kdnyvtar kezelését olyan idds ember végzi, aki maga is szeret olvasni
¢s segitséget tud adni tarsainak, hogy mit olvassanak.

A klubokban irodalmi 6nképzé kor is miikodik, az iddsek sajat maguk irnak verseket,
szindarabot, amit eld is adnak. Szdmos keriileti, orszdgos palyazaton vettek részt az
irodalomkedveld klubtagok és jelentds sikereket értek el alkotasaikkal.
Negyedévente kiadasra keriil a Kortalan Evek cimii folyéirat, melyben méar 10 éve van
lehetdsége az idéseknek a programokrol beszamolni, verseket kozolni.

A Gondozohéz szakmai programjaban kiemelt szerepe van a generaciés programoknak. Evente
legalabb harom alkalommal olyan iinnepséget szerveznek, ahol az igénybevevd iddskort
gyermeke, unokaja, dédunokdja is jelen van, illetve 6sztondzziik részvételiiket. (Anyéak Napja,
0szi lecsoparti, Idések Napja)

Rendezvények szervezése: minden évben megiinnepeljiik az Iddsek Vilagnapjat oktdber elsd
napjaiban, melyen a résztvevok szama atlag 1 200 f6. Minden honapban egy-egy rendezvényt
szerveziink a keriileti id6sek részére, melyre neves miivészeket hivnak meg, illetve kozos
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program szervezésére keriil sor (féz6verseny, farsangi bal, majalis stb.) A programokrol a
kertileti médidn keresztiil informaljuk a kertiletben €16 iddseket.

Onkéntes munka szervezése: tobbfajta dnkéntes tevékenységet végeznek, korhazi latogatasok,
sajat korosztaly otthoni latogatasa, sziikség esetén a szocialis foglalkoztatd munkéjaban valod
segités: csomagolas, hajtogatas, varras stb.

Aktiv 6nkéntes munkat 139 idds folytat. Fbb vallalasaik: a helyi szocidlis foglalkoztatoban
kéthetente sziikség szerint két - hdrom napon keresztlil besegitenek: hajtogatassal,
csomagolassal, varrassal. A mult évben 49 iddst latogattak rendszeresen a korhézi kezelés ideje
alatt. Egyes rendezvényeken részt vesznek a szervez6i munkaban, vagy konkrét segitségként
kisérést, ruhatarosi, vendéglatasi feladatot vallalnak.

Szervez0dd csoportok: Derlis Dalarda, Szépkortiak Téanccsoportja, Szépkortiak Hastanc
Csoportja. 2013 6ta a Prevencidos Kozpont 1j székhelyén keriil megszervezésre tobb keriileti
szintli szabadidds program, pl. sakkfoglalkozas, kézmiives foglalkozas, Olvasé Kor, joga,
idOstorna, idés zumba.

STRATEGIAL | szem]életvéltoztatés
CELOK
S. 6.
PRIORITAS . . - .
tarsadalmi nyilvanossag
.............. Ok | parbeszéd
idosekkel helyi médiaban
foglalkozo civil valo részvétel
Beavat- | SZervezetek,
, . |forumok
kozasi .
. bevonasa
teriiletek
helyi tarsadalmi
részvételiik
erositése
Intézkedések:

A nyilvanossaggal valo kapcsolattartas eldsegitésének eszkozei a helyi média: TV 13, Hirnok,
onkormanyzati honlap ¢és a Szocialis Szolgaltaté Kézpont honlapja: http://szszk.bp13.hu.

,Esélycsatorna”: melynek segitségével i1d6s emberekkel késziil interju, jo gyakorlatok
bemutatasa és programok szervezése is torténik. A helyi média igénybevételével a keriiletben
¢16 minden id6st elériink, illetve minden keriileti allampolgér értesiilhet az aktualis hirekrol,
rendezvényekrdl. A Szocidlis Szolgéltato Kozpont honlapja iddsekrdl szol, de nemcsak
iddseknek. A honlap latogatottsaga egyre novekszik, mar tobb ezren rendszeresen latogatjak.

Kortalan Evek, sajat szerkesztésii ijsag, amelyet 7 6 idSs, 4 6 szocialis munkés készit. Az
ujsagot negyedévente adjuk ki, melyben az idések €s szocialis munkasok irasai, képei, interjai
jelennek meg.
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Evente vizsgaljuk az idések életminéségének mutatéit, igények, sziikségletek jelentkezését és
a sziikséges intézkedések lehetdségét. Elemzés alapjan kozéptava és éves onkormanyzati
intézkedési terv késziil, melynek iddaranyos végrehajtasat évente monitoringozzuk. A
kiilonféle programok szervezésével az iddskort lakossag bekapcsolodhat a helyi kdzéletbe.
Formai sokfélék, helyi stratégidk, programok véleményezése, Iddsiigyi Tanacs, Civil
Kerekasztal és Szocidlis Kerekasztal miikddtetése. A Szocialis Kerekasztal tagjai kozott vannak
az idések képviseletét ellato szervezetek is. Az Iddsiligyi Tanécs az idések életmindségével vald
tevékeny foglalkozas iranti elkotelezettséget erdsitve, aktiv parbeszédet folytat. Minden, az
iddsekkel 0sszefiiggd javaslatot megtargyal és véleményez.

Evente palyazati lehetéségek allnak rendelkezésre a meglévé miivészeti tehetségek
bemutatasara. 2015. évben a palyazat cime: ,,igy lattam a 75 éves keriileti sziiletésnapot”. A
palyazat célja a Budapest Févaros XIII. keriilet hagyomanyainak, értékeinek megdrzése ¢és
megismertetése. Kiirt technika: rajz, vers, egyéb technika. (Dijazas: Pénzbeli jutalom és
nyilvanossagra hozatal.)

Keriileti rendezvényeken valo részvétel: megemlékezések, szoboravatas, tinnepségek, Kertileti
Napok stb. Minden egyes iinnepségre kiilon meghivét kapnak az idéseket képviseld civil
szervezetek képviseldi, €s az intézményeken vagy a keriileti médian keresztiil kdzvetleniil az
iddskoru lakossag is.

A kihelyezett iigyfélszolgélat a keriilet Ujlipotvaros részén, a Klub Kavézoban mikodik. Az
iddsek itt leadhatjdk kérelmeiket, nyomtatvanyhoz juthatnak. Csaladias 1égkorben szocidlis
munkas segitségével torténik az ligyintézés. Evente 100-150 idds hasznalja ki ezt a lehetéséget.
Minden iddsek klubjaban van lehetdség a tamogatasi kérelmek leadésara.

A Hazhoz mend ligyfélszolgalat a keriileti Kdzszolgaltatd szervezésében indult meg. Célja,
hogy azon tigyfelek is intézhessék ligyeiket, akik mozgasukban akadéalyozottak, vagy egészségi
allapotuk miatt személyes eljarasuk a Zrt. kdzponti ligyfélszolgalatain, egyéb elérhetéségeinken
keresztiil  lehetetlen vagy nagy nehézségekbe iitkdzik. A  bejelentéseket a
hazhozmeno@kozszolgaltato.bpl13.hu e-mail cimen, és +36-1/450-31-37-es telefonszamon,
lizenetrogzitdn keresztiil tehetik meg. Minden iizenetet megvizsgalnak, és sziikség estén
iddpontot egyeztetnek.

,Irjon nekiink!” Olyan elektronikus kapcsolat, amelyre belsd szabalyzas szerint aznap, de
legkésobb masnap valaszt kap a kérdést feltevd, barmilyen Onkormanyzati és nem
onkormanyzati tigyben.

Az Idosiigyi referensi munkakort a Szocialis Szolgéltatd Kozpont vezetdje latja el. F6 feladata
az iddsek képviselete az onkormanyzati munkdban, a dontések végrehajtasaban valo részvétel
¢és azok hatésainak értékelése.

Az Iddsiigyi Tanacs 2007 6ta az dnkormanyzat mellett miikodé konzultativ, véleményezd,
javaslattevo testiilet. Feladata az id6s allampolgérok életkdriillményeinek javitasa, az Oket
érintd problémak feltdrasa, megismerése €s lehetdségek szerinti megoldasa, vélemények ¢és
informaciok cseréje, valamint a kiilonb6zo célok és torekvések megismertetése €s egyeztetése.
Feladatuk véleményezni az idds emberek életkoriilményeit kozvetve vagy kozvetleniil
érintd helyi rendelettervezeteket, ¢és konzultaciot kezdeményezni a végrehajtas
tapasztalatairol.
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Tizennégy onkormanyzat képviseloi irtak ala egyiittmiikodesi keret-megallapodast 2013. junius
17-én  Ujbuddn. Az dsszefogds célja az iddsiigyi helyzet javitdsa helyi és orszdgos szinten
egyarant. A kolcsonos tapasztalatcserére, konzultaciokra és kozos palyazatokra épiilé program
europai szinten is elismert gyakorlat megosztdsa és az idosiigyi politika tamogatdsa érdekében.
A programhoz eddig 13 onkormanyzat, Gyor, Miskolc, Szolnok, Tatabanya, Nagykanizsa,
Nagykoros és Pusztaederics, valamint hat fovarosi keriilet, a I11., IX., XIII., XIV., XV., és a XXI.
csatlakozott.

Az aktiv és mélto idéskor programja 2011. - 2014. év eredményességét az éves
beszamolok adatai alatamasztjak. A cél teljesiilt, a feladatok végrehajtasa idéaranyos
volt. Mindezt segitette, hogy az Onkormanyzat az Idésekkel valé foglalkozast nem
szocialis kérdésként kozelitette meg. Emellett kulcsfontossagu a rendszeres és hatékony
egyiittmitkodés a Kkeriileti alapellataisban dolgozé szakemberek (haziorvosok,
apolondk) jaro betegellatast nydjté rendelo munkatarsai kozott, mely elsésorban a
keriiletben miikodé korhazak szocialis munkasai és a szocialis alapellatast nyujto
Szocialis Szolgaltato Kozpont munkatarsai kozott torténik. A folyamatos kozos munka
partnerei a keriileti kozmiivelodési, koznevelési, telepiilésfejlesztési szakemberek, a
helyi civil szervezetek, egyhazak, és természetesen maguk az érintett idosek is.

Fontosnak tartjuk, hogy érzékelhet6 legyen a paradigmavaltas a helyi tarsadalomban,
nemcsak a szakemberek, hanem az idések korében is. A korabbi deficitmodellt - amely
foleg a veszteségekre Osszpontositott (egészség- és teljesitményromlas) - felvaltotta a
fejlodésmodell. Az iddsek részére szervezett programok soksziniségével, a
nyilvanossag eszkozeivel elotérbe helyezodott a meglévo képességek megorzésére és
fejlesztésére torekvés, az aktivitas, az eddig nem hasznalt készségek elohivasa. Mara
mar igényként fogalmazodik meg a helyi tarsadalmi életbe valé beleszolas. Az idosek
szamara is fontossa valt az egész életen at tartéo tanulas és a generaciok kozotti
kapcsolat javitasa.
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Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat Idésiigyi Programja - 2016-2019
Bevezetés

Az aktiv idéskor, aktiv id6sodés fogalmat a WHO, az ENSZ Egészségligyi Szervezete vezette
be, ,,Active Ageing” — Aktiv id6sodés néven. A WHO 2002-ben megfogalmazott allasfoglalasa
jelentett igazi attorést az iddspolitikaban. Ezen irdnyelv szerint, az aktiv idds6dés egy olyan
iddskor megélésérdl szol, mely nem csupédn fizikai aktivitast, a munkaerépiacon maradast
jelenti, hanem a tarsadalmi, kulturalis, civil életben valé aktiv részvételt is. Az aktiv id6sodés
célja az egészség megtartdsa, a tarsadalmi részvétel és biztonsag nyujtidsa, az iddsek
onallosaganak ¢és fiiggetlenségének megtartasa.

A helyi program kialakitdsdnal szem el6tt tartottuk a nemzetkdzi és a hazai stratégidk,
koncepcidk prioritasait. Nyomon kovettiik a hazai j6 gyakorlatokat és az egymastol valo tanulés
jegyében a helyi sajatossagok figyelembe vételével be is vezettiik.

A WHO Stratégia és Akcioterv az egészséges oregedésért Europaban, melynek dokumentuma
2012-2016-ra négy stratégiai teriiletet hatarozott meg:

I. Egészséges oregedés egész életen at

II. Tamogatd kornyezet

ITI. Az idds lakossagnak megfeleld egészségiigyi €s hossza tdva gondozasi rendszerek

IV. Bizonyitékok ¢és a kutatas erdsitése

Az Orszaggytlés a 81/2009.(X.2.) OGY hatarozataval elfogadta az Iddsligyi Nemzeti Stratégiat
2009-2034-ig terjedd idészakra. Az Iddsiigyi Nemzeti Stratégia meghatarozza a fejlesztendd
teriileteket, a benne foglaltak komplex gyakorlati végrehajtasanak megvaldsitasat. A Stratégia
célja hosszi tdvon biztositani, hogy iddben €és megfeleld6 modon tudjunk felkésziilni az
1ddsodésre, hogy az iddsek minél tovabb tudjanak aktivak és fiiggetlenek maradni.

A Budapest XIII. Keriilet Hosszu Tavt Fejlesztési Koncepcioban (BP13 2033) megfogalmazott
jovokép, alapelvek, célok és fejlesztési javaslatok Osszhangban vannak a 2015 januarjaban
elfogadott a Lendiiletben a XIII. keriilet Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat
programjaval (2015-2019). Az egyes agazati programok ¢s intézkedési tervek, az Informatikai
Stratégia, az AngyalZOLD+ program, a Biinmegeldzési Koncepcid, a Csalddbarat Program, az
Egészségiigyi Koncepcid, az Esélyegyenldségi Program, az Ifjusagpolitikai Koncepcid, a
Koézmiivel6dési Koncepcid, a Szocidlis Szolgéltatastervezési Koncepcio, a Sportkoncepcio, a
Lakas- ¢és helyiséggazdalkodasi koncepcio, a Kozfoglalkoztatasi Terv, a sajat teriiletiikre
vonatkozolag hatdrozzak meg az iddsek ¢életmindségének javitdsat eldmozditd célokat,
intézkedéseket.

A Budapest XIII. Keriilet Hosszi Tava Fejlesztési Koncepcid (BP13 2033) célul tiizi ki, hogy
a varosban lakoé emberek tiszta, biztonsagos, kényelmes, kellemes, megkimélt kornyezetben
¢lhessenek.

Minden Onkorményzati stratégia és agazati koncepcid figyelembe veszi az aktiv iddskor
alapelveit:
e az iddskoruak jogai (fliggetlenség, tarsadalmi részvétel, méltosag, gondoskodas,
onkiteljesités),
e azintézkedések tobbsége a prevenciot €s az integraciot szolgaljak,
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o iddsbarat megkozelités a telepiilésfejlesztés és minden kozszolgaltatas szervezése
soran,

e intézményi korlatok lebontasa,

e szemléletvaltozas,

e intergeneracios szolidaritas feltételeinek megteremtése.

A helyi program jelent0sége, hogy a felsorolt dgazati tervekben megjelend iddsek érdekeit
szolgald intézkedéseket egy dokumentumba foglalja 6ssze, mellyel atfogd képet ad a helyi
iddspolitika alapelveirdl, céljairol és az ezek megvaldsitasat szolgalo tevékenységekrol.

XIII. Kkeriileti idések jellemzdi, helyzete

Demografiai adatok

Az iddsellatas rendszere iranti igényeket befolyasoljadk a demografiai mutatok. A teljes
népesség korcsoport szerinti megoszlasat az alabbi tdblazat mutatja be.

fo %
nok férfiak  0sszesen nok férfiak
0sszesen 64 687 54665 119352 54% 46%
0-14 éves 6 709 7 155 13 864 48% 52%
15-29 éves 10 491 9 407 19 898 53 % 47%
30-59 éves 28 619 26 642 55261 52% 48%
60 év feletti 18 868 11461 30 329 62% 38%

1. szamu tabla, forras: TeIR, KSH-TSTAR
A fenti mutatdé a KSH nyilvantartdsdbol nyert adat, amely az éallandd lakosok szamat
tartalmazza 2014. évben. Az alabbi korcsoportos bontast ¢s a varosrészekre vonatkoz6 adatokat
az iddskoru lakossagrol és keriiletrészenként valdo megosztasardl a helyi vizudl regiszterbdl
nyertiik, mivel a KSH nem tart nyilvan ilyen jellegli adatokat. A szdmadatok a lako- és
tartozkodasi hely vonatkozésiban, illetve a 2015. majus 15. éllapot szerintiek kertiltek
Osszesitésre.

Angyalfold - varosrész Vizafogd - varosrész Ujlipotvaros - varosrész
népesség i B i | i |
életkora NGO ! Férfi !Osszesen| N6 ! Férfi ! Osszesen N6 ! Feérfi | Osszesen

100+ 11 5 16 32 1 12 ! 44 6 ' 0 ' 6
95-99 54 ' 16 ! 70 81 ! 25 ' 106 11 6 ! 17
9094 | 241 ' 74 ' 315 | 301 ' 115 ' 416 75 ' 34 ' 109
80-89 | 1590 ' 738 ' 2328 | 1392 677 ' 2069 54 ' 267 ' 791
70-79 | 2952 ' 1761 ' 4713 | 2093 ' 1198 ! 3291 950 ! 529 ! 1479
60-69 | 4894 | 3761 | 8655 | 2861 | 2036 | 4897 | 1116 | 744 1860
dsszesen | 9742 | 6355 | 16097 | 6760 | 4063 | 10823 | 2682 | 1580 | 4262

2. szamu tabla, forrés: visudl regiszter 2015.méjus
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A keriilet dsszesen adatait az idéskori (" Keriilet 3sszesen korcsoportos bontésban )
korosztaly korére 1. szdmu diagram =100+
mutatja be. Az idéskortiak korében a 95.99

legnépesebb korcsoport a 60-69 éves )

korig. Ez azt jelzi, hogy a nyugdij elott 90-94
allok megszolitasara is sziikség van. W 80-89
m70-79
60-69

- J

1. szamu diagram, forras: helyi visual regiszter

Keriileti idéskortiak nem A 2. szamU diagram a nem szerinti megoszlast mutatja

szerinti megoszlasa be. A korcsoporton beliil a nék szama 19184 6 (61%),
a férfiak szama 12298 {6 ( 39% ). Jellemzd tendencia,
mné mférfi| hogy a ndk élettartama hosszabb.

[ 39%' A szolgaltatdsok soran figyelembe kell venni a nék
= 61% sajatos igényeit és sziikségleteit.

- J/

2. szamu diagram, forras: helyi visual
regiszter

Az alébbi tabla mutatja be az egyszemélyes haztartdsok szamat az egyes korcsoporton beliil.
Konkrét nyilvantartdssal nem rendelkeziink, igy a szocidlis szolgaltatdsok sordn szerzett
tapasztalatok alapjan becsiiltiik meg a szamokat.

Egyszemélyes haztartdsok szama életkor szerint | N6 Férfi Osszesen
65-70 3265 2380 5645
71-75 1989 1219 3208
76-80 1499 1098 2597
80 felett 3580 1032 4612

3. szamu tabla, forras: sajat nyilvantartas 2015. majus

Az id6skoruak csaladi allapotéra jellemzd, hogy korban elérehaladva fokozatosan csokken a
hazasok aranya, mig az 6zvegyek szdma emelkedik. Az egyszemélyes haztartasban ¢lok a
maganyossaguk miatt fokozottabb odafigyelést és torddést igényelnek. Keriiletiinkben az
egyediil €16 id6sek aranya 62%.

A demografiai folyamat jellemzdit az aldbbiakban foglalhatjuk Ossze: novekszik az
atlagéletkor, magasabb a kdzépkortiak halandoésaga, a ndk élettartama hosszabb (,,feminization
of ageing”).

Az iddéskorban jellemzé megbetegedések — a daganatok, keringési zavarok, sziv- ¢és érrend-
szeri megbetegedések, iziileti problémak — mellett pszichés problémak is jelen vannak. Az id6s
ember egyediil marad, izolalodik, szellemi és fizikai aktivitdsa hanyatlik, 6nellatasi képessége
besziikiil. Ez nagyon sok embernél okoz pszichés megbetegedéseket. Kiillondsen gyakori a
depresszio és a dementia kialakuldsa. Jellemzd, hogy a betegségek altalaban egyiittesen
fordulnak eld, kiilondsen 70 éves kor folott jellemzoek a stlyos, kronikus megbetegedések €s
az elérehaladott dementia.
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A sziiletéskor varhato élettartam meghosszabbodasa az egyik legnagyobb kihivast jelenti az
egyes ellatd rendszerek szdmara. Keriiletiinkben a 65 év feletti népesség részaranya a teljes
népességhez képest 19%. Az idds népesség eltartottsagi ratdja 29%. Az dregedési index 1,6.

65 év feletti allando 0-14 éves koru allando Oregedési index
lakosok szama (f6) lakosok szama (f6) (%)

2014. év 21 526 13 494 159,5%

4. szamu tabla, forras: TeIR, KSH-TSTAR

Az idéskoruak jovedelmi, szocialis helyzete

A korbetoltott 6regségi nyugdijban részesiilok szdma: 2014. évben 22 961 f6, atlag jovedelmiik
142 820 Ft. A legalacsonyabb ellatas 7 447 Ft, a legmagasabb ellatas 350 935 Ft. A statisztikai
adatokbol megallapithatd, hogy a férfiak esetében a teljes ellatds atlaga 154 568 Ft, a ndk
esetében 136 239 Ft. (NYUFIG adatszolgaltatés)

ellatasi forma fo ellatas atlag osszege (Ft)
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2010 2011 2012 2013 2014

l;g;bge;g“"“ oregsegl 234122554 | 18832 | 23489 | 22961 | 118122 | 124207 | 126220 | 135097 | 142820
korhatar alatti
rokkantsagi nyug- - -| 3656 | 3507 | 3153 - -| 104394 | 111250 | 116784
dijakbol atsorolt
korhatar alatti dregségi
nyugdijasok - (1955. - | 247 247 135 - - | 216735 | 234020 | 242655
elott sziiletett
fegyveresek)
?g’é‘ 40 év jogosultsagi - - 756 | 1055 | 1321 - -| 130976 | 142181 | 145548
korhatér el6tti ellatasok 1783 | 1283 | 809 129621 | 135422 | 173657
szolgélati jarandosag 307 | 327 305 185300 | 206086 | 2163600
egyeb (atmeneti 1 | 0 130500 | 139 485 0
banyészjaradék)
korbetoltotté valt
rokkantsagi  nyugdij | 3602 | 3663 36| 162| 360 | 95871 | 99741 | 28256 79957 88707
(2013-ban ellatas)
korhatdr alatti |5 6331 2365 | 1556 | 1438 | 1325 | 74941 | 77356 | 81176 | 83698 | 80873
rokkantsagi nyugdij
rehabilitacios jaradék 71| 126 111 62 0| 69274 76916 | 85748 | 100466 0
rehabilitacios ellatas - -| 1127 965| 755 - -| 58329 61469 62943
rokkantsagi és
rehabilitécios ellatasok 2830 | 2627 | 2440 71584 | 75349 76481
0sszesen
korbetoltott ozvegyi 329 | 293 275 | 241 | 209 | 74453 | 76784 | 81452| 87401 | 90474
korhatér alatti 5zvegyi 126 | 122 112 101 93| 37664 | 36577 | 37113 40512 39477
arvaellatas 768 | 730 690 | 626 | 525| 37629 | 37226 38569 41410 | 42892
rokkantsagi jaradék 138 190 | 200 33331 33331 | 33932
megvaltozott
munkaképességiiek 582 571 - - - | 29444 29 426 - ) -
jaradéka
egyéb 70 87 120 30516 31351 43958
OSSZESEN 31605 | 30913 | 30859 | 30053 | 28811 | 106552 | 111910 | 114309 | 118520 | 134984

5. szamu tabla, forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Nyugdijbiztositasi Igazgatosag adatai
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Az idések lakas helyzetérdl altalanossagban tudunk tajékoztatdst adni. Minden egyes
intézkedés érinti az idéskortiakat. Onkorményzatunk 8sszesen 6 663 dnkormanyzati bérlakéssal
rendelkezik. Komfortnélkiili, sziikséglakasok aranya fokozatosan csokken, - jelenleg 73 darab
- mely annak koszonhetd, hogy e lakdsok fokozatosan kivonasra keriilnek a
lakasgazdalkodasbél. Evente 400 millio forintot forditunk lakohaz felujitasra.

A lakas és életjaradéki rendszer bevezetése Ota Osszesen 76 db lakas esetében tortént
¢letjaradéki szerzodés megkotése. Jelenleg 29 db életjaradékos szerzédés van hatdlyban. Az
Onkormanyzat a rendeletében fennalld feltételek esetén helyi tAmogatassal nyujt segitséget
azoknak, akik a XIII. keriiletben lakéast vasarolnak, épitenek vagy lakasukat korszertsitik,
felyjitjak. Folyamatos a tdrsashazaknak és a szovetkezeti lakohdzaknak nytjthatdo kamatmentes
tdmogatds iranti jogosultsagok elbirdlasa, mely az épiiletallomany allaganak javitasat szolgalja.
(Forrashiany miatt egyetlen kdzosségi kérelem sem keriilt elutasitasra.) Az elmtlt harom évben
193 tamogatott kérelem volt, 579 052 ezer Ft értékben.

A kiszamithatosadg ¢és a tervezhetdség érdekében két évre eldre, 2013. és 2014. évekre
vonatkozoan varhat6 inflacio kozeli lakbéremelést fogadott el a Képviselo-testiilet 2012
novemberében. A lakbér kategoriak megallapitasa mellett a bérlakas-rendszer fontos szocidlis
szempontja a hatralékosokkal valo foglalkozas, segitségnytijtas abban, hogy a nehéz helyzetbe
keriilt emberek ne veszitsék el lakhatasukat. A segitségnytjtasban a XIII. Keriileti
Onkorményzat a Prevenciés Kdzpont kdzremiikddésével jelentds szerepet véllal. A nehéz
helyzetbe kertiilt lakok hatralék esetén tajékoztatast kapnak az igénybe vehetd lehetdségekrol,
adossagkezelési tdimogatasi formakrol.

A szocialis halo fo elemét — a szocidlis alap lakbér megallapitasa €s a lakbércsokkentés
atmeneti engedélyezésének lehetdsége mellett —a XII1. Kertileti Onkormanyzat altal biztositott,
a Szocialis és Koznevelési Osztalyan igényelhetd lakéasfenntartasi tdmogatés adja.

2014-ben keriiletiinkben megvizsgaltuk 500 f6s mintavétellel a haztartasok jellemzdit (250 6
aktiv koru, 250 f6 nyugdijas). A kiadas-nemek sorrendje: a lakhatés, az élelmiszer, a gydgyszer,
valamint a szabadid6és programok kiadasai. A kiadés-nemek szazalékos mértéke:

e a lakhatas koltsége - 42% (az alacsonyabb jovedelmiieknél még magasabb aranyt

képviselt),

e az élelmiszerkiadasok - 21%,

e azegészségiigyi kiadas - 19%,

e kultara, szérakozas koltsége - 3%.

Az id6seket is érint6 — szolgaltatasok bemutatdasa

Az Onkorményzat minden kotelezd feladatat ellatja a keriileti idéskortiak érdekében. A
feladatait sajat intézményein és ellatasi szerz6dés Utjan szervezi. 10 civil szervezet végez
szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatast. Ezek specidlis szaktudast igényelnek, ilyen a
pszichidtria, a szenvedélybetegek vagy a haldoklok részére nytjtott mentélis segitség.

A pénzbeli ¢és természetbeni ellatdsok hatékonysagat évente feliilvizsgaljuk és a
szlikségletekhez igazitjuk. Ezek az elemek a helyi szocidlis védohalot alkotjak, amely a
valamilyen szempontbol raszorultak, hatranyos helyzetiiek esetében hivatott megakadalyozni a
helyzetiik tovabbi rosszabbodasat és nem utolsé sorban a kirekesztddésiiket.
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Az intézményhaldzat kiépiilt, az egész keriiletet lefedi, minden kertileti id6s szdmara elérhetd.
Jellemzdje, hogy a keriileti iddsek egészségi allapotanak és/vagy szocialis helyzetének
valtozasa esetén barmely szolgaltatast igénybe vehetik, az egyes intézmények/ szolgaltatasok
kozott atjarhatdsag van. A szolgéltatdsok sziikség szerint egymasra éplilnek. Az egész
ellatorendszer komplex ellatast biztosit az igénybevevok szamdra. A Gondozohaz, mint
atmeneti elhelyezést nyu;jto intézmény fontos szerepet tolt be az ellatorendszerben. Kapocsként
milkddik a hazi segitségnyujtas és az apolast, gondozast nyujtd intézményi ellatds kozott.
Tovabbd ez az ellatdsi forma gyors és rugalmas megoldédst jelent elére nem lathatod
krizishelyzetek kezelésére is. A Szocidlis Szolgaltatd Kozpont szervezi a szocidlis
alapszolgaltatasokat, amelyek a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban ¢és
lakokornyezetiikben nyujtanak segitséget, biztositjdk az igénybevevok 6nalld életvitelének
fenntartasat, hogy kozremiikodjenek az egészségi, mentalis allapotukbdl vagy mas okbol
szdrmazo problémaik megoldasaban (szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres
hazi segitségnyjtas, idések nappali ellatasa).

Az étkeztetést Osszesen 1 409 6 vette igénybe. Az ellatottak 36%-a férfi, 64%-and. Az étkezést
igénybevevok 79%-a 60 éven, 27%-uk 90 éven feliili. Az étkezok 41%-a szocialis helyzete
miatt nem fizet személyi téritési dijat. A hazi segitségnyujtas keretében a kertileti
atlaggondozasi id6 2,8 ora. Emelkedd tendenciaként jelent meg, hogy egyre tobb az olyan
kérelmezd, akit naponta tobbszor kell meglatogatni, és egészségi allapota miatt két szocialis
gondozora is sziikség van az ellatdsdhoz. Ennek okat abban latjuk, hogy az idések nem szivesen
mennek bentlakasos intézménybe.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtast 302 f6 vette igénybe. Az ellatottak 13%-a férfi, 87%-a
nd. A jelzérendszeres hazi segitségnytjtasban részesiilok egyediil élnek, 99,5%-uk 65 éven,
20%-uk 90 éven feliili. A rendszer atlag 219 ids ember lakdsdban miikodik. Lakohely szerint
vizsgalva a keriilet minden részérdl jelentkeznek igénybevevok. Az atlagéletkor 87 év.

Keriiletlinkben tiz idések klubjat miikddtetiink, a klubok féréhelye 1 010 f6. A szolgaltatast a
targyév soran 1 198 {6 vette igénybe. Az ellatottak 25%-a férfi, 75%-a nd. Az id6sek nappali
ellatasat igénybevevok 84%-a 60 éven feliili. Jogszabalyi eldiras szerint az iddsek nappali
ellatasaért téritési dijat kell fizetni. A szolgéltatas hatékonysaga érdekében az Onkormanyzat a
személyi téritési dij fizetését minden id0stdl atvallalta, vagy méltanyossagbol elengedte.

A szocidlis intezmények kiadasa osszesen 2 491 566 ezer Ft. Az idosek nappali elldatasa soran
az onkormanyzati sajat forras a mitkodtetési koltséeg 59%-a, a hazi segitségnyujtds esetében
sajat forras 89%, a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas 88%, étkeztetés esetében 76%,
dtmeneti elhelyezest nyujtoi ellatas esetében 17%.

Az egészségligyi alap- és szakellatds egységes rendszerben, egymasra épiilve mikodik,
megfeleld szakképzettséggel és tapasztalattal rendelkezd szakemberek alkalmazdsaval. Az
alapellatas és jarobeteg-szakellatas integraltan, egy szervezeti egység keretei és iranyitasa alatt
milkddik K6zhaszni Nonprofit Kft. formajaban. Az Onkormanyzat a jarobeteg-szakellatas
mikddtetését tovabbra is vallalta. Az egészségiigyi alapellatasban 60 f6 haziorvos, és 20 6
fogorvos dolgozik.

A helyi egészségiigyi politika kiemelt feladatanak tekintette és tekinti a felvildgositd
tevékenységek szervezését, amely az egészséges életmodra nevelést, a megeldzést (beleértve a
primer ¢s szekunder prevenciot) és az alapellatast, valamint az alap- és jardbeteg szakellatas
teriiletén megvalosulo gyogyitod tevékenységeket foglalja magéaba.
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A szliréprogramok, véddoltasok, eléadasok, rendezvények szervezésével is erdsitjiik egy ujfajta
szemléletmad kialakuldsat és fennmaradésat.

Az iddseket ellato rendszer tovabbi elemei a jogbiztonsag, a kommunikacio, a nyilvanossag, a
képzés, az élethosszig tartd tanulas, a rehabilitdcio, a mentalis egészség, a foglalkoztatas, a
kultara - kozmiivel6dés, a sport - rekredcio, a strukturalt szabadidd-eltoltés, az esélyegyenldség,
a tarsadalmi kirekesztddés megeldzése, az onkéntesség, a generdciok kozotti egylittmiikddés.
Az id@aranyos végrehajtas  fejezetében részletesen beszamoltunk e teriiletek
részintézkedéseirol.

Az adatokbdl lathato, hogy minden teriileten jelen vagyunk vagy a feltételek biztositasaval,
vagy civil szervezet, egyhdzak, oOnszervezddések tdmogatdsdval vagy egyszerlien egy

kezdeményezéssel.

Az elsé koncepci6 elfogadasa 6ta ugy gondoljuk, hogy a meglévd eredmények kedveznek a jo
gyakorlatok atadasahoz, a Korbarat Varosok Globalis Halozatdhoz val6 csatlakozasahoz.

Az Idosiigyi Koncepcio célkitiizései

A 2011. évben elfogadott jovokép ma is érvényes, €s a kovetkezd idészakra is javasoljuk:

Egy olyan iddsbarat tarsadalom, ahol minden szépkoru a tarsadalom megbecsiilt, aktiv és fiiggetlen
jovOkeép | tagja, biztonsagban és védettségben €l €és az élethosszig tartd fejlodés, onmegvalositas feltételei
adottak.

Javasoljuk a kiildetés mottdjanak bovitését. Az elért eredmények alapjan megallapithatd, hogy
az 1ddsligyi Nemzeti Stratégia céljait szolgald intézkedések beépiiltek a helyi idOspolitikéba,
szilard alapot biztositva egy mindségi tovabbfejlesztésre.

Egy életkor-barat tarsadalmi-gazdasagi kulturalis kornyezetben lehetévé tenni, hogy minden
kiildetés | korosztaly aktivan részt vegyen a kozosségi tevékenységekben, ahol a tisztelet, valamint a
tarsadalmi befogadés altaldnossa valt szemlélet.

Altalanos cél

A ,Korbarat Varosok Globalis Halozata altal meghatarozott 8 f6 teriileten az iddsek
¢letmindségének javitasa, annak érdekében, hogy a ,,Korbarat Varosok Globalis Hal6zatahoz”
val6 csatlakozés feltételeit megteremtsiik.

Mi jellemzi az életkor-barat varost?

Ez egy olyan hely, amely lehetdvé teszi minden korosztaly aktiv részvételét a kozosségi
tevékenységekben.

Ez egy olyan hely, amelyben mindenkit tisztelettel kezelnek, fiiggetlentil a koruktol.

Ez egy olyan hely, amely segit, hogy az emberek egészségesek és aktivak maradjanak, még a
legidésebb korosztaly is. A fizikai akadalyok megsziintetése mellett a gondolkodasmod
megvaltoztatasat is célozza.

Es ez az a hely, amely segit azoknak, akik mar nem képesek onall6 megélhetésre.

Vilagszerte az a torekvés, hogy az idosebb lakosok igényei is bekeriiljenek az €életmindség
javitasat célz6 intézkedések korébe.
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A WHO Global Network of Age - barat varosok és kozségek (a Network) azért jottek 1étre,
hogy eldsegitsék a tapasztalatcserét és a kolcsonos tanulast. A WHO Global Network of Age -
barat varosok és kozségek aktiv 1épéseket tettek afelé, hogy idésbaratta valjanak.

Konkrét célok
Az ajanlasban megjelolt teriileteken hatdrozzuk meg azokat a célokat és a megvalosulast
szolgald intézkedéseket, amely az iddsek életmindségét javitjak.

Tertiletek:

szabadtéri terek és épiiletek

kozlekedés

lakasiigy

tarsadalmi részvétel

tisztelet és tarsadalmi integracio

allampolgari részvétel és foglalkoztatas
kommunikacid és informacio

kozosségi tAmogatas és egészségiigyi szolgaltatasok

S IR e o

A megjelolt intézkedéseket az elfogadott onkormanyzati stratégiabol, a kozéptava programbol
és az egyes agazati koncepciok részfeladatainak korébol emeltiik ki, melyek a sikeres dregedés
feltételeit alakitjak, szolgaljak, miikodtetik.

‘ Szabadtéri terek és épiiletek, kozlekedés ‘

A Hosszu Tavu Fejlesztési Koncepcidjaban hangsulyos szerepet kap a szabadterek
fejlesztésének témakore, mely a véarosépitészeti, tarsadalmi és gazdasagi teriiletek mellett a
fejlesztések negyedik f6 pillérét alkotja. Célul tlizte ki, hogy a keriiletben laké emberek tiszta,
biztonsagos, kényelmes, kellemes, megkimélt kornyezetben élhessenek. A kornyezeti tényezok
kozott hangsulyozza a zoldfeliiletek, rekreédcios teriiletek mindségének és mennyiségének
novelését, valamint az egy lakosra jut6 fajlagos zoldfeliilet ndvelését és az 50%-os kumulalt
zoldfeliileti arany elérését.

Az Integralt Varosfejlesztési Stratégia célrendszerében az ,Elhetd kornyezet” prioritasait az
AngyalZOLD, illetve AngyalZOLD+ programja fogja dssze. A program kiildetése, az épitett
folyamatosan alkalmazkodo kozteriileti és zoldhaldzati rendszer kialakitasa és miikodtetése. A
keriilet befogadd-tdmogatd kdrnyezete egyre magasabb szintli varosi €életmindséget kinal a
helyieknek.

A Képviseld-testiilet 2015. marcius 12-én fogadta el az intézményhaldzat kovetkezd 10 éves
felujitasi programjat. Az intézményfejlesztés és felujitds célja a lehetdség szerint passziv
besorolasu épiiletek kialakitasa, fizikai akadalymentesités megoldasa, alacsony lizemeltetési
koltségli energiaforrasok alkalmazésa, a fenntarthatd fejlédés alapelveivel Osszhangban
megujuld energiaforrasok hasznositasa. Az elfogaddstol e tevékenységre az Onkormanyzat
21 701 513 ezer Ft-ot forditott. A felujitasra, fejlesztésre forditott Gsszeg éves szinten eléri az
onkormanyzati koltségvetés 12-14%-at. Az Onkormanyzat a kdvetkezé iddszakban kiemelt
gondot fordit a kdzszolgaltatast nyujtd intézmények korszerlsitésére, a minden korosztaly
igényei kielégitd allapot megvalositasara.
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2015. marcius 12-én a Képviselo-testiilet jovahagyta a 10 éves lakoépiilet gazdalkodasi és
fenntartasi programot, melyben elsddleges az épiiletek miiszaki megfeleléségének biztositasa,
a méltatlan lakas koriilmények megsziintetése. Az 0j épitésti 6sszkomfortos lakéas ingatlanok
mélto lakhatést biztositanak a bérléknek.

Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat tudatosan torekszik arra, hogy a
z6ldhalézatanak szinvonalas fenntartasaval, fejlesztésével a lakok szdmara élhetd, vonzo,
biztonsagos, jol miikodod kornyezetet biztositson. Ennek érdekében az akadalymentes telepiilési
kornyezeti feltételeket folyamatosan javitja. A parkokban, szabadban 1év6 kdzosségi tereken
iddsek mozgasat, erdnlétét fejlesztd fitnesz eszkozoket helyez el. Kiilonbozé palyazati
lehetdségeket, az Onkéntes munka végzés feltételeit dolgozza ki, hogy a kornyezet és
természetvédelmi tevékenységekbe vald bekapcsolodast segitse eld sajat lakdhelyen €s azon
kiviil is.

Az aktiv idéskor egyik eleme, hogy az idés ember 6nalldan tudja intézni tigyeit. Mobilitasukat
nagy részben a tomegkdzlekedés jelenti, mely Budapest sajatossagabol adéddan févarosi
onkormanyzati feladat. Ahogy eddig is, a tovabbiakban is folyamatosan ¢éliink a kozlekedéssel
kapcsolatos jelzés lehetdségével, amely biztonsagosabba és kényelmesebbé teheti az idések
kozlekedését.

Intézkedések:

Zoldteriileti  szolgaltatasok bévitése: Ujszerii szolgaltatisok mintaprogramja, rekreacios
teriiletek esti zardsa, jatszotéri illemhely-létesités és tizemeltetés.
Hatarid6: 2016-2019.

RaM kertjében fajatszotér l1étesitése: Egyedi tervezésii ,,irodalmi” jatszotér kialakitasa
Hatarido: 2015. év.

Gyalogos biztonsag: Akadalymentesités ¢és biztonsagos kozlekedés: Jarda-siillyesztés a
sarkoknal, parkolasgatld oszlopok kihelyezése. Szegély-korrekcio, forgalomcesillapitod kiiszob
kialakitasa, forgalomcsillapitott 6vezetek kijelolése.

Hataridé: 2016-2019.

Kerékpar Halozat fejlesztés: Uj nyomvonali kerékparutak kialakitisa, forgalomtechnikai
intézkedések, kerékparos infrastruktira fejlesztése.
Hatarid6: 2016-2019.

Lakossagi részvétel a kozteriiletek tervezésében: A keriileti lakotelepi kozteriiletek, kozparkok
felujitasi koncepciojanak kidolgozasa a lakossag bevonaséaval.
Hataridd: folyamatos.

Lakossagi zoldfeliilet védnokségi palyazat, kozosségi kertészkedés: A zoldfeliilet védnokségi
palyazat folyamatos lizemeltetése, a részvétel motivalasa zsiirizéssel, a legszebb eldkertek
fenntartdinak elismerésével.

Hataridd: folyamatos.

Lakossagi palyazatok a zoldfeliiletek fejlesztésére: Program a tarsashazak belsé udvarainak
zoldfeliileti feltijitasanak timogatasara.
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Hataridd: folyamatos.

Kornyezettudatos szemléletformalds a kornyezet- és klimatudatossag terén: Rendezvények,
eldadasok, népszeriisitdé programok szervezése, kornyezeti szemlélet formalas elemeinek
megjelentetése a kozteriileteken.

Hataridd: folyamatos.

Gondos Gazdi program: Rendezvények, forumok szervezése a kutyds €s nem kutyas
kozosségek szamara a felelds varosi kutyatartds normainak népszeriisitése céljabol.
Hataridd: folyamatos.

Onkéntes munka kozteriileteken: Az Onkormanyzat tamogatja a kornyezetiikért felelésséget
érz6 cégeket, allampolgarokat a kozteriileteken végzett dnkéntes munkak hatékony, a kertilet
kozteriileteit leginkabb segitd lebonyolitdsédban.

Hataridd: folyamatos.

| Lakasiigy |

A lakhatas kiilonboz6é tényezoi, a lakas elhelyezkedése, komfortja, fenntartdsi koltsége, a
lakhatashoz vald jo hozzaférés stb. egyiittesen hatnak az allampolgarok ¢Elethelyzetére,
lehetdségeire, ezért ezeket 0sszességében, komplex modon lehet csak vizsgalni és kezelni.

Keriiletlinkben az allampolgarok lakdshoz valé jutdsa palydzati formaban torténik. Az
onkormanyzati lakasépitési program, a lakésépités 0sztonzése kedvezd helyzetet teremt.

Az Onkorményzat dsszesen 6 663 dnkormanyzati bérlakassal rendelkezik. Komfortnélkiili,
szlikséglakasok aranya fokozatosan csokken, - jelenleg 73 darab - mely annak koszonhetd, hogy
e lakasok fokozatosan kivonasra keriilnek a lakdsgazdalkodasbél. Evente 400 millié forintot
forditunk lakohéz felujitasra.

A lakéas-karbantartasi program keretében lehetdség nyilt, hogy a raszorulé emberek lakasaban
a biztonsagos ¢s 0ndlldo hasznalathoz sziikséges miiszaki atalakitasok, akadalymentesitési
feladatok elvégzésének koltségeihez hozzajaruljon az Onkormanyzat. Ezzel a tamogatottak
sajat, megszokott otthonukban maradhatnak, életmindségiik javul, egyre biztonsagosabb,
koruknak és egészségi allapotuknak megfeleld kornyezetben élhetnek. Eves szinten 30-40 f6
idds igényli ezt a tamogatast.

Intézkedések:

A lakas-karbantartasi program bdvitése, a pénzbeli tamogatas mellett tajékoztatas, tandcsadas
az idOsbarat kornyezet kialakitasahoz. Az Interreg IIIC projektkeretében 5 eurdpai varos,
kozottik Gyor kozremitkodésével megvalosult Wel - hops projekt, amelyben ajanlasokat
fogalmaztak meg az idds emberek szdmara kialakitando otthonok tervezéséhez. A modszertani
utmutat6 atvétele és nyilvanossagra hozatala.

Hatarido: 2016. év.

A lakas-karbantartasi program keretében palydzat kiirasa az iddsek lakasanak 6nallo életvitel
fenntartasat segitd atalakitas koltségeinek részbeni atvallaldsara.
Hatarido: 2016. év.
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Modszertan beépitése az iddsek részére szolgaltatast nyujtdé kozszolgéltatdsi intézmények
felujitasara, fejlesztésére.
Hatarido: 2016. év.

A réaszorultak lakhatési koltségeinek timogatasa. A lakhatési koltségek részbeni atvallalasaval,
a tamogatdsi rendszer eredményességének folyamatos monitoringjaval az iddsek
¢letmindségének javitasa.

Hataridd: folyamatos.

| Tarsadalmi részvétel |

Ennek alapja egy olyan tdmogato6i kdrnyezet kialakitasa, mitkddtetése, amely biztositja az id6s
szamara, hogy sokaig ne legyen sziiksége segitségre, hanem mind tovabb megdrizze
teljesitOképességét, ezaltal 6nallo és felelds tagja maradjon a tdrsadalomnak. A keriileti idések
klub szolgaltatdsai az aktivitds megtartasara 0sztonzé segitOmunkat biztositjak. A nyujtott
szolgaltatasok sokszinliségével és mas szolgaltatasokhoz valé hozzaférés szervezésével a
sikeres id6sodést eldsegitve a szabadidd hasznos eltoltését, az ismeretek atadasat, kultara irdnti
érdeklodés felkeltését teszik lehetové.

Az Onkormanyzat a tarsadalmi részvétel lehetéségét szamos eszkozzel megteremti: Civil
szervezetek tamogatasaval az Onkéntes munkalehetdségeket tdmogatja, ezzel a hasznos
tarsadalmi elfoglaltsagokat boviti. Az idoskortiak tarsadalmi részvételét segitd egyéb céliranyos
tamogatasokat, palyazatokat, akcidkat szervez. Az iddsek céljainak érvényesitését segitd
érdekvédelmi szervezetek és szovetségek mikodését tamogatja, miikddteti az Iddsiigyi
Tanacsot.

Megteremti és hozzaférhetdvé teszi a sport, a rekreacio a felnéttképzés, a kozmiivelddés, a
kozosségfejlesztés lehetdségéhez vald hozzdjutast. Az Onkormdnyzati szolgaltatadsok
téritésmentesek, a nem Onkormanyzati szolgaltatasok koltségeihez részben hozzajarulunk. A
nyugdijas civil szervezetek maguk is szerveznek kulturalis programokat az idéseknek.

Intézkedések:
Elésegitjiik valtozatos ¢és miikodé kapcsolatokon alapuld kozosségek 1étrejottét és
mitkddését, tamogatjuk a civilszférat.

Hataridd: folyamatos.

Folytatjuk az idegen nyelvi és az informatikai tanfolyamok szervezését.
Hataridd: folyamatos.

Biztositjuk a kedvezményes uszodalatogatas ¢s torna feltételeit.
Hataridd: folyamatos.

Az id6ések sérelmére elkovetett tipikus blincselekmények megeldzése céljabol forumokat,
tajékoztatokat szerveziink.

Hataridd: folyamatos.

Megszervezziik a Senior akadémiat.
Hataridd: 2016. év.
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Onkéntesség szerepének népszeriisitése, szervezése idések korében: Az Onkéntes munka
lehetdséget teremt a tdrsadalmi részvételre, ezzel is megelézve az idések tarsadalmi
elszigetel6dését €s elmaganyosodasat.

Hataridd: folyamatos.

| Tisztelet és tarsadalmi integracié |

A helyi kozszolgéltatasok terén az idésekkel vald foglalkozds magas szinvonalt. Az
egészségiigyi, szocialis, kozmiivelddési és egyéb szolgaltatdsok egy része a keriilet minden
allampolgara részére biztositott, egy része célzottan az iddskortiak részére szervezddik.
Keriiletiinkben a szolgaltatasok kore rendkiviil szines képet mutat. K6zds benne, az egyenld
esélyli hozzaférés alapelvének teljesiilése.

Az iddsellatas és a szocialis gondoskodas teriiletén az utobbi években egyre jelentdsebb szerep
jutott a civil szektornak, egyhazi, alapitvanyi és magan szervezetek is tobb szocialis intézményt
hoztak létre és mikodtetnek. A keriiletiinkben taldlhaté nem Onkormanyzati intézmények
aktivan részt vesznek az idésellatasban: Angyalfoldért Egyesiilet, Mozgassériiltek Egyesiilete,
Gyertyafény Keringd Klub, Kézfogds Korus, Sargardézsa Klub, Angyalfoldi Szocidlis
Egyesiilet, Helytorténeti Klub, Frangepan utcai Reformatus Egyhazkozosség Mentalhigiénés
Szolgélata.

Jellemzd a keriileti szolgaltatasokra, hogy egymasra épiilnek, az egyes ellatasok személyre
szabottak ¢és egyéni sziikségletfelmérésen alapulnak. A személyre szabott szolgéltatdsok
biztositasat a helyi ellatorendszeren beliili koordinacid, egyiittmiikddés biztositja. Az
Onkorményzat e célcsoport életmindségének jellemzéit folyamatosan vizsgédlja, és ennek
alapjan alakitja szolgaltatasait.

A generacids programok szervezése minden szocidlis intézmény szakmai programjaban
szerepel. Minden id6ések klubja egy-egy keriileti 6vodat patrondl, amely kozds programokon
valo részvételt, jeles iinnepek megszervezését, egymas rendszeres latogatasat jelenti. A
kertiletben miikodé gimnaziumok — Ady Endre, Berzsenyi Daniel, Németh Laszl6 — tanuloi
onkéntes munka keretében foglalkozasokat szerveznek iddsek részére, melynek soran
keritésfestést, kertrendezést végeznek. K6zosségi szolgalat keretében 23 kozépiskolas tanitotta
az idOseket az 11j technikai eszk6zok rejtelmeire. Az idések részére szervezett tinnepségeken,
zenés mulatsdgokon Iéptek fel.

A Gondozohéaz szakmai programjaban kiemelt szerepe van a generaciés programoknak. Evente
legalabb harom alkalommal olyan {innepséget szerveziink, ahol az igénybe vevd iddskort
gyermeke, unokdja, dédunokaja is jelen van

A rendezvények szervezése soran minden korcsoportot érintd programokat biztositunk. Ezzel
olyan komplex kdzosségi teret hozunk 1étre, amelyek kivald helysziniil szolgalnak kicsiknek és
nagyoknak, idéseknek és fiataloknak. A koztertilet fejlesztések soran a jatszo és pihendparkban
helyet biztositunk gyerekeknek, ezzel egy idében a sziilok, nagysziilok szamara lehetdséget
nyUjtunk taldlkozasra, kikapcsoloddsra, pihenésre ¢és gyermekeik, unokaik kényelmes
feliigyeletére.

A Prevencidos Kozpont atadasaval egy 0j kozosségi tér miikddik, amely otthont jelent az
onképzo-, barati koroknek is.
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A helyi esélyegyenldségi program intézkedéséket fogadott el az iddskoruak
diszkriminacidjanak megsziintetése ¢és az esélyegyenldéség megteremtése érdekében. A
programot évente értékeli a Képviseld-testiilet és ellendrzi az intézkedések eredményességét.

Intézkedések:

Tamogatjuk a kozds célok megvaldsulasat szolgald helyi kozosségek 1étrejottét,
szervezddését.
Hataridd: folyamatos.

Tamogatjuk a szocidlis, kozmiivelddési szolgaltatdsok bovitését, kiemelt figyelemmel a
korbarat elvarasokra. Szervezésekor szempont az idOsek biztonsdgos hazajutasa a
rendezvényekrdl kozosségi kozlekedéssel.

Hataridd: folyamatos.

Egészségiigyi, sport szolgaltatasok bovitése, melynél kiemelt szempont a korbarat
elvarasok megvaldsitasa. Szervezésekor fontos feladat az idések biztonsagos hazajutasa a
rendezvényekrdl kozosségi kozlekedéssel.

Hataridd: folyamatos

Bilinmegel6zési és egészséges ¢letmaddra neveld programok szervezése és lebonyolitasa,
szabadid6 hasznos eltoltésének megszervezése.
Hatarido: folyamatos.

Generacios programok szervezése.
Hatarido: folyamatos.

‘ Allampolgari részvétel és foglalkoztatis ‘

Az Onkorményzat kiemelt figyelmet fordit arra, hogy biztositsa az dllampolgari részvételt a
dontéshozatal folyamatdban. A helyi dontések alapvetd célja, egyben kozos cél is a keriileti
allampolgarok ¢életmindségének javitasa, ezért meghatdroz6 a vélemények megismerése. A
dontéshozatalban vald érdemi részvételnek fontos kritériuma a kétiranyu informécidaramlas.
Ezért az dnkormanyzati honlapon www.bp13.hu minden eldterjesztés tervezet megjelenik, és
az allampolgarok nagy részét érintd témakban vitara bocsajtott.

Az id6seket érint6 tigyekrdl, témakrol, programokrol az informaciok tobb csatornan keresztiil
jutnak el az érintettekhez. Az elektronikus megkeresés mellett felhasznaljuk az 6nkormanyzati
intézményeket, a civil szervezeteket és az Iddsiigyi Tanacsot. Az Iddsiligyi Tanacson keresztiil
is biztositott a dontéshozatalban vald részvétel, mert helyet ad konkrét kérdések
megtargyaldsanak, az egyes terliletek megismerésének, a dontésekkel kapcsolatos vélemények
kinyilvanitasanak. Késziilnek irasos kiadvanyok, tajékoztatd anyagok is. Ma mar 0sszesen 31
kozosségi téren és kozteriileten talalhato az ingyenesen hasznéalhaté vezeték nélkiili internetezd
hely, wifi hot-spot. A partner (keriileti) kartyadval rendelkezdk dijtalanul hasznalhatjdk az
internctet. WIFI hasznalatara 13 886 kodot adtunk ki, ebbol 4 987 darabot iddskortak
igényeltek. Minden iddsek klubjaban lehetdség van az internet hasznalatra, illetve a Visegradi
u. 96/b szam alatti Idések klubjaban Internetkavézo is mikddik.
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1 000 (klubtag) f6s felmérésiink szerint egyre tobben vallalnak szerepet az aktiv dnkéntes
munkdban, szivesen segitenek szomszédnak, baratnak, civil szervezetnek, egyhaznak.
Jellemzden olyan szervezeteknél jelentkeznek onkéntes munkara, amelyek a szocialis ellatast,
egészségi szolgaltatdsokat, a szabadidés tevékenységeket, az oktatast és a kultarat
tamogathatjak.

Intézkedések:

Folytatjuk az informatikai tanfolyamok szervezését.
Hatarido: folyamatos.

A nyilvanossag, az Onkormanyzati dontések eldkészitése érdekében ,,e-részvétel”
kiszélesitése.
Hataridd: folyamatos.

Onkéntesség szerepének népszeriisitése, szervezése idések korében: Az 6nkéntes munka
lehetdséget teremt a tarsadalmi részvételre, ezzel is megelézve az idések tarsadalmi
elszigetelddését, és elmaganyosodasat.

Hataridd: folyamatos.

| Kommunikécio és informécio |

A nyilvanossaggal vald kapcsolattartas eszkozei a helyi média: TV 13, Hirnok, dnkorményzati
honlap és a Szocidlis Szolgaltatd Kozpont honlapja: http://szszk.bp13.hu. A helyi média
igénybevételével a keriiletben €16 minden iddst elériink, és minden keriileti allampolgar
értesiilhet az aktualis hirekrdl, rendezvényekrdl, példaul idds emberekkel interju, j6 gyakorlatok
bemutatasa, programok szervezése stb. A Szocialis Szolgaltatdé Kozpont honlapja idésekrdl
sz6l, de nemcsak iddseknek. Az év elején indult honlapot mar tobb ezren latogattak.

A Kortalan Evek, sajat szerkesztésti ijsdgot negyedévente adjuk ki, melyben az iddsek és
szocialis munkdésok irdsai, képei, interjui jelennek meg.

2014. évben a TV13 Esélycsatornat inditott, amely rendszeresen jelent meg a képernydn. Az i
musor célja, hogy az esélyegyenldség szempontjabal kiemelt célcsoportok életét bemutassuk.

Az iddsekkel szembeni sztereotipidk visszaszoritasa, j6 gyakorlatok bemutatasaval.
Hataridd: folyamatos.

\ Ko6z0sségi tdmogatds €s egészségiigyi szolgaltatasok

Az id6skori egészségmegorzes elemei:
— rendszeres orvosi ellendrzés,

— egészséges taplalkozas ,

— szellemi aktivitas megorzése,

— fizikai aktivitds megOrzése.

Keriiletiinkben az alapellatas és jarobeteg-szakellatas integraltan, egy szervezeti egység keretei

és iranyitdsa alatt miikodik. Az Onkormanyzat a jarobeteg-szakellatis miikddtetését tovabbra
is vallalta, ezzel magas szinvonalll koriilmények kozott, magasabb szinvonalu szakmai
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feltételek biztositasadval, a folyamatos fejlesztés igényével, az alapellatas és szakellatas
kapcsolatanak erdsitésével is a keriileti allampolgarok egészségének megdrzését és gyogyitasi,
gybgyulasi lehetdségeiket kivanta megtartani. Az egészségiigyi alapellatasban 60 f6 haziorvos,
¢és 20 16 fogorvos dolgozik. A haziorvosi ellatast praxisonként évente atlagosan 7 204 {6 veszi
igénybe (fovarosi atlag 8 070 6. A fogaszati alapellatasban jelenleg 14 felndtt és 8 gyermek
fogorvosi statusz van, a hozzdjuk tartozd fogorvosi korzetbeosztassal, teriileti ellatasi
kotelezettséggel.

Az Egészségiigyi koncepcioban az alabbi kdvetkeztetések keriiltek megfogalmazasra:

o A leggyakrabban eléforduld megbetegedések tovabbra is belgyogyaszati jellegiiek.

e A lakossag rossz egészségi allapota kozvetlenill és meghataroz6 modon a lakossag
¢letmoddjaval fiigg 0ssze: taplalkozasi szokasok, kevés testmozgas, dohanyzas, magas
az alkoholistdk szama és terjed a kabitoszer-fogyasztas, valamint a lelki egészségi
zavarok.

o Az egészségligyi alap- ¢és szakellatds rendszerben és egymasra épililve miikddik,
megfeleld szakképzettséggel és tapasztalattal rendelkezd orvosok alkalmazasaval.

e A keriiletben jelen van: az agazatok kozotti egylittmiikodés, az egészséget segitd
kornyezeti feltételek kialakitasa, a prevenciot szolgald intézkedések.

e Az dnkorményzati alapfilozéfia: az egészség alapérték az élet minden teriiletén.

Elsodleges prevencio keretében:

— Az egészségiigyi alap ¢és szakelldtds rendszerén beliil biztositjuk a rendszeres orvosi
ellendrzést.

— Idéskortiak korében egyes véddoltasokat téritésmentesen biztositunk (influenza- es
pneumococcus elleni).

— Specidalis tandcsadas héazi orvos részvételével az iddsek klubjaiban: pl. taplalkozasi és
folyadékbevitel, mennyiségi- és mindségi valtoztatasok stb.

— Fizikai és szellemi aktivitas tudatos megdrzése.

Masodlagos prevencio keretében:

— Rendszeres hdziorvosi vizsgalat. Két Idsek klubjaban tavegészségiigyi ellendrzOrendszer
miikddtetése, melynek keretében rendszeresen vérnyomads-, vércukorszint-, koleszterin-, EKG
mérést végeznek, a mérési eredményeket egészségiigyi szakemberek értékelik.

— Sztir6vizsgalatok (emld-, méhnyak-, prostata-, colorectalis tumor).

A szellemi és fizikai aktivitds megdrzésére tett intézkedések eredményessége attol fiigg, hogy
mennyiben vagyunk képesek, az iddskori ,,maganyossag” kialakuldsat elkeriilni. Ez til mutat
az egészségligyi és a szocialis szolgaltatasokon, valamint az 6nkormanyzati akaraton. E feladat
elvégzésénél szamitunk a civil szervezetekre, az egyhazakra, a csaladra és magara az idos
emberre is, valamint egyiittmiikodiink a kdzmiivelddési, a sport, a képzési és a kulturalis
szervezetekkel, intézményekkel.

Az Onkorményzat az idéskortiak esetében minden kotelezé szocialis feladatat ellatja. A
feladatait sajat intézményein ¢és ellatdsi szerzddés utjan szervezi. Az intézmények
mindségbiztositottak. Az dnként vallalt feladatai az iddsek életmindségét tovabb javitjak. A
szocidlis szolgéltatdsok minden igényt kielégitenek. Biztositott az étkeztetés, a hazi
segitségnyujtas, idések klubja szolgaltatasok igénybe vétele. A jelzOrendszeres hazi
segitségnyjtast, mint allami feladatot atvallaltuk. A szolgaltatasoknak elsédleges célja, hogy
segitsék a még Onellatasi képességiiket részben megoérzo idések sajat lakokdrnyezetben
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torténd életvitelének biztositasat. A Gondozohaz atmeneti jelleggel nyujt elhelyezést,
amennyiben az idds sajat otthonaban nem képes egyediil élni.

A hatranyos helyzetii id6sek tiamogatasat kiemelten kezeljiik, de az ellaté rendszer egyes elemei
a prevenci6 szellemiségének megfelelden a nem szocidlisan hatranyos helyzetii keriileti idések
felé is nyitottak.

Az 1d6s emberek csak nagyon ritkdn mennek tidiilni. Az idiiltetés részét képezi a szabadidd
hasznos eltoltése és ez elszigeteltség megelézése. Evente egy honapban a Velencei tabor az
iddsek rendelkezésére all. Minden évben a ,,sz¢&p kartya” onrészét atvallaljuk az id6sektdl. Az
iddsek klubjaira ¢épiilve, Onszervezddés keretében rendszeresen latogatjadk hazank
nevezettségeit.

Az egész életen at tartd tanulas elve idoskorban sem ér véget. Iddseink szeretettel latogatjak a
specidlis egyetemi programokat. Az idds emberek informatikai ismereteinek bovitése a
tarsadalmi kirekesztésiik csokkentéséhez, az esélyegyenldéség noveléséhez is hozzajarul. Két
klubban idegen nyelvet tanulhatnak. Szdmos onszervezddd csoport miikddik, amely a kdzos
énekléshez, a tanchoz, a koltészet szeretetéhez vagy valamilyen kdzds hobbihoz kapcsolodik.

Az 1d6sek személyi biztonsagat kiemelten fontos kérdésként kezeljiik, mert koruk, egészségi
allapotuk miatt fokozottan ki vannak téve sériilés veszélyének illetve biincselekményeknek. Az
aldozattd valas redlis kockdzatainak ismertetésével €s az onvédelmi képesség fokozasaval
igyekeztliink megteremteni annak lehetdségét, hogy az idés emberek aktivak maradhassanak,
mert a kozosségben tevékenykedd személyek jobban megdrzik biztonsagérzetiiket. Az
intézményi honlapon informaciok, tajékoztatasok jelentek meg. Az idések klubjaiban havonta
egy alkalommal felvilagosité eldadéasra keriilt sor. Egy sikeres palyazat eredményeként
kisfilmek késziiltek az aldozatta valas kiilonbozo eseteirdl és ezek elkeriilésének formairol.

Programokkal, rendezvényekkel 6sztonozziik az idésebb koru dnkéntesek kozremiikodését a
gyermekekkel, fiatalokkal kapcsolatos tevékenységekben, mint példaul a gyermekfeliigyelet, a
gyermekek kozlekedésének segitése, a szabadidd kulturdlt eltdltése, feliigyelet a kdzosségi
¢letterekben.

Az id6éskoruak védelme érdekében tovabb tamogattuk az ugynevezett SOS segélyhivo
programot. A helyi média —a TV13 ¢és a XIII. Keriileti Hirnok — visszatérden foglalkozott az
idds emberek blinmegeldzési célu tajékoztatasaval. Kiadvanyokat készitettiink a triikkos lopas,
rabléas, betorés, gépkocsi-feltorés ¢és lopas megelézése érdekében. Szordanyagainkkal a
blinmegeldzés mellett tdjékoztatast adtunk arrél, hogy melyek azok a teenddk és lehetdségek,
amelyekkel a lakok élhetnek abban az esetben, ha biincselekmények sértettjeive, aldozataiva
valnak. A BRFK XIII. Keriileti Renddrkapitanysag helyi 4aldozatvédelmi eldadoi
informaciokkal és tanacsokkal lattdk el az érintetteket. Segitséget nyujtottak a kéarenyhités
igényléséhez, feltételeinek megismeréséhez, a kérelem pontos kitdltéséhez, a sziikséges
okmanyok, igazolasok beszerzéséhez.

Elfogadotta valt a polgardrség altal inditott és szorgalmazott SZEM (Szomszédok Egymasért
Mozgalom) a keriilet lakossaga korében, egyre tobben ismerik fel annak fontossagat, hogy
jobban figyeljiink kornyezetiinkre, egymasra, a veszélyeztetettebb korcsoportok (gyermekek,
iddsek) tagjaira.
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Intézkedések

Az idéskorosztaly specidlis igényeinek megfeleld szlir6vizsgéalatokat szerveziink, az
egészségmegtartas feltételeit eldsegitd, a korosztalyi és egyéni sajatossagokhoz igazodd
sportolasi lehetdséget biztositjuk.

Hataridd: folyamatos.

Keriileti nagyrendezvényeken preventiv egészségligyi akciokat szerveziink.
Hataridd: folyamatos.

Biztositjuk a pneumococcus véddoltasokat.
Hatarido: folyamatos.

A mar miikodo alkotokorok és egyéb kozosségi tevékenységek tovabbfejlesztése a kulturalis és
egyeb kozosségi tevékenységek igénybevételének tamogatésa.
Hataridd: folyamatos.

A XIII. Keriileti Szocialis Szolgaltaté Kozpont és a nyugdijas klubok hal6zata az idések részére
szervez ismeretbOvitd el0adasokat, amelyek segitséget nyUjtanak az 4aldozattd valas
elkeriiléséhez, az id6s emberek sérelmére elkdvetett blincselekmények moddszereinek idébeni
felismeréséhez.

Hataridd: folyamatos.

Az dnkormanyzati médiumokban az egyének, a csaladok, a kozdsségek és a keriiletben mitk6do
gazdasagi tarsasagok biztonsdganak javitasara alkalmas informacidkat és az aldozatta valas
tudatos elkeriiléséhez sziikséges ismereteket kozvetitiink. Olyan bilinmegel6zési
kommunikécios, médiastratégia kialakitasara toreksziink, amely erdsiti a lakossag és a civil
szervezetek Ontevékenységét, aktivitasat, fokozza az egyiittmiikodési hajlandosagot az
onkormanyzattal és a keriilet rendészeti szerveivel. Folyamatos tadjékoztatast nyujtunk a
blinmegeldzési programokroél, akciokrol, eredményekral.

Hataridd: folyamatos.

A f&vérosi kdzmiiszolgaltatokkal és az Onkormanyzat sajat tulajdonti gazdasagi tarsasigaival
Osszehangolt intézkedéseket tesziink a parkok, nagy forgalmu kozteriiletek és a kriminalitasra
érzékeny kerliletrészek kozvilagitasanak javitdsa, az  tutburkolati jelek lathatosdganak
fenntartdsa, a kozlekedési veszélyhelyzetek szempontjabol kiemelt csomdpontok
biztonsagosabba tétele érdekében.

Hataridd: folyamatos.

Az 1iddsek biztonsdganak eldsegitése, a sériilések megeldzése érdekében tajékoztato
programokat, tanacsadasokat szerveziink.

Hataridd: folyamatos.

Megszervezziik a Senior akadémiat.
Hataridd: 2017. év.

Az allampolgérok fogaszati koltségeinek csokkentését biztositd tdmogatasi format dolgozunk
ki.
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Hataridd: 2018. szeptember 30.
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