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A Budapest Fovaros XIII. Keriileti Polgarmesteri Hivatal koztisztviseldivel

10.

szemben tamasztott hivatasetikai alapelvek

I. Altaldnos magatartasi normak

A koztisztvisel6 munkéja soran koteles a jogszabalyoknak megfeleléen eljarni, a
jogszeriiséget maradéktalanul érvényesiteni.

A Kkoztisztviseld munkajaban az egyenld elbands elvének kell érvényesiilnie: a
kozigazgatasban a hatranyos megkiilonboztetés valamennyi fajtdja megengedhetetlen.

A koztisztviseld dontéseinek, hatdrozatainak eldkészitése, meghozatala soran koteles
biztositani az aranyossagot az intézkedés és az elérni kivant cél kozott.

A koztisztviseld hataskorét kizarolag abban a korben és célbol gyakorolhatja, amelyre
a vonatkozo jogszabalyok, rendelkezések, munkakdri leirds felhatalmazzak 6t.

A tevékenysége soran a koztisztviselonek tiszteletben kell tartania a maganérdek és a
kozérdek kozotti egyensulyt.

A koztisztviselonek munkéja soran kiillondsen tartdzkodnia kell a hatalommal vald
vissza¢léstol. Hataskorét €s jogosultsagait csak olyan célokra hasznélhatja, amelyek
Osszhangban allnak a jogszabalyokkal ¢s a kozérdekkel.

A koztisztviseld tevékenységének partatlannak ¢és fliggetlennek kell lennie,
tartozkodnia kell barmilyen 6nkényes intézkedéstol. Munkéjaban nem befolyasolhatja
személyes, csaladi, politikai, vagy anyagi érdek.

A koztisztviselO koteles hivatali feladatainak ellatasa soran kovetkezetesen, a hivatali
rendtartasnak megfelelden, ésszeriien és kiszamithatoan eljarni. Az eljarasaval
kapcsolatos jogszabalyon alapul6 tajékoztatast és felvilagositast nem tagadhatja meg a
hataskorébe tartozo tigyekben.

A koztisztviseld magatartasat elézékenységnek, udvariassagnak €s
szolgalatkészségnek kell jellemeznie. A hataskorében elkovetetett hibdjaért koteles
elnézést kérni, a hibat orvosolni és aktivan részt venni az eldidézett sérelem
kovetkezményeinek orvoslasaban.

A koztisztviselének becsiiletesnek, fegyelmezettnek, kotelességtudonak kell lennie,
vissza kell utasitania minden olyan tartalma nyilt vagy burkolt kérést, amely az
eléirasoktol valo eltérésre irdnyul. El kell utasitania a korrupciot, annak valamennyi
formaja ellen fel kell 1épnie. A Hivatal kedvez6 moralis megitélésének eldsegitése a
mindennapos munkiban és a maganéletben is megkoveteli, hogy a koztisztviseld
hivatali tevékenységével Osszefliggésben ne fogadjon el juttatdst, ajandékot, vagy
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jogosulatlan elényt az tigyfelektol. Ebben a kdrben juttatasnak, ajandéknak, illetve
jogosulatlan eldnynek mindsiill minden olyan dolog, szolgdltatds, szoérakoztatds,
vendéglatas, kolcson vagy egyéb anyagi, egzisztencidlis, illetve erkolesi értéket
képviseld dolog; szivesség. haladék, illetve ezek barmelyikének a jovében torténd
biztositasara tett igéret, amelynek pénzben kifejezhetd értéke van, és amelyhez
ellenszolgaltatds nélkiil, vagy az értékénél lényegesen alacsonyabb aron jut hozza
valaki. A kedvezd moralis megitéléssel 0sszeegyezhetetlen az is, ha a koztisztviseld
hozzatartozdja fogad el a koztisztviseldi tevékenységgel Osszefiiggd, ahhoz
egyértelmiien kapcsolhaté ajandékot.

A Polgarmesteri Hivatal miikodéséhez a kozbizalom elengedhetetleniil sziikséges,
ezért a koztisztviselonek tartdzkodnia kell a munkaidén kiviil is minden olyan
cselekménytdl, amely azt veszélyezteti. A kozbizalom sulyos veszélyeztetésére
alkalmas magatartdsnak tekinthetd kiilondsen: ha a koztisztviseld szandékos vagy
sulyos kovetkezménnyel jar6 gondatlan blincselekményt kovet el; ha tulajdon elleni
szabalysértést kovet el; ha felettese felhivasa ellenére olyan szerencsejatékot folytat,
amely miatt stlyos anyagi fliggdsége alakult ki; ha botranyos életvezetése vagy italozo
¢letmddja miatt személyes tekintélyét kornyezetében elvesztette; ha kabitoszert, vagy
mas tudatmoddosito szert fogyaszt.

A koztisztviseld munkahelyén koteles kulturalt, az altalanos elvarasoknak megfeleld,
sz¢lsoségektdl mentes ruhdzatban megjelenni. A tisztasag ¢és apoltsag valamennyi
munkatarsunkkal szemben alapvetd kovetelmény. Tartézkodni kell a kihivo
sminkeléstdl, hajviselettdl és a talzo ékszerezettségtol.

I1. A vezetokkel szemben tamasztott kiilonos hivatasetikai kovetelmények

A Hivatal vezeté-beosztasu koztisztviseldinek az [. cim alatt meghatirozott altalanos
magatartasi normak teljesitésén tl az alabbi specialis kovetelményeknek is eleget kell tenniiik

1.

Személyes példamutatasukkal mozditsdk eld, hogy az altaluk irdnyitott szervezeti
egységekben egylittmiikodd, tamogatod, konstruktiv, j6 munkahelyi kapcsolatok és
munkahelyi légkor alakuljon ki, illetve maradjon fenn.

Az erbforrasok felosztasakor, valamint a feladatok megosztasakor ne éljenek vissza
beosztasukbol, illetve hivatalukbol szarmaz6 poziciojukkal és lehetdségeikkel.

A dontések meghozataldhoz sziikséges informaciokat ismerjék meg. A tobbi vezetot s
munkatarsat - kell6 idodben és modon - lassdk el a munkavégzésiikhoz sziikséges
informaciokkal.

A munkatarsak kozotti munkamegosztds, valamint a velik és kozottik vald
egylittmiikddés megszervezésekor torekedjenek az egyenld terhelés kialakitasara.

A feladatok, megbizdsok, utasitasok kiadasandl - melyek sikeres vagy sikertelen
végrehajtasaért a felelosség Oket terheli - torekedjenek az egyértelmuségre, a
targyilagossagra és a megfelel6 hangnem hasznélatéra.



. Az elvégzendé munka jellegétdl, illetve a helyzet adta lehetdségektodl fiiggden kérjék
ki és vegy¢k figyelembe munkatarsaik véleményét, dtleteit, javaslatait.

. A munkahelyi problémak és konfliktusok felold4dsaban kell6 tapintattal, empatidval és
kortltekintéssel, de hatarozottan és késlekedés nélkiil jarjanak el.



I11. A hivatasetikai eljaras szabalyai

1. Az a koztisztviseld, aki megsérti a hivatasetikai szabalyokat, etikai vagy fegyelmi
felelosséggel tartozik.

2. A jegyz6 dont a hivatasetikai kovetelményeket megsértd koztisztviseldvel szemben
kiszabhato figyelmeztetésérol, sulyosabb esetben a megrovasrol.

3. Amennyiben a  hivatdsetikai  eljards  szabalyainak = megsértése, illetve
kovetkezményeinek mértéke nem egyértelmii etikai eljaras lefolytatasara a
munkaltatdi jogkor gyakorloja a szabalyok megsértésének felfedezését kovetd egy
hoénapon beliil intézkedhet. Az eljaras lefolytatdsara haromtagli bizottsagot jelol ki,
melynek feladata a szabalysértés koriilményeinek és kovetkezményeinek feltarasa,
vizsgalati eredmények Osszegzése, sziikség esetén javaslattétel elkdvetd
koztisztviseldvel szemben kiszabhato II1. 2. pont szerinti biintetésre.

4. Amennyiben a koztisztviseld magatartisa, vagy annak kovetkezménye megalapozza a

koztisztviseld fegyelmi feleldsségét, a jegyz0 kezdeményezésére a fegyelmi eljarést a
Kttv. szabalyai szerint kell lefolytatni.

Budapest, 2012. januar 23.



