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Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormdnyzat Polgarmesteri Hivataldnak (a tovabbiakban: Hivatal)
vezetfsége szamara a mindség, a kornyezetvédelem és az informadcidbiztonsag, a korrupcio elleni
kiizdelem nem csak egy-egy sz6, hanem tudatos, 6nként vallalt elkotelezettség, amely a munkavégzés
soran megnyilvanul:

e az lgyfelek elégedettségének folyamatos novelésére vald torekvésben,

e akornyezeti teljesitmény novelésében és az életciklus szemlélet megvaldsulasaban,

e az ligyfél informacidk biztonsaganak megdrzésére tett intézkedésekben,

e a kozpénzekkel valo gazdalkodas atlathatd tételében, a kozigazgatas és az lizleti élet

tisztasdganak elGsegitésében
e akorrupcio megel6zésére a szervezeti integritas hatékonysaganak novelésében.

E szemlélet megvalositasa érdekében az MSZ EN ISO goo1:2015, MSZ EN ISO 14001 és MSZ EN ISO/IEC
27001:2014 és ISO MSZ 37001:2019 szabvanynak megfelel6 irdanyitasi rendszert épitett ki, vezet be,
miikodtet és folyamatosan fejleszt.

Tudatdban annak, hogy kornyezetiink értékeinek megdvasa és megérzése, illetve kornyezetiink
mindségének védelme elemi feltétele a fenntarthato fejlédésnek, elkotelezettségilinket fejezziik ki a
mindség- és kornyezettudatos gondolkodas altalanossa tétele a mindség-és kdrnyezetkdzpontu iranyitasi
rendszer folyamatos mtikodtetése, fejlesztése és céljai elérése mellett, mely soran elsédleges szerepet kap
az életciklus szemlélet és a kornyezeti hatdsaink folyamatos csokkentése.

Az informdciobiztonsagi irdnyitdsi rendszeriink szabdlyzatok és eljardsrendeken keresztiil a Hivatal
mukodési  kockdzatain alapulva muakodteti, figyeli, atvizsgdlja, fenntartja és fejleszti az
informaciovédelmet.

A korrupcio méltanytalansaga helyett az esélyegyenlGség és a szolidaritas a miikodésiink mozgatorugdja.

Hangsulyt fektetiink a korrupcio megel&zése és széleskort atlathatosag biztositasara. Alapul vesszitk
OECD ajanlasokat.

A "j6 kormanyzas" ismérvei és elvei mar bedgyazdédtak a Hivatal miikddésébe, athatjdk a mindennapi
gyakorlatot a mindségi kozszolgalat megvalositdsa révén. Ezen gyakorlat alapelvei a kovetkezok:

1. Megbizhatosag és kiszamithatosag: Dontéseink kovetik a jogszabalyokat, amelyeket
részrehajlas nélkil alkalmazunk mindenkivel szemben, aki a hataskdriinkbe tartozik. A hangsuly
a semlegességen és az alkalmazas altalanos érvényességén van.

2. Aranyossag: Dontéseink aranyosak a jog 4ltal meghatdrozott célokkal, anélkiil, hogy
szlikségtelen hatranyt okozndnak az dallampolgdroknak: ez az aranyossag kapcsolodik az
ésszeruséghez.

3. A korrekt eljaras: A jogot pontosan és részrehajlas nélkil alkalmazzuk, valamint eljarasaink
soran figyelembe vessziik az egyén tiszteletét és méltosagat.

4. Akozigazgatasi cselekvések idészertisége: A kozigazgatasi cselekményeinket és dontéseinket
hatdridében, késedelem nélkiil hozzuk, illetve hajtjuk végre.

5. A kozszolgdlat integritasa: A szakmai munkdnk partatlansagon és a szakmai fiiggetlenségen
alapul.

6. A professzionalizmus: A Hivatal kotelezettségeinek megfelel6 minéségi ellatdsat szakképzett
és szakértelemmel rendelkez6 munkatarsi kozosséggel oldja meg. A foglalkoztatott kor oktatdsa
és tovabbképzése folyamatos feladatunk.
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A nyitottsag és az atlathatdsag: A tevékenységeink elérhetéek a kiilsé vizsgalatok szamadra, az
ellen6rzés és a vizsgdlat céljanak a megvaldsitasat lehetévé tessziik. Barki, aki érintett a
kozigazgatds révén, megismerheti jogait.

A koherens és atfogo integritasi rendszer mukodtetése: A felsé vezetés elkotelezett és
felelésséget vallal az Onkormanyzat és intézményei integritasa irant. Tényeken alapul, stratégiai
célokat és prioritasokat, valamint magas szintd magatartasi normdkat fogalmaz meg, amelyek
nyomonkovetheték és mérhetok.

Integritasi kultura: A Hivatal szervezete tarsadalmi elvarasokkal dsszhangban allo, szilard
értékrend alapjan mtikodo nyilt szervezet, ahol a Vezetés, a Munkatarsak, azonositott Partnerek
azonosulnak a szervezeti értékrenddel és az aszerinti végzik tevékenységiiket.

Hatékony elszamoltathatésag: A Hivatal olyan miikédési mechanizmust dolgozott ki, amely
biztositja a szervezet szint(i elszamoltathatdsagdt: egyértelmilien meghatarozza a feladatok és
felel6sségek korét, az informdcidk hatékony dramldsat és olyan eljarasrendeket miikodtet,
amelyek garantaljak a dontések és szankciok végrehajtdsat.

A Hivatal folyamatosan fejleszti folyamatait annak érdekében is, hogy azok egyre jobban tamogassak az
antikorrupcids torekvéseket. Ennek megfeleléen a kockazatokat rendszeresen felméri és értékeli,
antikorrupciés célokat tlz ki, illetve ezek megvalositdsara intézkedéseket hajt végre, a sziikséges
erdforrasokat a vezet6ség mindig biztositja.

A Hivatal fenti feladatainak bizonyitdsara konkrét és mérhet6 célokat fogalmaz meg, amelyet minden a
teljesitésben érintett szemeély tudatosan el kivan érni.

A Hivatal zéré tolerancia elvét vallja a korrupcidval szemben. A szabdlyozott miikédés a Hivatal
minden munkatdrsanak feladata és felel6ssége. A vezet6k elkotelezettségét példamutatasuk, a folyamatos
fejlesztési tevékenység iranyitasaban vallalt tudatos szerepiik hitelesiti.

Budapest, 2023. augusztus 1.

Dr. Bujdosé Sandor

jegyzd
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