BUDAPEST FOVAROS XIII. KERULETI ONKORMANYZAT
Intelligens Keriilet koncepcio
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ELOSZ0O

A rohamosan fejl6dé informacids és kommunikacios technoldgidk hasznalata, a mai kor
gazdasagi kihivasai, a fenntarthat6 és kiszamithat6 jové megteremtésének szandéka vezetett el
egy keriileti ,,smart” koncepcio6 kidolgozasdhoz. A XIII. keriilet elindult az intelligens kertiletté
valas uatjan. Szdmos olyan fejlesztés wvalosul, valosult meg — az Onkormanyzat
kezdeményezésére, vagy attdl fliggetleniil — amely a nemzetko6zi elméletek és gyakorlat szerinti
intelligens (vagy ,,smart”) varos kritériumainak megfelel. Tapasztalataink, elért eredmények
Osztonzik, hogy a fejlesztéseket, a kezdeményezéseket egy atfogo, keret koncepcid koordinélja,
ezzel biztositva a hatékonysagot, optimalis eredményeket és a kozosség fejlesztd erejének
aktivizalasat.

Az intelligens varos koncepcid elkészitését 2018. augusztusdban erre a célra alakult
munkacsoport kezdte meg.

A kertilet 2016. juniuséban elfogadott Integralt Telepiilésfejlesztési Koncepcidja az ,,intelligens
varost” a ,felelés Onkormanyzas”, ,meghatarozé févarosi szerepkor” ¢és ,rugalmas
alkalmazkodas” mellett horizontalis szempontként jeloli meg. A kovetkezd részletezést adja e
szempontrendszerrdl (idézet az ITS-bdl, alahtzas télem):

Az ,, intelligens varos” koncepcio lényege, hogy atfogo modon kozelit a technologiai,
stratégiai, politikai, kornyezetvédelmi, tdarsadalmi és pénziigyi szempontokhoz,
figyelembe véve az alapveté varosi szolgaltatasok rendszerét, a meglévé adottsagokat,
beleértve a viz- és energiaszolgaltatast, a kozlekedést, az iroda- és lakoépiileteket,
egészseégligyi és kozbiztonsagi szolgaltatasokat, hulladékkezelést, oktatast, kulturdt,
idegenforgalmat és kozigazgatast. Az ITS ezen horizontalis célja azt kivanja eldsegiteni,
hogy a XII keriilet kihaszndlja az , intelligens varos” koncepcio-szintii
megvalositasaban rejlé lehetéségeket, és tovabb erdsitse ezt a szemléletet, amely
egyebként tokéletesen illeszkedik az eddig mar bizonyos teriileteken megvaldsitott,
rendszerszemléletti, holisztikus keriileti gondolkoddshoz. Ez utobbinak kivalo példaja a
human szolgaltatasok megszervezése, illetve a tény, hogy a keriilet elemeiben rendelkezik
minden olyan fobb szakkoncepcioval és hosszu tavu gazdasag és telepiilésfejlesztési
elkeépzeléssel, melyek egy intelligens varos stratégiai megkozelitéséhez elengedhetetlentil
sziikségesek. Az egyedi, kiilon-kiilon koncepcio keretében kezelt energetikai, digitdlis,
okologiai, tudasalapu gazdasagi és infokommunikacios technologiai elemeket érdemes
lenne egy atfogo programba rendezni, amely illeszkedik a varosi célrendszerhez, és egy
jol kidolgozott mutatorendszer segitségével oOsszehasonlithatova teszi a relativ
megtériiléseket. Az intelligens varos koncepcio csak abban az esetben miikodik, ha a
technologiai  kezdeményezések elonyei a varoslakok szamara is egyértelmiien
erzékelhetok. Ezen a ponton kapcsolodik az intelligens varos a ,,felelos onkormanyzads”
horizontdlis célhoz, hiszen a hatékony egyiittmiikodes elosegiti az egymastol valo
tanulast, illetve beazonositja az elonydket, hatranyokat és kockdzatokat minden érintett
szemszogebol. A XIII. keriilet mar eddig is nagyon sok ,,intelligens” megoldast vezetett
be a szolgaltatasi rendszerébe, fontos cél, hogy a jovoben - tovabbi megolddsok
alkalmazasa mellett - a lakossagban és a keriilettel kapcsolatba keriilo egyéb gazdasagi-
tarsadalmi szereplokben tudatositsak ennek megléteét.”




A keretkoncepcié célja, hogy rogzitse és kinyilvanitsa az Onkormdnyzat jovéképét, céljait, a
partnerséget, valamint javaslatok megfogalmazdasa arra vonatkozoan, hogy milyen lépésekkel
lehet eljutni az intelligens varos koncepcio kialakitasahoz. Az elfogadott koncepcio alapjan a
keriileti érintettekkel egy széles kori partnerséget épitve alakitiuk ki kozésen az egyes
teriiletekre vonatkozo akciotervet.

A keret koncepcio elkészitése, a fejlesztés iranyait, fokuszteriileteit hatarozza meg.

A koncepcio az ITS-ben elhatdrozott ,, intelligens/smart keriilet” iranyelvvel ésszhangban van.
Ennek alapjan megjeloli azokat a kereteket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a XIII. keriilet a
megkezdett lendiiletet megtartva egy uj dimenziot nyisson a varosfejlesztésben és
varosiranyitasban.

BEVEZETES: MIERT KELL ,,INTELLIGENS KERULET KONCEPCIO”

Ebben a pontban egy dltalanos tajékoztatdst adunk, valamint nemzetkozi és hazai példakat,
tendenciakat mutatunk be. (Az 1. szamu mellékletben részletesebben mutatunk be jo példakat,
gyvakorlatokat.) Célunk, hogy a koncepcioban megfogalmazott célok, javaslatok és a
megvalositast szolgalo intézkedések egy kozos ertelmezésbol indulhassanak ki.

Ma a Fold népességének 55%-a ¢l varosokban, urbanizalt kornyezetben (KSH 2018). 2050-re
68% varhat6. A globalis GDP 80%-at a varosok fogjék eldallitani. A varosi lakossag ardnya
Eurépaban kozeliti a 3/4-et. Magyarorszagon a KSH szerint 2011-ben a népesség 69,5%-a ¢élt
varosban, varosi kornyezetben.

Az emberek azért koncentralodnak a varosokba, mert ott ,,jobb élni”, azaz a vidéki 1éthez képes
0 eséllyel jobb infrastruktarat, munkalehetdségeket, anyagi boldogulast talalnak. Az emberek
koncentracioja hamar oriasi problémaékat okozott, amikor a varosoknak (és vezetdiknek) ra
kellett dobbenniiik, hogy a fizikai infrastruktara, a szolgaltatasok és munkahelyek fejlesztése
mar rég nem tud 1épést tartani a népesség szamaval, s az ebbdl eredd valamennyi igen dsszetett
problémaval.

A vilag globalis problémadival, az emberiség sorsaval foglalkozo6 kutatok — szembesiilve ezzel
a megfordithatatlan tendencidval — egyre inkabb a varosok fontossagat kezdték el emlegetni,
mint azt a helyet, ahol ezekre a globélis kérdésekre hathatos valasz adhatdé. Az ENSZ 2016
0szén Quito-ban tartotta harmadik, lakhatassal és fenntarthatd varosfejlesztéssel kapcsolatos
konferenciajat, a HABITAT IlI-at, ahol elfogadtak a New Urban Agenda-t (Uj Véarosi Agenda),
napjaink urbanizacids kihivasaira véalaszt megfogalmaz6 dokumentumot. Az j varosfejlesztési
menetrend elokészité anyaga az ENSZ 2016-os World Cities Report-ja (Vilag Varosai Jelentés)
volt, melyet a vilag legkivalobb varosokkal foglalkoz6 szakemberei jegyeztek.




SMART CITY

. A XXI. szazadi technika — elsdsorban az informatikai, info-

@ ) ( kommunikaciés (ICT) alapokkal rendelkezd ipar, ugyis, mint

® NG A Ipar 4.0 — hatalmas fejlédést produkalt, a fejlesztd cégek
: szamos varosi problémara j6 megoldéasokat tudtak kindlni a
varosoknak. Ez kizarélag iizleti alapon torténhet, csak a
leggazdagabb varosok engedhették meg maguknak, hogy
ilyen megoldasokat kiépitsenek. Ezekben a varosokban
azonban — nagyon kevés kivételtdl eltekintve — nem
rendszer-szerti fejlesztések torténtek. Sziget-szerlien, egy-
egy jol kivalasztott varosrészben, alapvetden (varos-)
marketing szempontok alapjan valdsultak meg a fejlesztések.

Mara azonban azok a varosok, ahol megvaldsultak ,smart” fejlesztések, rendelkeznek
megfeleld tapasztalatokkal, amelyek az esetek tobbségében bizonyitottak azokat a gyanukat,
hogy barmilyen ,,0kos” megoldas is az adott fejlesztés, ,,okos” emberek nélkiil keveset érnek.

Mara a vilag sikeres varosaiban elfogadotta valt, hogy a varok fejlesztésének legfobb célja az
ott lako, ott dolgozo, tanulo, ide latogato EMBEREK valos sziikségleteinek, igényeinek leheto
legmagasabb szinvonalon torténd biztositasa, ez altal az életmindségiik javitasa.

Vagyis: nem a technika, informatika hatdrozza meg a fejlesztés céljat, hanem a varoslakok
allnak a kézéppontban, az IT alapu fejlesztések csupan eszk6zok. Ez a felismerés magéban nem
konnyitette meg a varosok dolgat, de ezen az alapon elindulva sokan arra jutottak, hogy ez
alapvetd szemléletvaltast igényel a ,,varosokkal foglalkoz6” (és innentdl egyértelmiien nem
hasznaljak a régi fogalmat: ,,varostervezd”, vagy ,,varosfejlesztd”) szakemberektol.

A kiilonbségtétel abbol a felismerésbdl fakad, hogy mig kordbban egymadstol elkiiloniilt varosi
iranyitasi egységekben, osztidlyokon folytak szakagi tervezések, amiket jobb esetben egy
koordinal6 ,,varostervezd” Osszesitett, s ezek adtdk a ,,varosfejlesztés” alapdokumentumait, a
2008-10-re tobb helyen beindult az addig ,,integralt” szemléletiinek hivott folyamattervezés.
Ezek egyben valoban a varos fejlesztésének folyamatédt tervezték, masrészt folyamatos
tervezést valositottak meg. Ezek a varosok sikeriiket annak koszonhetik, hogy olyan rendszert
alakitottak ki, ahol a ,tervezés”, ,tarsadalmasitds”, ,,dontés”, ,megvalositds” mar nem
elkiiloniild akcidk voltak, hanem egy jol megtervezett folyamat részei lettek.

A XIII. keriiletben koncentralod6 szellemi tékének a kozosségi célok érdekében valo
aktivizalasa egyarant érdeke az onkormanyzatnak, az itt dolgozo vallalkozasoknak és az
itt lakoknak. Egy kozosen kidolgozott célrendszerért olyan partnerséget lehet és kell
kialakitani, ahol a win-win-win szituacié megvalosulhat.




SMART TERVEZES - HAGYOMANYOS VAROSTERVEZES

Hazankban maig tartja magat az az urbanisztikai gondolkodas, hogy az egyes szakmak tervezoi
altal készitett ,,szakagi tervek™ 0sszegzése a ,,varosterv”. Kevés olyan példat lehet talalni, ahol
hazai varosok megprobalkoztak a lakossag aktiv, a folyamatokat valéban befolyasolhato,
kovetkezetes és rendszer-szintli bevondsaval — még ha egy kisebb jelentdségii varosi probléma
megoldasarol is volt szo.

A vérosokkal valo ujszerii foglalkozas masik jelentds innovacioja, hogy mara a sikeres eurdpai
varosok sajat ,,belsé varosfejlesztési, -irdnyitdsi, -miikddtetési mithelyeket” hoztak 1étre. Ezek
egyrészt lehetdvé teszik a varosi informaciok ,,hazon beliil” tartasat, azaz a varos legfontosabb
,uzleti titkait” nem kényszerliek kiadni egy altaluk még jol is fizetett ,,varostervezd cégnek”,
masrészrol hitelessé teszik a lakossag, helyi gazdasag szerepldi elbtt azt az elképzelést, hogy a
,mi varosunkat kozosen alakitjuk”. Ezek a miithelyek alakitjak ki azokat a partnerségeket,
melyek behdlozzék a helyi tarsadalmat, s igy minden elemében alaposan el6készitett, a valds
tarsadalmi igényeken alapuld, veliik egyetértésben megfogalmazott problémakra keresik
kozdsen a megoldast.

A ,,smart city” igy 0j jelentést kapott: az eddig tobbnyire ad hoc alkalmazott technikai innovacid
helyett olyan integralt megoldasokkal megvaldsuld fejlesztésrdl beszélhetiink, amelynél a
technikai fejlesztés nem cél, hanem eszksz, azt segitségiil hivia a varos vezetése a kdzosség
problémdi megoldasdhoz. A korszeri ICT megoldasoknak a rendszer interaktiv
kommunikécidjaban, tudasmegosztason, disszemindcion alapuld kozosség-épitésében
kiemelked6 szerepe van.

A divatossa valo ,,smart” kifejezés egyben egy betlisz6 is, ami a kiilonboz6 fejlesztésekhez ad
konnyen megjegyezhetd utmutatast. Egy fejlesztés akkor igazi (és ez kiilondsen vonatkozik a
varosfejlesztésre), ha S.M.A.R.T. — Specific (Kiilonleges), Measurable (Mérhetd), Attainable
(Megvalosithato), Relevant (Lényeges/Aktudlis), Time-bound (Iddben meghatarozott).

A ,,smart city” harmadik értelmezése szerint az egy véget nem éro folyamat, sot, nem is jelzos
fonév, hanem ige, hiszen aktiv cselekvést jelent annak érdekében, hogy egyre , smartabba”

valjon a varos.

Az eddig leirtak alapjan a tovabbiakban a ,,smart city” kifejezést hasznaljuk, mint egy olyan
nemzetkozileg elfogadott, Osszetett tevékenységet tartalmazo folyamat megnevezesét, ami
elvezet oda, hogy a helyi kozosség kozos munkaval meghatarozva a megoldando valos
probléemakat, azokhoz a technikai, elsosorban ICT megoldasokat hivja segitségiil.

NEMZETKOZI KITEKINTES

A smart city-k fejlesztése a vilag tobb varosaban, egymastodl eltéré szempontok alapjan torténik.
A ,,smart city” alapelveit figyelembe véve, vagyis hogy ahany varos, annyi smart city stratégia,
megoldas, az adott véaros lakoi, érdekeltjei igényének felmérése alapjan lehet megfogalmazni a
helyi definiciot. Ezért a ,,smart city” 1étrehozasara nem lehet szabvanyt késziteni (az nem egy
egzakt produktum, hanem egy folyamat). Annak érdekében, hogy az elért eredmények — az
elérésiikhoz sziikséges raforditassal egyiitt — mérhetdek legyenek, a Nemzetkozi Szabvanyiigyi




Hivatal (ISO) elkészitett egy miiszaki eldirast: az intelligens varosok teljesitményének
mérésével kapcsolatos ISO/TS 37151 miiszaki eldirast.

Az 1 szamu melléklet 2. pontjaban kiemeltiik London, Barcelona és Bécs jo gyakorlatait. A
megismertek alapjan az alabbi gondolatokat, az elfogadott szemléletet, célokat a helyi keret
koncepcid kidolgozasanal figyelembe vettiik:

sajat értelmezésii smart city programok fejlesztése,

az innovacios eszkozok, eljardasok becsatorndzasa az iizemeltetési tevékenységbe,
eredmények mérhetové tétele,

partnerségen alapulo tervezés, végrehajtas,

integralt szemlélet.
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A helyi koncepcio készitése utan a szabvany szerint vizsgalni fogjuk az elfogadott célokhoz a
rendelt indikatorok alakulasat és folyamatos mérjiik az elorehaladast. A mérés soran eloallo
adatok nemcsak a szolgaltatisok szinvonalanak néveléséhez, de a kozvetlen briisszeli
finanszirozasu EU-s palydzatok és a hazai Operativ Programok keretei kézott meghirdetett
palyazatok soran is kulcsfontossaguak lehetnek.

A ,SMART CITY UGY” MAGYARORSZAGON

Az 1. szdmu melléklet 3. pontjaban kiemeltiik a hazai varosokat, ahol mar a smart
kezdeményezés elindult, illetve elfogadott programmal rendelkeznek. Néhdny szempont
amelyet figyelembe vettiink:
e az informatikai rendszer egy eszko6z, a hangsuly a szolgaltatasokat jol kihasznalo lakok
elfogadésan, részvételén van,
e erdsiteni kell az allampolgérok, a szervezetek digitalis készségét és jartassagat, kiemelt
figyelemmel a hatranyos helyzetli csoportokra,
o cgyiittmiikddés a tervezés €s a végrehajtas teriiletén,
e masoktdl vald tanulds, jO gyakorlatok atvétele segiti a hatékonysagot és az
eredményességet.

A helyi sajatossagok mellett a nemzetkozi és hazai tapasztalatok, az elkésziilt dokumentumok
tanulmanyozdsa is arra osztonzi Onkormanyzatunkat, hogy meg kell teremteni a keriileti
egyiittmiikodest egy smart city koncepcio kialakitasahoz, majd ennek tovabbfejlesztéséhez, és
akcioterv elkészitéséhez. Meg kell szervezni azt a , smarty city okoszisztéemat”, amely
hatékonyan képes a stratégia megvalositasara.

XIII. KERULETI ,,INTELLIGENS” MEGOLDASOK

Altaldnos szemlélet szerint akkor nevezheté ,intelligensnek” egy telepiilés, ha valamennyi
teriiletén — infrastruktara, gazdasag, kornyezet, kozszolgaltatdsok stb. — rendszer szinten
optimalizaltak az egyes folyamatok.



A 2. szaml mellékletben mutatjuk be a mar bevezetett helyi megoldasokat. Az intelligens”
szemlélet 1ényege a ,,smart integracid”. Ez egy olyan platform, amelyen a kiilonféle agazatok
megoldasai egymast erdsitd rendszerré allnak Ossze €s a keriilet er6forrdsait hatékonyan,
koordinaltan hasznaljak fel.

A bemutatott intézkedések, eljarasok tapasztalatai és az elért eredmények igazoljak, hogy
szlikség van egy olyan dokumentum elkészitésére, amely kinyilvanitja az Onkorményzati
szandékot, rogziti az altalanos iranyelveket, célokat ¢s meghatidrozza a tovabbi fejlesztés
kereteit.

Tapasztaltuk, hogy a digitalis technoldgiak (pl. Blockchain, IoT, 5G) megvaltoztatjak az
emberek, az Onkormdnyzat és a vallalkozasok, egyéb szervezetek egymassal folytatott
interakciojat. E radikélisan valtozo kornyezetben torténd munkavégzéshez a szervezeteknek ki
kell hasznalniuk a digitalis technoldgidkban rejld lehetdségeket és tjra kell gondolniuk az tizleti
¢s miikodési modelljiiket.

A keretkoncepci6 egy horizontalis megkozelités, amely, szemben a tradiciondlis, szakteriileti
elkiiloniilést hangsulyozé vertikalis megkozelitéssel, a legjabb technologidk alkalmazasaval
az egyes szakteriiletek minél integraltabb kezelésére, a lehetséges szinergidk kiaknazasara épit.

A koncepcio kiteljesedését erdsiti ha a keriiletet egy koszisztémaként kezeljiik, és az integracid
a kiilonféle természeti és civilizacios korforgasokra is kiterjed, beleértve és kiaknazva a viz, az
energia, az ¢lelmiszerek és mas arucikkek, mint rendszerbemenetek, illetve a szennyviz, a
légszennyezés, a haztartasi és ipari hulladék, mint rendszerkimenetek Osszekapcsolhatd
regeneracios folyamatait. A koncepci6 alapot teremt, hogy a keriilet életének minden relevans

c sy

amelynek bazisan informacid-vezérelt komplex ,,intelligens” megoldasok valdsithatok meg.
A keretkoncepci6 alapelvei:

Emberkdzponti

Tarsadalmi részvételre alapul

Integralt szemléletl

Nyitott és egytittmiikodd

Gazdasagilag és kornyezetileg fenntarthatd

M

Ezek az alapelvek megjelennek a koncepcidban és a végrehajtds monitoringja soran a
szempontok érvényestiilését ellendrizziik.

A koncepci6 biztositja azt is, hogy keriiletben alkalmazott kiilonféle ,,intelligens” megoldasok
kozos informacids és tudastara 1étrejojjon.  Ezaltal ismertté véljanak a megoldasok,
megkonnyitve az elterjedésiiket. A keriileti adatbank hasznalata iizleti elényt biztosithat a
keriileti gazdasagi szervezeteknek, esetleg megkonnyitheti a székhely-, vagy telephely
valasztast az idetelepedd cégek esetében. A késébbiekben meghatarozandé modon a nyilt smart
city platform alkalmas lehet e tuddsmegosztas lebonyolitasara is.

A reményeink szerint kialakuld ,,smart city” kdzdsség nagyon hasznos, specialis szegmense az
un. ,start-upok” kdre. A koncepcid utat nyit a keriiletben tevékenykedd tarsasagok felmérésére,
bevonasara.



JOVOKEP

Az Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégia jovoképe a stabil gazdasagi és intézményi keretekre
tdmaszkodo. lakosai folyamatosan javulo életmindségérdl gondoskodo és élhetd kornyezetet
teremtd, korszerli munkahelyi funkciokat segitd, lendiiletesen fejlodo kertilet.

forras: ITS

| ITS - kdzéptava stratégiai célok

Stabil gazdasagi és intézményi keretekre tamaszkodd, lakosai folyamatosan
J6vokép javulé életmindségérdl gondoskodo és élhetd kornyezetet teremtd, korszer(
munkahelyi funkcidkat segitd, lenduletesen fejlédé kerdlet

Felelos onkormanyzas

Horizontalis Intelligens varos

célok Meghatarozo fovarosi szerepkor
Rugalmas alkalmazkodas
71 9,
Eletmindsé Fejl6d6 -
A 1% g vg : Fenntarthato
Stratégiai - javitasa es varosarculat, )
X Komplex varos- = emberkozpontu
célok : egyenlo esélyek magas )
fejlesztés hv- mobilitasi
szuletéstol kornyezeti
= iy rendszer
idoskorig minoseg

Az ITS-ben megfogalmazott jovOkép a teljes ,teleplilésfejlesztési stratégia” jovoképe.
Tekintettel arra, hogy az ,intelligens” fogalom egy modszer, egy eszkozrendszer is, az
Intelligens Keriilet jovoképe az ITS elfogadott jovoképébdl indul ki.

Budapest Févaros XIII. Keriilet mint ,,Intelligens Kertiilet” a partnerek egyiittmiikodésével, az
allampolgarok bevonasaval és aktiv szerepvallalasukra épitve, fejlett technoldgiai és
informatikai megoldasokkal képes a lakossag életmindségét javitani. Egyben fenntarthatéan
¢lhetébbé vélni, melynek sordn hatékonyabba teszi miikodését, fejleszti, boviti a
kozszolgaltatasok korét  és hozzdjarul a helyi tarsadalom okoldgiai ldbnyomdnak
csOkkentéséhez.

Cél, hogy fokozatosan, 2033-ra vezetd pozicidt szerezzen a Keriiletek kozott azaz a XIII.
Keriilet valjon a leginkébb ,,intelligens” telepiiléssé.

CELMEGHATAROZAS

»A nép emberek altal, az emberekért valo iranyitasa
el nem tlinhet a Fold szinérél”

(Abraham Lincoln, az USA elndkének hires
Gettysburg-i beszéde 1863. november 19-én)



A smart city kezdeményezés célja megteremteni a varos irdnyitasanak olyan eszkdzrendszerét,
mely hatékonyan biztositja, hogy a helyi emberek (itt lakok, dolgozok, tanulok, ide latogatdk)
¢letmindsége javuljon. Ezt a helyi emberek aktiv kozremiikddésével kialakitott célok
kitizésével, stratégiak megvaldsitasaval lehet elérni. A helyi emberek kozdssége —
maganemberek, gazdalkodo és civil szervezetek — bevonasa a megvalositasba olyan tarsadalmi,
gazdasagi, kornyezeti és kulturalis elényokkel jar, melyek sok esetben a kdzvetlen pénziigyi
elényoknél tobbet jelentenek.

A keriilet fent koriilirt szerepldi kozvetlentil részt kell vegyenek a helyi tigyek alakitasaban, igy
a tervezésben (probléma meghatarozasa, megoldasi lehetdségek kidolgozasa, kivalasztasa,
részletes tervek készitése/kontrollja) és ezek alapjan a dontéshozatalban. Célunk a tarsadalom,
a hagyomanyok ¢és a kialakult politikai megosztottsag figyelembevételével egy jol elokészitett
tanuldsi folyamat révén érhetd el. Optimalis esetben a tanulds és a megvaldsitds
eszkOzrendszere is a smart city szempontok alapjan alakithato ki.

Ilyen mdédon a smart city, mint varosiranyitasi modszer altal kinalt lehetdségek valasztdsa
egyben értékvalasztas is: az Onkormanyzas, az allampolgarok és az Onkormanyzat él6 és
kozvetlen kapcsolataban rejlo érték felismerése és kiaknazasa. Annak az értéknek a tisztelete,
hogy a helyi demokracia mindségét meghatirozza a valasztasok tisztasaga mellett a helyi
szereplok és az Onkormdnyzat viszonya, valamint annak a parbeszédnek a mindsége, amely
Osszekoti Oket.

A folyamat kulcs-kifejezése a ,.tarsadalmi részvétel”. Az egyiranyu tdjékoztatastol eltérden itt
lehetdség van sokféle nézdpont és elképzelés kifejtésére, ezekhez kérdések megfogalmazasara,
tisztdzasara. Gyakran az 6nkormanyzat altal nem kellden bemutatott informaciok tisztazésa,
vagy éppen az Onkormanyzat szdndékdnak nyomatékositasa, esetleg az eltérd allaspontok
kozelitése, vagy olyan megoldasok kidolgozasa, mely az ellentétes nézetek feloldasabol
szliletnek. Ezek mutathatjdk meg a tarsadalmi részvétel értelmét.

Mai, rohand vilagunkban azonban, ahol a régi beidegzddések ¢lénken élnek, nehéz attérni az
érdektelenség falait: ,,eddig sem voltak kivancsiak a véleményemre, most is hagyjanak inkabb
békén, amugy sem érek ra mindenféle tajékoztatd forumokra, megbeszélésekre menni”. Talan
pont ez a kifejezés: ,,érdektelenség” jellemezheti legjobban a tarsadalmi részvételi folyamatok
fontossagat, ugyanis a lényeg, hogy az 6nkorményzat felkeltse a helyi szereplok figyelmét arra,
hogy nekik is sajat érdekiik, hogy jobban odafigyeljenek, aktivan részt vegyenek a kdzosség
iigyeinek intézésében.

Ilyen forméan a tdrsadalmi részvétel egy tanulasi folyamat, melyben az Onkormanyzat
kezdeményezi ennek a modszernek a hatékony alkalmazasat, megtanulja azokat a kiilonb6z6
modszereket, amelyeket a kiillonb6z6 esetekben alkalmazhat. (A ,,design thinking” moédszer
alkalmazdsa a tarsadalmi részvétel megtervezésénél, majd ennek alrendszereként a
szolgaltatasok megtervezése (service design) ¢és a részvételi folyamatok megvalositasanal,
alkalmazésanal sokat segithet)

A ,smart city” alapelve, hogy ,,smart city” csak gy lehet, ha hozz4 ,,smart énkormanyzat” és
wsmart helyi szerepldk™ tartoznak. Valamennyi szereplonek sajat szerepével, lehetdségeivel, sot
kotelességeivel, vagyis a jatékszabalyokkal tisztdban kell lennie. Ezért a jo ,,smart city”
kezdeményezés abbol indul ki, hogy kozdsen a résztvevokkel kitalaljak annak tartalmat,
kereteit, ,,jatékszabalyait”, modszereit.




INTELLIGENS KERULET STRATEGIAI IRANYOK

A Jovokép alapjan az intelligens keriilet kialakitdsdnak kulcsteriiletei keriileti- fejlesztés,
lizemeltetés, az ¢életmindség az infokommunikécios infrastruktira, a kdrnyezet, az energia
felhasznalas. A Jovokép elérése érdekében az alabbi specifikus célok fogalmazodnak meg:

Integralt onkorményzati kozszolgaltatasrendszer fejlesztése: olyan innovativ megoldasok és
szolgaltatasok, alkalmazasok fejlesztése, amelyek egymassal kommunikald, integralt
megoldasként miikodnek. A kozszolgéltatdsok szervezése minél hatékonyabban ¢és
kornyezettudatosabban torténjen. (pl. csokkentett energiafogyasztis, papirmentes iroda,
zOldesités).

Allampolgarok életkoriilményeinek javitasa: az allampolgarok életkoriilményeinek ¢és
¢letmindségének folyamatos javitdsa a mindennapi ¢élet teriiletein (szabadidd eltdltése,
kozlekedés, munkavégzés, tanulds stb.), Olyan szolgéltatdsokkal, amelyek biztositjak
egyszerlibb, gyorsabb elérést, igénybevételt. Tovabba olyan uj lehetdségek feltarasa,
kidolgozéasa, amelyek novelhetik a felhaszndloi élményt és elfogadoba teszik a Kertiletet és
annak szolgaltatasait (pl. WiFi terek bdvitése, biztonsagi kamerdk valds idejii nyomon
kovetése, stb.).

Okolégiai ldbnyom csokkentése: A keriilet energiafogyasztasanak csokkentését szolgald
kezdeményezések a rendelkezésre 4ll6 energiaforrasok hatékonyabb felhasznalasaval, valamint
Uj, alternativ energiaforrasok kiaknazéasaval.

Aktiv részvétel tamogatasa: Olyan elektronikus és fizikai terek kialakitasa, e-szolgaltatasok
biztositasa, amelyekben biztosithato az dllampolgarok, vallalkozasok, civil/egyhazi szervezetek
¢s intézmények egyiittmiikodése. E miikodési kornyezet fenntartds a résztvevok szamadra,
tdmogatva a tervezésben, a dontésben, a végrehajtasban valo egylittmikodést.

INTELLIGENS KERULET DIMENZIOK

Célunk az, hogy olyan fejlesztéseket valositsunk meg, amik a varos lakdi szaméra a varos
szolgaltatasait konnyebben elérhetdvé teszik. A fokuszteriiletek kijelolése nem zarja ki a tobbi
szolgaltatasi teriilet fejlesztéseit.

A korszert digitalis eszk6zok, az e-demokraciat lehetdvé tevd mobil alkalmazasok segitségével
folyamatosan elemezni kell a lakossag ¢s tizleti szféra igényeit, és az azokra adhato intelligens
valaszok lehetdségeit. Ennek a folyamatnak a forditottja is fontos: folyamatosan informaciot
kell szerezni a helyi fejlesztOk Otleteirdl ¢és azokat lehetdség szerint a helyi problémak
megoldasaban alkalmazni kell.
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A szakirodalom az alabbi teriileteket emliti:

P A VALLALKOZASOK INNOVACIOS, K+F TEVEKENYSEGET TAMOGATO, VERSENYKEPESSEGUK
INTELLIGENS GAZDASAG .. . b PR ’
NOVELESET ELOSEGITO SZOLGALTATASOK
" a OLYAN SZOLGALTATASOK NYUJTASA, AMELYEK MEGKONNYITIK VAGY OPTIMALIZALTABBA TESZIK
INTELLIGENS KOZLEKEDES j N ) P P
A VAROSI KOZLEKEDESI SZOLGALTATASOK HASZNALATAT

EZEK A SZOLGALTATASOK FOLEG AZ EGESZSEGUGY A BIZTONSAG ES AZ ALLAMPOLGAROK
OTTHONI ELETE TEREN NYUJTANAK ELONYOKET

Az egyes alrendszerek az alabbi teriileteket foglaljak magukba:

INTELLIGENS ELETVITEL [

1. Gazdasag
a. Vallalati és innovacios kultira
b. Produktivitas
c. Helyi és nemzetkozi kapcsolatok

a. Infrastruktura, technoldgia
b. Hatékonysag-novelés
c. Multimodalis mobilités
3. Kornyezet
a. Fenntarthato épités
b. Forrds-menedzsment (energia, viz...)
c. Fenntarthat6 urbanizmus
4. Emberek, tarsadalom
a. Képzés
b. Befogadas
c. Kreativitas
5. Eletkoriilmények, életminéség
a. Kultara, jol-1ét
b. Egészség
c. Biztonsag
6. Varosiranyitas, varoskormanyzas
a. Open data
b. Infrastruktira
c. Adminisztracié
d. Online szolgaltatasok
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Ezek a rendszerek nem elkiiloniilve léteznek, hanem egymashoz kapcsolddnak, és egy
megfeleléen miikddo, Osszehangolt rendszerben hozzajarulnak egy optimalisan miikodd és
hatékony rendszer, a helyi hétkoznapi élet kialakitasahoz. Jelen van a fenntarthatosag, mint
altalanos elvaras, és a ma rendelkezésre 4ll6 1j technolodgiai lehetéségek alkalmazasaval az
eréforrasok hatékonyabb felhasznalésa.

Az egyes téma-teriileteken felmeriilé oOtleteknek egy kozos ,,tuddsmegosztd haldzatba™ vald
csatornazasa segithet abban, hogy a kiilonboz6 fejlesztések szinergiait jobban hasznositsuk.

Ha megvizsgaljuk a jelenleg meglévé ,,0kos” megolddsokat lathato, hogy Onkorméanyzatunk
minden rendszerben vezetett be innovativ megoldasokat, végzett fejlesztéseket. Ezek nem
egyszeri programok voltak, folyamatos fejlesztésen és egyiittmiikddésen alapultak.

A felosztasban szereplé Mobilitds a Budapest két-szintli irdnyitdsi rendszerének sajatossagait
figyelembe véve nem tekinthetd egyenrangunak a tobbi alrendszer-témaval, pl. a Kornyezettel
kapcsolatos intézkedésekkel. Ugyanakkor ez egyben kiilonds kihivas is lehet a helyi
fejlesztések szamara, olyan megoldéasokat fejleszteni, ami e koriilmények kozott is hatékony
lehet.

Ugyancsak felmeriilt, hogy a helyi Gazdasdg fejlesztésében kevés kompetencidval bir az
onkormanyzat. Azonban ha keriileti partnerségben gondolkodunk, nem zérhat6 ki, hogy — talan
pont, mint az okos megoldasok megrendeldjeként — hatékonyan tud kozds érdekek mentén

fellépni e téren is.

A fenti rendszert atfog6 program-elemként érdemes kiemelni az ADAT fontossagat. Egyrészrol
hatalmas mennyiségli adat keletkezik az dnkormanyzatnal, a hozza tartozé intézményeknél,
illetve a keriilet mas szervezeteinél, lakossagnal (pl. gondoljunk csak az energia-felhasznalas
adataira). Ugyanakkor ezeknek az adatoknak kis része hozzéaférhetd, hasznalhat6 tervezésre,
fejlesztésre.

A koncepci6 el6készitése soran arra toreksziink, hogy ne a technoldgiai fejlesztések vezessék a
keriilet gondolkodasat, mégis érdemes a digitalizacidval, digitalis kultiraval 6ndll6 témaként is
foglalkozni. A fenti felsoroldsban az alrendszerek valamennyi prioritdsdhoz szervesen
kapcsoldédnak az infokommunikéacios fejlesztések. Arra gondolva, hogy ezeket az
infokommunikacids eszkdzoket, modszereket, folyamatokat csak megfeleléen felkésziilt
SMART EMBEREK tudjak hasznalni, a fentieket, egyértelmii, hogy a digitélis atallast, digitalis
képzést, mint a smart city rendszeren beliili horizontalis szempontot kell kezeljik.

Beazonositottuk a digitalis fejlesztési teriileteket:

Elérejelzések szerint 2020-ra 26 milliardnyi eszkéz fog csatlakozni a dolgok
Dolgok internete internetére, tovabba az uj lzleti folyamatok és rendszerek tobb mint fele

valamilyen loT-funkcionalitassal rendelkezik majd.

Az egyszeriien telepithetd felhdszolgaltatdsoknak ¢és a konnyen kezelhetd
Onkiszolgalo IT fogyaszt6i technoldgidknak kdszonhetéen az iizleti felhasznalok egyre magasabb

foka ellendrzést szerezhetnek az alkalmazott technologidk felett, és egyre

kevesebb sziikségiik van az [T-részleg kozremiikddésére.

Ahogy az okostelefonok kommunikécios eszkozokbdl életstilus-eszkozokké
Mobilfizetés valtak, az értékesitéssel foglalkoz6 vallalatok egyre inkabb 0sztonzik a vasarlokat,
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Mesterséges

Kovetkezd
generacios wifi

hogy mobiltelefonjukkal fizessenek. Ez nem csak a fizetésre, de a kiillonb6zo
szolgéltatasokhoz, kedvezményekhez vald jogosultsig mobil technoldgias

igazolasara is értendo.

A hollywoodi kasszasikerek és a tudomanyos fantasztikus irodalom altal a
koztudatba emelt mesterségesintelligencia- és a tuddsalapu rendszerek - a dolgok
intelligencia internete és a bigdata-technologiak terjedésének koszonhetden - lassan
megjelennek az dnkorményzatok, vallalatok eszkoztaraban is. Ma mar olyan valds
kezdeményezések népszeriisitik Oket, mint az IBM-féle, sci-fi-szeri Watson

platform.

Ahhoz, hogy az okosotthonokat, viselhetd eszkozoket, autdkat €s sok minden mast
be tudjunk kotni egy gigantikus méretli loT-univerzumba, teljesen 0j wifi-
technologidra van sziikség, amelyet ugy terveztek, hogy kezelni tudja a kis

fogyasztast, rovid hatotavolsaga loT-eszkdzoket.

Mindezek alapjan meghataroztuk Az ,,Intelligens Keriilet” négy pillérét:

1.

2.
3.
4.

4.

Partnerkartya szolgéltatas

Partnerkdzponta kozszolgaltatasok fejlesztése
»Smart Net” a varoslakok és latogatok szolgalataban
Kozteriileti parkolasi rendszer

. Partnerkartya szolgaltatas

v' Partner Kartya (egyedi, névre sz010, helyi fizetési szolgaltatis) kedvezmények
v kozOsségfejlesztés

. Partnerk6zponta kozszolgaltatasok fejlesztés

v E-kozigazgatas: a kdzszolgaltatasoknak az igénybe vevékhoz valo intelligens eljuttatisa

v Intelligens alkalmazasok az egyes agazatok (szocidlis, egészségiigy, gyermekjoléti,
koznevelési, szabadidd eltoltése, kulturalis ) egyszeriibb igénybevételéhez, eléréséhez

v' Kozszolgaltatd Zrt rendszereivel vald integralt elektronikus kapcsolat és
egylittmiikddési képesség

. ,mart Net” a varoslakok és latogatdk szolgalataban

egységes helyi halozat

,»Smart Sport” szolgaltatasok

Digitalis Média Keriilet,

varostérkép, utvonaltervezés a Keriilet bejarasahoz, latvanyossdgok bemutatisa, tobb
nyelvii videofilmek megjelenitésével (az éttermek, szallashelyek és a szorakozasi
lehetdségek ismertetése)

v' informdciok a varosi eseményekrol, sportolasi és kikapcsolodasi lehetéségekrol.

AN NN

Kozteriileti parkolasi rendszer
v" Smart parkolas bevezetése

Elsddleges célunk, hogy olyan ,,intelligens” megold4sokat valdsitsunk meg, amelyek altal
keletkeztetett adatokat hatékonyan és biztonsdgosan tudjuk hasznositani — lehetdleg
megteremtve az adatokhoz vald nyilt hozzaférést. (A nemzetkdzi példak alapjan ezek a nyiltan
hozzaférhetd adatok nem mindig ingyenesek, tehat az adatgazdalkodas bevételt is
eredményezhet.)
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Onkorményzatunknak a digitalizicié nem csupan, mint szervezet szdmara jelent kihivést.
Részben a dolgozok folyamatos képzését kell megoldani, hogy képessé véljanak az alkalmazott
legkorszeriibb technologidk alkalmazéasara. Onkormanyzatunknak abban is van szerepe, hogy
a lakossag digitalis kultirdja is fejlddjon, annak érdekében, hogy a korszeri
infokommunikacids megoldasok alkalmazasa ne okozzon gondot az 6nkormanyzat digitalis
szolgaltatasainak igénybevételénél. Kiemelt figyelmet fogunk forditani a valamilyen okbdl
hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportok segitésére. Ide soroljuk az iddseket, a szocialisan
raszorultakat, valamint a fogyatékkal ¢16 embereket.

FOLYAMAT-TERVEZES (JOVOKEP-KONCEPCIO-STRATEGIA-AKCIOTERV-
PROJEKTEK) —-A XIII. KERULET SMART CITY PROGRAMJANAK
MEGALAPOZASA

A holisztikus szemléletli, integralt és ember-kozpontl Intelligens Kertilet fejlesztés a kovetkezd
iitemekben megvaldsithatd meg. Hangoztatva, hogy ez a fejlesztés nem produktum-orientalt,
azaz a célja nem egy ,,smart city”, mint termék eldallitasa, sokkal kevésbé egy ,,smart city
stratégia” cimli dokumentum elkészitése. Leginkabb egy ,,smart city partnerség” létrehozatala
¢s folyamatos miikddtetése a cél, azaz a kozosen kialakitott célok megvalositasahoz megtalalni
a legjobb megoldasokat, ahhoz a legjobb partnereket.

Az elfogadott Jovokép és keretkoncepcid birtokaban az alabbi feladatokat végezziik el

1 Y/ akaSZ: az ,,intelligens varos”, ,,smart city”” koncepci6 kidolgozasa — a smart city

elveknek megfeleléen — meghirdetésre keriil, mint nyilvanos keriileti tervezési folyamat. A
keretkoncepcidoban elfogadott jovokép, stratégiai iranyelvek, célok, kiemelt teriiletek egy
alapdokumentumot jelentenek. Mint kinyilvanitott dnkorményzati szandék alkalmas arra, hogy
a partnerek megfogalmazzak az elérendd célokhoz rendelt smart szempontokat.

A széleskorli tarsadalmi részvételt a partnerek kore jelenti. allampolgarok, civil/egyhazi
szervezetek, keriileti székhellyel rendelkezd vallalkozasok, Onkormanyzati intézmények,
gazdasagi tarsasagok.

Moédszer: www.bp13.hu honlapon egy ,,Intelligens Keriilet ,, ablak megjelenitése, parbeszéd
lehetdségével, lakossagi forumok, tajékoztatok szervezése, diszpolgéarok, szakemberek célzott
megszolitasa, keriileti vallalkozasok elérése

Id6pont: 2019. julius

2. SZakaSZ: A beérkezd észrevételeket, véleményeket, a személyes egyetetés soran

Osszegyljtott tapasztalatokat az el6készités soran megalakult munkacsoport értékeli a szakmai
kontrollrol gondoskodva. Ebben a szakaszban lehet 6sszegytijteni a keriiletben meglevé — nem
onkormanyzati - tovabbi ,,intelligens” megoldéasokat, azokat rendszerezve alapul szolgalhatnak
a jovObeni fejlesztéshez. Ugyancsak itt lehet a kertilet fejlesztéinek érdeklddését felkelteni a
sajat maguk altal fejlesztend6 megoldasoknak beazonositdsara — sokan nincsenek tisztaban
azzal, hogy az innovacios otletiik, projektiik a ,,smart city” fejlesztések koze tartozik.
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Ebben a szakaszban érdemi egyeztetések torténhetnek a fejlesztékkel, laikus érdekldddkkel,
annak érdekében, hogy erdsddjenek a kozos tervezések, fejlesztések. Az Onkorményzat
koordinécidjaval kozos megrendeld is lehet a helyi kdzosség, amit kiilsé forrasok bevonasaval
finansziroztatni is lehet.

Id6pont: 2019. augusztus

3. SzakaSZ . A keretkoncepcid alapjan megfogalmazott stratégiai irdnyok és a

tarsadalmi részvétel soran beérkezd és elfogadott vélemények figyelembevételével torténik a
részstratégiak, majd az akciotervek kidolgozéasa. Elkésziil az Intelligens Kertilet stratégiaja,
valamint a kiemelt teriiletek projektszintli kidolgozasa. Ebben a szakaszban a keriilet

crer

kell a horizontélis szempontrendszer érvényesiilését.

Idépont: 2019. november

4. SZ akaSZ: A Képvisel6-testiilet dont az Intelligens Keriilet stratégidjarol, az abban

foglalt részprojektek befogadasardl. Kiilon hangsulyt fektetlink a pénziigyi tervezésre, kiilsd
forrdsbevonasra, EU-s forrasokkal az élen. Folyamatosan vizsgéaljuk a palyazati lehetségeket.

Idépont: 2020. februar

5. SZakaSZ: A monitoring egyrészt folyamatos, masrészt az egyes teriileteken,

projekteknél egyedi. Ezt az dnkorményzati munkacsoport végzi és a rendszeres tajékoztatast
ad.

PARTNERSEG-EPITES

A keriilet smart koncepcidjanak csak egy igen széles korben szervezett partnerségre alapozottan
érdemes késziilnie. Olyan eldkészitd tajékoztaté kampanyt kell lebonyolitani, ahol a stratégia
készitésének szandéka, célja, tartalmi vézlata és a készités folyamata minden potencidlisan
érintett szamara ismertté valhat.

Bécs sajat szervezetet hozott 1étre a smart fejlesztések koordindlasara, €s egy egész
okoszisztéma kiépiilését iranyitotta ugy, hogy koltséghatékony legyen. Javasoljuk a bécsi
partnerségi szervezés atvételét, a helyi sajatossagok figyelembe vételével.

Az alabbi séma Bécs varosanak smart city koncepcids partnerségi szervezése alapjan késziilt:
1. A partnerség-€pités alapja egy bels6 munkabizottsag.
A munkabizottsdg annak érdekében, hogy az egész keriiletet érintd smart city koncepcio

megalapozott legyen, olyan meghivottakkal egésziil ki, akik a kés6bbiekben
tanacsaikkal részt vehetnek a koncepci6 kialakitasaban.
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3. A kialakitott szempontok (alrendszerek, célteriiletek) alapjan nyilvanossa tett
partnerség-épités kovetkezd 1épéseként tematikus munkacsoportok alakulasat
0sztondzné az dnkormanyzat.

Természetesen a struktira valtozhat, az egyes szintek feladatait, felelésségi korét szabalyozni
kell.

KERULETI ERINTETTEK
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A kertilet smart koncepcidjanak csak egy igen széles korben szervezett partnerségre alapozottan
érdemes késziilnie. Olyan el6készitd tajékoztatd kampanyt kell lebonyolitani, ahol a stratégia
készitésének szandéka, célja, tartalmi vézlata és a készités folyamata minden potencidlisan
érintett szamara ismertté valhat.

IDOTAV MEGHATAROZASA

A smarty city koncepcid és a raéplld stratégia idétavjat egyarant 2033-ban javasoljuk
meghatdrozni. A hazai stratégiai tervezés nem rendelkezik elegendd tapasztalatokkal, igy a
klasszikus hosszl tavl tervezés helyett inkabb kdzép tavi gondolkodast javaslunk. (Bécs smart
city stratégiaja 2050-es célok megvalositdsara késziilt, gy, hogy azt 2-3 évente komoly
feliilvizsgalatnak vetik ald, sziikség esetén mddositasokat is végrehajtanak).

A keriileti koncepcioban kétévenkénti monitoringot hataroztunk meg.

Budapest, 2019. februar



1. szamu melléklet a nemzetkdzi és hazai j6 gyakorlatokrol

Bevezetés

Az intelligens varosok teljesitményének mérésével kapcsolatos szabvany az ISO/TS 37151
miszaki eldirds. ,,Smart community infrastructures. Principles and requirements for
performance metrics” (Smart kdzosségi infrastruktirdk. Alapelvek és eldirasok a teljesitmény-
méréshez).

A smart" jelzével ellatott kifejezéseket
egyre gyakrabban hasznaljuk
mindennapjaink sordn, s ez a mindsités a
hasznalati targyakon til mar a bonyolultabb
rendszerek megnevezésének jelzdjévé is valt.
Smart city-nek az ISO szerint azt a
gazdasagilag ¢és infrastrukturdlisan ol
szervezett kozosségi format nevezhetjik,
melynél olyan varosfejlesztési koncepciok
érvényesiilnek, amelyek az  élhet6bb,
tudatosabb ¢és jobb életmindséget kinald
varosokra jellemzdk.

Az Eurépai Unid a 2000-es évek elejétdl szamos szakmai jelzést kapott, hogy a varosok azok a
valos kozosségek (sokszor a mesterségesen létrehozott, vagy nem is 1étezd régiokkal szemben),
amelyek az Eurdpa el6tt 4116 kihivasokra hatékonyan reagalhatnanak. Az EU komoly kihivasok
elott allt (és talan még ma sem egyértelmii a kozosségi allaspont), amikor az EU varosaival
kapcsolatos stratégiakat kellett kidolgozni. Ugyanis az EU, mint a ,,régiok Europdja”, az alapitd
okiratokbdl nem tud varosokkal kapcsolatos kompetencidkat felmutatni. A varosi ligyekért
hangosan kidll6 Hollandia soros elndksége segitségével az Amsterdamban tartott, a ,,varosi
tigyekért felelds miniszterek informalis tilésén” elfogadtak az ,,Urban Agenda for the EU” —
masnéven ,,Amszterdami Egyezmény” — dokumentumot.
Mivel ez csak par honappal azel6tt tortént, hogy az ENSZ a fenti dokumentumot elfogadta, ez
komoly diplomacia sikerként értékelendd — nyilvanvaldan egyeztetett allaspontot tiikroznek a
dokumentumok.
Az Amszterdami Egyezmény a kdvetkezd 12 témakdrben hatarozta meg az eurdpai varosokra
vard legnagyobb kihivasokat — egyben feladatul is tlizve ki az ezekben vald hatékony
egylittmiikddést. Az egyes kihivasok koordindldséara a feladatot vallalé tagallamok €s varosok
megjelolésével:
J lakhatas (Szlovakia + Bécs) varosi szegénység (Belgium és Franciaorszag +
Birmingham (UK) Daugavpils (LV)
. migransok ¢és menekiiltek befogadasa (Dania, Olaszorszdg, Gordgorszag,
Portugalia + Amszterdam)
o levegd mindsége (Hollandia + Constanta (R), Helsinki, London, Milano,
Utrecht)
o helyi gazdasagok a munkahelyteremtésben és készségfejlesztésben (Romania +
Jelgava (LV), Rotterdam)
J foldek ¢és természetes megoldasok fenntarthatd hasznalata (Lengyelorszag +
Bolgna)
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J korkords gazdasdg (Finnorszag, Gorogorszag, Szlovénia, Lengyelorszadg +

Oslo)

. ¢ghajlatvaltozashoz vald alkalmazkodas (Franciaorszag, Lengyelorszag,
Bulgéria, Magyarorszag + Genoa)

J energiarendszerek atalakitdsa (Franciaorszag, Németorszag + Gdansk, London,
Roeselare (B))

. varosi mobilitas (Csehorszag + Karlsruhe (D))

J digitalis atallas (Esztorszag + Oulu (FI), Szofia) — Magyarorszag tagja

o innovativ és feleldsségteljes kozbeszerzések

Az Amszterdami Egyezmény — megemlitve, hogy sok téméban az EU-nak nincs kompetenciaja
— ezen kiviil 11 horizontélis szempontot/feladatot is kijelolt:
» Hatékony véarosirdnyitds (governance, kormdnyzas), beleértve a polgarok aktiv és
kozvetlen részvételét és 1j varosiranyitasi modellek 1étrehozatala
* Az adminisztrativ hatarokon atnyuld varosiranyitds és oOnkormanyzatok kozotti
egylittmiikodések
= Megbizhatd, koriiltekintd varosi tervezés — ember-kozpontu, hely-specifikus
= Integralt és részvételi alapu megkozelités
* Innovativ megkdzelités, beleértve a Smart City szemléletmodot
» Hatés a tarsadalmi valtozasokra
= Lehetéségek és kihivasok a kis- és kozépméretli varosi térségek esetében, policentrikus
fejlesztésre valo torekvés
* Varosmegujitds, beleértve a tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti, térbeli és kulturalis
aspektusokat
* A demografiai valtozasokhoz val6 alkalmazkodés
= A kozérdeket szolgald alapvetd szolgaltatasok megfeleld szintli biztositasa
= Nemzetkézi dimenzié: kapcsolédas az ENSZ Uj Varosi Agendéjahoz, a Fenntarthat6
Fejlédési Célokhoz (SDQG), és a Parizsi Egyezményhez

1. SMART CITY TORTENETE

A nagy fejleszt6 cégek a XXI. szazadi technikai fejlesztéseket - marketing szempontok alapjan
- ,smart” megolddsoknak nevezték el a vérosokat, aki ezen eljarasokat, technikdkat
alkalmaztdk. A kora 2000-es években ezeket a ,,smart” jelzoket egyértelmiien ,,0kos”, vagy
»intelligens” magyar kifejezésekkel értelmezték.

Azok a varosok, akik nem engedhett¢k meg maguknak, hogy ezeket a megoldasokat
beszerezzék, racionalis elokészités, a valds igények felmérése alapjan kezdték keresni a sajat
problémaikra adott ,,smart” megolddsokat. Innen datalédik a ,,smart city” fejlodésének uj
szakasza, amikor nem a kész megoldasok helyi adaptacigja torténik, hanem a helyi, valos
problémakra keresik az optimalis valaszt. Nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy a rohamos
technologiai fejlddés egyben generalhat is ujabb megoldand6 feladatokat (pl. iddsek digitalis
tudasanak fejlesztése). Itt a ,,smart” jelentése mar nem jelzd, inkdbb a ,,smart city”, mint
Osszekapcsolt brand, varos-minta jelentkezett.

Boyd Cohen, a smart city koncepcid egyik legtdbbet idézett kutatéja 2015-ben megjelent ,,A
Smart City-k 3 generéacidja” cimii tanulmanyéaban kozli az alabbi felosztast:

Smart City 1.0-hoz azok a varosok tartoznak, akik fejlédésiiket alapvetden a technologiara
alapoztdk, szinte kivétel nélkiil a technologiai fejleszt6k kinalata alapjan alkalmazzak a
megoldasokat.

A varosvezetés altal kivalasztott smart megolddsokkal az eldre 14t6 polgarmester jobban
gazdalkodik a kozpénzekkel, atfogdbb megoldasokra torekedhet.
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Smart City 3.0 — a polgarok egyiittmiitkddése a varossal (k6zds értékteremtés). Bécsben példaul
a varos és polgarai mar a projekteket is kozosen hatdroztak meg, majd ezek végrehajtasdban is
egyiittmiikddnek. Mindenki szdmara alap, hogy ezek a projektek hozza kell jaruljanak a varos
¢lhetdségének javitasahoz. A 3.0 megoldasok tipikus példdja a megosztason alapuld
kozosségek, gazdasagok létrehozésa, a ,,sharing economy” fejlesztése. Autodkat, bicikliket,
lakédsokat, hasznalati targyakat. 3.0 megoldds mar elképzelhetetlen a PPPP, azaz ,,public-
private-people-partnership” (kdz-magén-allampolgar-partnerség) elvei és gyakorlata nélkiil.

2. NEMZETKOZI KITEKINTES

LONDON
Nagy-Britannidban nagy hagyomdnya van az innovéacionak a varosi életbe csatornazasanak. A
smart city ,,mozgalomban” eredményeket értek el. Londonon kiviil egyértelmiien Bristol
emlitheté — Bristol elnyerte 2017-ben a ,,Legsmartabb Brit Varos” kitlinteté cimet. A britek
nem eldirdst, hanem javaslatot, ajanlast fogalmaznak meg, melyhez barki szamara igénybe
vehetd konzultacios, szakértdi szolgaltatast is kinalnak.
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A, kreativ ipar” eurdpai gurujaként emlegetett Charles Landry vezette be magat a , kreativ ipar”
fogalmat, és egyben a ,kreativ vérost” is definidlta, azzal, hogy ezek a nagy szellemi
értéktobbletet eredményezd szakmak, iparagak azokban a varosokban tudnak megtelepedni és
sikeresek lenni, ahol a befogad6 szellemiségen kiviil megfeleld tudatossag és a sziikséges
okoszisztéma is rendelkezésre all.

A Brit Szabvanyiigyi Intézet
(British Standard Institute —
BSI), kovetve a  brit
hagyomanyokat, a nemzetkdzi
szabvany alapjan egy ajanlas-
sorozatot dolgozott ki, amely
alapul szolgalhat a vérosok
szamara, hogy ,smarttd”
valasuk utjat koriiltekintéen
tervezhessék, és mérhetové
tegy¢k eredményeiket.

BARCELONA

Barcelona 2011-ben hirdette meg azt az Informatikai Fejlesztési Programot, amely meginditotta
a smart city fejlesztést. A Program a késébb indulé Horizon 2020 EU-s program szamos
ajanlasaval hasonl6 elveket vallott. Stratégiajuk 1ényege az volt, hogy a gyakorlatilag az egész
varosi szolgaltatasi spektrumot lefedd programcsomag nyitott, mindenki szdmara hozzaférhetd,
kiszamithaté folyamatba rendezddjon. Egy fenntarthaté energiafelhasznalasra, mobiltésra,
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nyitott adatgazdalkodasra, flexibilis smart onkormanyzati szolgaltatasokra és szocialis ellatasra
¢épiil6é dinamikus fejlodést terveztek.

A nemzetkdzi ,,smart city mozgalom” kétségteleniil legnagyobb ¢€s legszinvonalasabb hatalmas
rendezvényét az a Barcelona rendezte, ahol 6ridsi 1éptekkel alkotjak és egyben hajtjak végre a
varos minden teriiletére kiterjedd ,,smart city” programot. A 2011 6ta évente megrendezett
rendezvény hatalmas érdeklddésre tart szamot. Az eddigi kongresszusoktol eltéréen a
telepiilések fejloddését leginkdbb meghatarozé tendencidk elemzésérdl, az integralt, lakossag-
kozponti tervezés ¢és a tarsadalmi-gazdasdgi-kornyezeti fenntarthatdsag fontossagarol
beszéltek az eldadok. A kiallitdson ugyan a nagy technologiai cégek hatalmas és gazdag
pavilonokkal vonultak fel, a legnagyobb érdeklddés azokndl az orszagok, varosok
képviseletében jelen levd pavilonoknal voltak, ahol a sajat tervezési, egyiittmiikodési
gyakorlataikat, tapasztalataikat mutattak be.

A Kongresszus egyértelmii tapasztalata,
hogy a sikeres varosok (Barcelona,
Amsterdam, Bécs, Singapore — mind sajat
pavilonnal volt jelen) péld4jat kdvetve egyre
tobb varos sajat értelmezésii smart city
programot fejleszt, amihez a tobbiek
tapasztalatat figyelembe veszi. A varosok
vezetd szerepet jatszanak abban is, hogy nem
csupan  alkalmazzdk a  technoldgiai
fejlesztések eredményeit, de
kezdeményezdként, sajat céljaik legjobb
elérése  érdekében részt vesznek a
fejlesztésben — elsdsorban helyi cégekkel.

G - ~BARCELONA. SMART-CGITY
Barcelona 2011-ben hirdette meg azt az w7 ERT e i
Informatikai Fejlesztési Programot. A §
stratégia megvalositdsanak elsd 1épéseként
igen komoly technoldgiai infrastruktira
fejlesztést valositottak meg, amely alapul
szolgadlt az Onkorményzat kozvetlen
lakossagi kapcsolatainak javitdsdhoz, a
szolgaltatasok  szinvonalanak jelentds
javitasdhoz.

Az interaktiv kommunikéacios lehetdségek megteremtésén tul kiilonbozd szenzorokat
telepitettek, hogy adatokat kapjanak a levegd mindségétdl kezdve a zajig ¢és
energiafelhasznalasig, a hulladékgazdalkodéstol a forgalomig. Ingyenes wi-fi szolgaltatassal
parosulva az 0sszekapcsolt varos, az adatok gytijtése els6ként tette lehetdvé hogy Barcelona —
els6ként az eurdpai smart varosok koziil — komoly EU-s tdmogatéssal futo kisérleti projekteket
valdsitson meg.

srer

inkdbb az alulrél épitkezést valasztja. Egy varoslakot, varoshasznaldt a kozpontba allitd
koncepcidt dolgoztak ki, melynek stratégia-épitd szakasza 2018 nyaran kezd6dott. Nagy 16kést
adott a munkajukhoz, hogy az Eurdpai Bizottsag 2014-ben Barcelonanak adta a legelsé Eurdpai
Innovécios Foévaros dijat. Indoklasukban arra hivatkoztak, hogy a kiépitett infrastruktura
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megfeleld alapot ad arra, hogy a varoslakdk intenzivebben vegyenek részt a varos
iranyitasaban, fejlesztésében.

A Barcelona Smart City Stratégia megvalositasahoz 22 programot hataroztak meg:
Telekommunikacios halozat, Varosi  platform, Smart  adatok, Smart  vilagitas,
Energiahatékonysdg, Smart vizgazdalkodas, Smart mobilitds, Vdrosias teriiletek ujra
természeti kornyezetté alakitdsa, Varosi atalakulds, Smart szolgaltatasok, Varosi
ellenalloképesség, Smart dllampolgarsag, Nyitott korméanyzas, Barcelona a zsebemben — varosi
mobil applikacid, Smart hulladékgytijtés, Smart regulation, Smart innovacio, Egészségiigyi és
szocialis szolgaltatdsok, Oktatds, Smart turisztikai desztinacidk, Szabadidé és kultura,
Infrastruktira és logisztika. A 22 programelemben 200 projektbe szervezték a fejlesztéseket,
melyek kozt jelentds atfedések, 0sszefiiggések voltak — ezt az 11 irdnyitasi szervezet hatékonyan
tudta kezelni. Az dnkorményzat a programokhoz helyi vallalatok tAmogatasat kérte, melyek sok
esetben pénziigyi tAmogatast is biztositottak. Barcelona az EU tamogatasi programjainak egyik
legsikeresebb varosa lett, melyhez a kidolgozott, hosszutavu, partnerségen alapulo stratégidja
jelentett alapot.

Barcelona valamennyi ,,agazati stratégidja” a Smart City Stratégiara alapul — mas nézOpontbdl
azt mondhatjuk, hogy a ,smart szemléletli tervezés”, mint horizontdlis szempont alapvetd
valamennyi 4gazati stratégiaban, igy a Lakéasgazdalkodési, Levegd-mindségi, Varosi
Mobilitasi, Energiahatékonysagi, Klimavaltozasi, stb. stratégidkban.

| BECS |
Az els6, mar stratégiai jellegli varosfejlesztési tervet 1994-ben készitette Bécs, mely alapjan
aztan 2000-ben késziilt el — 3,5 év eldkészités, egyeztetés utan — a ,,Strategy Plan for Vienna”
cimet viseld anyag. A keretstratégia készitésének sordn tartott szakmai egyeztetések,
konferenciak legfontosabb tartalmi Osszesitését a "Smart varosfejlesztés perspektivai" cimet
visel6 kiadvanyban jelentették meg. A Smart City Wien keretstratégia mdogotti
folyamatot, a befejezett és folyamatban 1év6 varostervezési projekteket is bemutatjak. A rovid
portrék azt mutatjadk be, hogy a kiillonb6zd projektek milyen mddon jarultak hozzd a Smart
City Wien keretstratégia létrehozasédhoz és 0sszeallitasahoz, és a célok megvaldsitasahoz.

A stratégia végrehajtasdnak motorja a Smart City Agency nevil varosi cég, amely jelenleg 27
{6s, kiilonbozd szakmakbol all6 stabbal irdnyitja a folyamatokat. A stratégidban meghatarozott
alrendszer szerinti teriileteken most dsszesen 88 projekt fut, melyeket partner cégek, civil
szervezetek és lakossagi csoportok bevonasaval valositanak meg.

Bécs a kovetkezdé ,,smart
city”alrendszereket hasznalja:
Epiiletek/épités

Digitalis ipar

Képzés, oktatas

Energia

Kornyezet

Egészség

Innovécio

Mobilitas

Szocialis ligyek
Viarosfejlesztés

RSP AN ol ol S e

A korabban emlitett 88 projekt e 10 programelem részeként, egymassal szoros Osszefiiggésben
értelmezett.
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Stratégia jellemzdje, hogy 2030-as iddtavra, integralt szemléletli €s a varosi dnkorményzat
valamennyi ligyosztalyanak kdzremiikodésével, a szokasosnal nagyobb, de nem igazan széles
korti lakossagi €és céges egyeztetéssel késziilt. Jovoképe egy Bécs teljes vonzaskorzetének
egyiittmiikddésére alapuld urbanizalt egyiittmiikddé régid. Ennek a tervnek a menetrend
szerinti feliilvizsgalatakor 2005-ben mar egy 6-7 millids ,,varosrégiordl” beszélnek, amely
szervezetileg is egylittmiikddd varosok, megy¢ék, tartomanyok kdzossége.

Ezekben az anyagokban még a ,,smart city” megkozelités hianyzik, de tartalmilag mar a késébbi
koncepcid elemeit hordozza.

2011-ben kezdeményezték a Smart City Vienna keretstratégia elkészitését. Ezt 2014. janius 25-
én — egy éves, széles korli partneri egyeztetések utdn — a Bécsi Varosi Tanacs elfogadta. A
keretstratégia 2050-ig hatdrozza meg a Smart City célok elérésének programjait, modszereit.
Végrehajtasuk folyamatos ellendrzés mellett valosul meg. A folyamatrol kiadvanyokat
jelentettek meg.

Hogyan lehet a bécsi "smart" varos még a jovoben még ,,smartabb”?

A 2013 aprilisdban megjelent ,,Smart City — Viennese Expertise Based on Science and
Research” ciml konyv gazdag kutatdsi tartalmakat, tanulmanyokat mutat be. Ezeket az uj
fejlesztéseket Bécs valamennyi lakoéjaval, vallalkozasaval, civil és nonprofit szervezetével
egyiitt kivanjdk megvalodsitani.

2017-ben egy Monitoring Jelentésben 0sszegezték az eddigi eredményeket, elemezték az eddigi
folyamatot, kérdéseket és valaszokat fogalmaztak meg. Négy évvel a varosi tanacs jovahagyasa
utan a Smart City Wien keretstratégia elsd széleskorii vizsgalata soran jelentds megallapitasok
sziilettek.

2014-ben a Smart City Wien keretstratégiaval Bécs atfogd célokat tizott ki az éghajlatvaltozas
kihivasainak val6 megfelelés érdekében. Ennek soran Bécs nemcsak meghatarozza a modern
technologidk alkalmazésat, mint siker-tényez6t, de egy holisztikus megkdozelitést valaszt: a
»omart”’-sagot gy definialjdk, mint a minden lakos szdméra magas életmindséget biztositas
komplex rendszerét, mikdzben az innovativ technoldgidk és folyamatok alkalmazasédval
megorizhetdvé valik a lehetd legtobb természeti forrds megdrzése (energia, viz, levegd,
természet).

Bécs 1j, innovativ 1épéseket tesz a stratégia monitoring folyamatdban is. A 2017-es idészakos
monitoring atfogd képet ad a folyamatokrol, és magédban foglalja a varos minden tertiletét.
Nagyfoku atlathatosagot biztositottak a siker bemutatasanak érdekében, de arra is ramutattak,
hol van sziikség ujragondolasra, modositasra. A monitoring folyamat soran kulcsfontossagu
adatokat hataroztak meg minden egyes témakorre és cselekvési teriiletre vonatkozoan, amelyek
pontos megallapitast tesznek arrol, hogy hol all a varos a maga altal felallitott fejlodési
folyamatban. Az ellen6rzés eredményei azonban nemcsak a status quo-t illusztraljak.
Elhataroztak, hogy olyan platformot hoznak létre, amely Osszehangolja a végrehajtasi
intézkedéseket, és tovabb javitja az egyes szereplok kozotti egylittmiikodést.

Az emlitett monitoring el6szor 2017-ben zajlott le. Kortilbelil 50 intézmény és tobb mint 120

résztvevd cég vett részt a monitoring folyamat sordn. A teljes jelentés németiil és angolul is
hozzaférhetd, folyamatosan varjak a hozzaszdlasokat.
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A varosfejlesztés és varosiranyitéas teriiletén kovetett ,,smart city” felfogasnak koszonhetéen
Bécset manapsag mar mindenki ugy emlegeti a varost, mint a ,,vilag legélhetébb” varosat. Noha
ezt kissé arnyaltabban kell kezelni, a ,,legélhetdbb varosok™ versenyében Bécs messze a legjobb
eredményeket érte el a vildg nagyvérosainak Osszehasonlitdsdban. Ezek a kiilonb6zd
szempontok alapjan késziil6 elemzések mara egyértelmiien a ,,smart city” szempontokat kérik
szamon a varosoktol.

A Mercer Intézet 2008 6ta méri a legélhetObb varosokat, azota minden évben Bécs lett a
listavezetd. Az Economist Institute listdjan 2018-ban elészor elézte meg Melbourne-t, miutan
2008 6ta masodik volt. A Monocle Magazinnal 2005 6ta Bécs a 6. helyrdl a masodikra jott fel.
Ezeken a listdkon Melbourne, Vancouver, Tokyo, Ziirich allnak a legjobb helyeken —
mindegyik varos komoly erdfeszitéseket tesz a smart city koncepcié megvaldsitasara.

A helyi gazdasdg Osztonzdjeként a varosok olyan partnerségi programokat dolgoznak ki,
melyek révén az 6nkormanyzat a helyi cégek megrendeldje lehet. Ezeknek a feladatoknak az
elvégzésére a varosok specidlis kiilsd cégeket hoznak 1étre, szervezetiiket is jelentdsen
atalakitjak a megkivant, lizleti érdekeket jobban szolgald rugalmassag érdekében.

A megismert smart city stratégidknak kozos jellemzdje, hogy valamennyi arra épiil, hogy az
onkormanyzat jelentds szemléletvaltassal Gjragondolja az irdnyitasi rendszerét és hatékony
kommunikécioval a célok eléréséhez partnerként bevonja a helyi szerepldket, valamint
eszkozként alkalmazza a technologiai fejlesztéseket.

Mint minden évben, idén is atadtdk a ,legsmartabb varos” dijat (1 mill USD), idén Singapore
kapta elismerésiil az eddigi kovetkezetesen megvalositott smart city épitésért.

3. A ,,SMART CITY UGY” MAGYARORSZAGON
A Digitalis Nemzet Fejlesztési Programrol sz6lo 1631/2014. (XI. 6.) 7. a) alpontja felhivta a
nemzeti fejlesztési minisztert, [...] hogy készitse el az intelligens varosi szolgéltatdsok
elterjesztéséhez kapcsolodod koncepciot. A 1486/2015 Kormanyhatarozat kijelolte a Lechner
Tudaskozpontot a Smart City feladatok szakmai 6sszefogédsara. Hattérszervezeteként miikodo
Tudaskozpont ezen a teriileten harom dokumentumot publikalt:

* Smart City Tudasplatform — metodikai javaslat,

= Smart City Kézikonyv — munkakozi anyag véleményezésre

= Telepiilésértékelés és monitoring — modszertani javaslat.
2017-ben egy nemzetkozi kitekintésli Okos Varos Példatarat is 1étrehoztak, ahol tobb szaz, a
varosok mikodésének kiilonbozo teriileteirdl szarmazo és kiilonbdzd hasznossagu példat
gyljtottek ossze.
A dokumentumok, illetve a hatarozat végrehajtdsardl korméanyzati nincs tudomasunk. Ez a
smart city szempontjabol fontos. Egyrészt jellemzi a kormdny elszantsdgat a smart city
szempontok kovetkezetes alkalmazasara, masrészt az ezekben az anyagokban taldlhatod
megalapozatlan és erds centralizacidra utaldé megfogalmazasok — szerencsére — veszitenek
sulyukbol. (pl.: szo6 esik egy ,,Okos Véros, Telepiilés Kozpontrol”, akinek feladata ,,a varosok
fejlodésének, azok statuszanak emelkedésének mérése”...) Ezek a dokumentumok modszertani
utmutatok a smart city stratégiak alakitasanal.
Az Utmutato prioritdsait kovetve készitjiik el a helyi koncepciot. Az onkorményzatok {6 feladata
a helyiek igényeire reagald célok kijeldlése, sulyozésa és a partnerségi egyiittmiikodések
koordinécioja, amelyekkel a telepiilések sikeres és fenntarthato fejlédése biztosithato.
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Ennek érdekében alapvetd fontossagu, hogy a telepiilések
1. atfogo értékelési folyamat keretében felmérjék a fejlesztési lehetdségeiket és kiindulo
allapotukat
2. Smart City Stratégidkat és Cselekvési Terveket hozzanak Iétre, amelyekben
meghatarozzak az okos fejlesztések célteriileteit, eredményeit, eszkdzeit €s a sziikséges
1épéseket,
3. Ezeket a fejlesztéseket egy Monitoring rendszerben folyamatosan ellendrizzék és
kovessék”
,»A javasolt telepiilésértékelési modszer:
= segitségével egy teleplilés objektivebb képet kaphat sajat allapotarol ¢és
Osszehasonlithatova valik mas telepiilésekkel,
= relativ fejlettséget, allapotot mér, nem egy abszolut értékhez viszonyit,
= atelepiiléseket sajat, hasonl6 telepiilésekbdl allé csoportjukon beliil helyezi el,
= segit az okos varos stratégidk kialakitasaban és végrehajtdsdban a valds allapotok
feltarasaval és a telepiilés szamara leginkabb alkalmas mutatok kivalasztasaval,
= egyszerlien elvégezhetd, kommunikalhatd.”
A smart city ligy leghatarozottabb jogi alapja a 2017-es korméanyrendelet (56/2017. (II1. 20.)
Korm. rendelet).
| Hazai példak |

Veszprém mar rendelkezik Smart City stratégiaval, amely felkésziilté teszi a varost, mind a
fejleszték egyre slirlis6d0 megkereséseit, mind a jovo, ilyen témdaji hazai és nemzetkozi
palyazati kiirasait tekintve.

GyOr megfogalmazta a varos Smart City jovOoképét, de nem feltétlenill tartja sziikségesnek
onallé Smart City stratégia kidolgozasat is. Ugyanakkor szdmos fejlesztési elképzésébe
tudatosan épit be smart alkalmazasokat.

Sopron ugyan jelenleg nem rendelkezik Smart City-re vonatkozd jovOképpel, illetve
stratégiaval. Ugyanakkor szamos, dontden valamely varosi szolgaltatd altal megvaldsitott
palyazati projekt tartalmaz olyan fejlesztéseket, amelyek Sopront a Smart City-vé valds utjan
inditjak el. Veszprémhez hasonldan, Sopron is sziikségesnek latja egy Smart City tervezési
folyamat végiggondolasat a helyzetfelméréstdl a monitoringig.

Tobb olyan telepiilés van, melyek nem részesei Smart City programoknak. Az adott telepiilés

crer

gondoljak végig a smart alkalmazasok lehetdségeit.
Néhany varos, amelyek rendelkeznek koncepcioval, stratégiaval

SZEGED

A ,,Szeged Megyei Joghi Véaros Smart City Jovoképe és Koncepcio” dokumentum 2016.
februarjaban késziilt. Elszigetelt jelenségnek gondolhatjuk, még ha tudjuk, hogy Debrecen is
sokat tesz a smart city terlileten, kisebb varosok (Veszprém, Székesfehérvar, Kiskoros) is
rendelkezik alap-dokumentumokkal a smart programokhoz. Ugyanakkor az Szeged utdbbi
években rengeteg projektet valositott — és most is valosit — meg a ,,smart city” teriileten. Ok
els6sorban a mobilités, energetika ¢s ligyintézés teriiletén fejlesztettek eddig. A Koncepcidban
igen alaposan foglaltdk 6ssze az eddigi fejlesztéseket, és hatdroztdk meg a kovetkezd iddszak
fejlesztési iranyait — mar a koncepcion is tilmutato, stratégiai részletezettséggel.
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A Koncepcid elemzést ad a lehetséges finanszirozads maddjair6l is, szdmba veszi a smart city
partnerség egyes szerepldinek kozremiikddési modjait is.
Szeged Onkorményzata hatalmas lépésekkel halad a tudasgazdasagra alapozott, integralt
varosfejlesztés Utjan. Az Eurdpai Unié Urban Innovative Action palyazatan a fenntarthatd
varosi mobilités tertiletén hatalmas projekten dolgozik — ez is a smart city elképzeléseket erdsiti.
BUDAPEST
Smart Budapest
Budapest Fovaros megbizasabol 2017. januarjaban készitette el a Budapest 2024 Nonprofit Zrt
a ,,Smart Budapest — Budapest okos varos jovOképe” cimii 90 oldalas dekorativ, sok-képes
kiadvanyt.
A ,,Smart Budapest — Budapest okos varos jovoképe”
., A jovokep stratégiai teriileteinek célja, hogy
* Budapest a nemzetkozi innovacio egyik kozpontja, ezaltal a tudastranszfer célpontja
legyen
* Budapest az erdforrasok és a keletkezo hulladek fenntarthato felhasznadlasaval ovja
kornyezetét
* Budapest fenntarthato, a varos élhetoséget novelé mobilitdsi rendszert hozzon létre
*  Budapest a XXI. szazadi kornyezeti és technologiai valtozasaira valaszolni képes varos
legyen
* Budapesten az emberek nyitott és egyiittmiikodo tarsadalomban éljenek
*  Budapest a fenntarthato és helyi gazdasag fejlesztésére alapozva fejlodjon tovabb™

Budapest Fépolgarmesteri Hivatala ,,Budapest Smart City Keretstratégia” készitését végzi.

Budapest 1990-ben nagy reményekkel nézett a valtozadsok elé. Hatalmas potencialt latott
minden szakember az itt meglevd tudds, innovativ erék kihasznalasdban. Az egyetemi és
kutatoi hattér, a kreativ iparnak ilyen koncentracidja és a politikai valtozas lendiiletet ado hatasa
elképzelhetetlenné tette, hogy Budapest ne lenne par éven beliil — akar Bécs el6tt is — Kozép-
Kelet Eurdpa innovacids, kreativ ipari févarosa. Ebben az idében kezdtek el ,,smart city-rol”
besz¢élni a vilagban, természetesnek latszott, hogy e téren is vezetd lesz févarosunk.

Az Eurdpai Fejlesztési Bank 2018 juliusdban publikalt tanulmanya ( ,,Smart varosok, smart
befektetések Kozép-, Kelet- és Dél-kelet Europaban” — “Smart Cities, Smart Investment in
Central, Eastern and South-Eastern Europe”) az eurdpai régiok ,,smartsdgat” 6sszehasonlito
abraja alapjan kijelenthetd, hogy a 2018-as helyzet szerint Budapest (régioja) a térségbdl
kimagaslo, Pozsonnyal, Varsdval egyez0, Praganal rosszabb, Bécstdl jelentdsen elmaradottabb.
Budapest ,,smart indexe” a dél-olasz, dél-spanyol, Nyugat-eurdpai mérce szerinti elmaradott,
hatranyos helyzetli régiok szintjén talalhato.
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A csak a vizsgélt térség régioinak Osszehasonlitdsat kozld térképet nézve elmondhatd, hogy
Budapest a térségi fovarosok szintjén teljesit, de komoly versenyhéatrdnyban van a teljes
orszagra kiterjedd magas szinvonali smart fejlesztésekkel rendelkezd Balti orszagokkal,

Szlovéniaval, Csehorszaggal szemben.
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2. szamu melléklet XIII. Keriileti intelligens megoldasok

kommunikacios

meglévo bevezetés éve rovid jellemzdje
wintelligens”
megoldasok
megnevezése
Intézkedést | 2012. gyors, dokumentativ, biztonsagos, archivalhat6 intézkedési rendszer. Azonnali dsszekottetés az
tamogato intézkedés helyszine és az iranyito kdzpont (Ugyelet) kdzott. Az intézkedd kozteriilet-feliigyeldk
informatikai nyomonkodvethetdk, mozgasuk dokumentdlt, ennek kovetkeztében a szolgalat irdnyitdsa is
szakrendszer hatékony. Lehetdséget biztosit a jogsértések helyszini azonositdsdra, az intézkedés
alkalmazésa dokumentalésara, az errdl sz610 tajékoztatd azonnali nyomtatasara, a késziilt fotok és dokumentacio
jelen idejii tovabbitasara a szervezet Ugyeletére.
Koztertilet-
feliigyelet
Kozbiztonsag | Az elsé valtozat | Térfeliigyeleti kamerdk helyszinérdl egy olyan térkép készitése, €s a honlapon torténd elhelyezése,
javitasa elkésziilt, tesztelés | ahol a kivéalasztott kamera rakattintasaval azonnal megnyilik a helyszin.
Kozteriilet- alatt
feliigyelet
Iskolai/6vodai/bol | 2015. Kozétkeztetés online megrendelése és befizetése:
csddei befizetések Kialakitasra keriilt egy iskolai — 6vodai bankkartyas internetes étkezési dijbefizetdé rendszer
(etkeztetes.budapest13.hu). Az online fizetés az OTP Bank webes feliiletén, az ott feltlintetett
bankkartydk segitségével torténik. Az intézménytdl e-mailben kapott azonositdé és jelszo
segitségével, az interneten keresztiil intézhetd a rendelés, a lemondas és az étkezési dij
bankkartyaval torténd befizetése.
Ingyenes Wi-Fi 2004 2011. A keriilet mind tobb (67) pontjan téritésmentesen igénybe vehetd vezeték nélkiili internetet,
kozosségi internet- | 2011 WIFI-hotspotot lizemeltetiink. A helyszinek bdvitése folyamatos.
hozzaférési helyek 2004. A Kertilet 5 kozosségi helyén publikusan hozzaférhetden infoterminalok vannak elhelyezve.
Ingyenes  IKT- Két iddsek klubjaban, AJAMK-ban
képzések, oktatdsok a tdmogatasok feltételei a helyi szocidlis rendeletben szabélyozottak.
Az Onkormanyzat | 2017. Megvalosult az okostelefonokra letolthetd app-alkalmazas, amely naprakész tajékoztatassal szolgél

a felhasznédloknak a keriileti kozélet Onkormanyzati hireirdl, eseményeir6l, bemutatja a keriilet
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eszkozei kozé nevezetességeit, szobrainkat, emléktablainkat, és jol hasznalhato térképet is tartalmaz. A FINA 17.
szervezziik a Vildgbajnoksag alkalmabdl az alkalmazast az eseményre késziilt cimoldallal frissitettiik.
kiilonosen fiatalok
altal kedvelt
formakat,
eszkozoket
(android és iphone
platformokon).
7 | Nyilvéanos 2010. A kertileti parkok novény-, burkolat- és eszkdzalloményanak nyilvantartasa a lakossag szamdara
kozteriileti elérheté modon.
kataszter
8 | Epiiletfeliigyeleti | 2014. Megfigyeli az épiiletgépészeti miszaki paramétereket, és rogziti a fogyasztdsokat. Ezzel
rendszer a Jasz utca atlathatobba, kovethetobbé teszi az tizemeltetést.
91. szdm alatti
passzivhazban
9 | Epiiletfeliigyeleti | 2018. Megfigyeli az épiiletgépészeti miszaki paramétereket, és rogziti a fogyasztasokat. Ezzel
rendszer a Kartacs atlathatobba, kovethetobbé teszi az tizemeltetést.
utca 14. szadm alatti
lakoépiiletiinkben
10 | Epiiletfeliigyeleti | varhatoan 2018. Még nem vettiik at a rendszert, elviekben a fenti paraméterekkel kell ennek is mitkddnie.
rendszer az atadas
alatt 1évé Klapka
Kozpontban
11| Mobilbarat 2016. www.sportl3.hu, www.kult13.hu, www.hotel13.hu honlapunk rendelkezik mobilbarat verzidval,
honlapok annak érdekében, hogy okos telefonokon kényelmesebben lehessen elérni az informéciokat.
12| Sporttérkép 2018. Keriileti sportegyesiiletek, és sportolasi lehetdségek térképen elhelyezve, tobbféle listazasi
lehetdséggel
13 | K6zosségi média | 2009. Rendszeresen hasznaljuk a Facebook-ot és az Instagram-ot is, melyeken mar €16 videdt is
megosztunk rendezvényeinkrol.
14 1 www.bpl3.hu —|2017. onkormanyzati honlap 2017.évben megujult.
naprakész  hirek,
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transzparens

mitkddés

15| Online  intézhetd | 2015. a jogszabalyi kotelezettségen tal folyamatos bovitjiik az elektronikusan intézhetd tigyek korét.
ligyek (e-
ligyintézés)

16 | egészségiigyi 2011. Két iddsek klubjaban keriilt kialakitasra. A rendszeres sziirés lehetdsége kiboviilt egy rovid idon
tavfeliigyelet beliil eredmények kiértékelésével és tandcsadassal.

29




