Beszamold a 2015. évi idGaranyos teljesitésrél




BEVEZETES

A Képviseld-testiilet a 60/2015. (IV.23.) szdml hatdrozataval fogadta el a helyi Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepciot. A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993.
évi II1. torvény (tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése teszi kotelezové az dnkormanyzatok
szamara koncepcio készitését és az elfogadott koncepcié kétévenkénti felilvizsgalatat. A
Képviselo-testiilet az éves feliilvizsgalatot vallalta az alabbi okok miatt:

- koncepcid legfobb értékének tartjuk, hogy elkészitésével képet kapunk a helyi
tarsadalom szocialis helyzetérdl, attekintés torténik a keriiletben miik6d6é szocialis
szolgaltatasokrol, intézmény-struktirdkrél. Az elemzés kiterjedt a beszamold év
tarsadalmi - gazdasagi kornyezet valtozasaira is,

- az éves értékeléssel folyamatosan vizsgalhato a lakossag helyi sziikségletei, igényei.

A telepiilési onkormanyzatok ellatasi kotelezettségét a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél
sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény, (tovabbiakban: Motv.) az Szt., valamint a gyermekek
védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997.évi XXXI torvény (tovabbiakban: Gyvt.)
hatdrozza meg. Az Motv. kételezd feladatként a szocidlis alapellatas biztositasat emliti, az Szt.
és a Gyvt. az intézményi gondoskodas megszervezésére a telepiilési onkormanyzatokat a
lakossagszam fiiggvényében differencialt modon kételezi.

Ha az elmult évek legfontosabb valtozésait vizsgaljuk: az egyik legjelentdsebbek a tertileti
kozigazgatas szervezeti (jarasi hivatalok létrejotte), feladat- és hataskori modosulasai voltak: a
szocialis kozigazgatasban a jarasi hivatalok hataskorének tulsulya. Magyarorszag kodzponti
koltségvetésérdl szolo 2014. évi XCIX. torvény szocialis ellatasokra vonatkozé modositd
rendelkezései 2015. marcius 1. napjatol jelentdsen atalakitottdk a szocialis segélyezési
rendszert.

Az elfogadott koncepcid vezérvonala: csalad életmindségének javitdsa nemcsak szocidlis
agazat feladata lehet, hanem egészségiigyi, lakésiigyi, esélyegyenldségi, telepiilésfejlesztési, de
ide sorolhatjuk a kdzmiivelddési, a sport, a kultara, a kdoznevelési teriileteket is. Ez - a kertiletre
jellemzd - rendszerszemléletet feltételez, melynek eredménye a szolgaltatasokat igénybevevok
tobb szalon futé gondozasa.

A beszamolo6 az onkormanyzati statisztikai adatokra, a szocialis ellatast biztosito intézmények
adataira, valamint a KSH, TelR, KSH-TSTAR adataira és a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat
nyilvantartasanak adataira tadmaszkodik. Az elkészités egyeztetési folyamataban kikérésre
keriilt az intézményvezetdk, a Roma Nemzetiségi Onkorméanyzat és a Szocialis Kerekasztal
tagjainak véleménye.



I. fejezet [ Megjegyzést irt: [KM1]:

HELYZETELEMZES

Budapest Fovaros XIII. keriilet

DEMOGRAFIAI MUTATOK

Budapest Fovaros XIII. Keriilet lakossag szama 120 199 6, a negyedik legnépesebb keriilet a
Févérosban.

Keriiletek lakossagszam szerint
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1. szamu diagram a févarosi keriiletek 1étszam adatair6l, forras: TeIR, KSH-TSTAR

A keriileti lakossag szama fokozatosan nd. Ez

Qleti lakossagszim alakuliey figg a természetes szaporulat mértékétdl, a

130000 bekoltozok szamatol. Az utdbbi éveket
120000 elemezve megallapithatd, hogy az élve
110000 _ sziiletések szdma tartdsan 1000 6 felett van.
foo000 . p 4 A sziiletések szama 2013. évben 1286 f5,
2011.6V 20126V 2013EV 2014V

2014. évben 1242 {6, 2015.évben 1085 6.

2. szamu diagram a keriileti lakossagszam
alakulasarol,forras: TeIR, KSH-TSTAR

A XIII. keriiletbe torténé oda-, év bevandorlas elvindorlas egyenleg
valamint elvandorlas adatait | ,gq 2699 1757 942
Vlzsge.l.lva. .megglrlaplrthatoi h(?g}j 2011 2421 1720 701

a keriiletiink iranyaba torténd

vandorlds  meghaladta, az 2012 2172 1670 Bl
onnan  torténé  elvandorlas 2013 2716 1631 1085
mértekeét. 2014 2993 1956 1037

1. szamu tabla, forras: TeIR, KSH-TSTAR



keriileti lakossag nem szerinti
csoportositasban

o férfi

A kerlileti ellatérendszer iranti igényeket
befolyasolja a lakossdg korcsoport szerinti
alakulésa. A lakossagszam novekedése mellett az
egyes korcsoportokon beliil a ng és férfi arany évek
ota nem valtozik.

3. szami  diagram a lakossdg nem  szerinti
csoportositasarol,forras: TeIR, KSH-TSTAR

A lakonépesség korcsoport szerinti megoszlasat az alabbi tablazat mutatja be.

odsszesen
0-14 éves
15-29 éves
30-59 éves
60 év feletti

A 0-18 éves

6 %
nék férfiak  Gsszesen nék férfiak
65179 55020 120199 54% 46%
6941 7425 14 366 48% 52%
10 490 9261 19751 53% 47%
28 619 26 541 55160 52% 48%
19 129 11793 30922 62% 38%

2.

szamu tabla, forras: TeIR, KSH-TSTAR

0-18 éves koruak korcsoportos megbontisa

korosztaly o H0-2 éves
korcsoportonkénti M )
bontasat 4. szimu #1375 dves
diagram  mutatja H6-13 éves
be: 14 éves
(forras: TeIR, KSH- |
TSTAR) W 15-16 éves
A tablazat adatai mutatjak, hogy a 0-18 éves korosztaly szama fokozatosan nétt.
év 0-2 éves 3-5éves  6-13 éves 14 éves 15-16 éves  17-18 éves osszesen
2015.6v 3827 3440 6475 624 1361 1483 17210
2014.év 3810 3343 6079 632 1344 1645 16 853
2013.év 3531 3129 5692 621 1339 1443 15755
2012.év 3443 2925 5508 572 1323 1650 15421

3. szamd tabla, forras: TelR, KSH-TSTAR

A sziiletéskor varhato élettartam meghosszabbodasa az egyik legnagyobb kihivast jelenti az
egyes ellatd rendszerek szamara. Keriiletiinkben a 65 év feletti népesség részaranya a teljes
népességhez képest 19%. Az id6s népesség eltartottsagi rataja 29%. Az oregedési index 1,6.



65 év feletti allando lakosok 0-14 éves koru allando Oregedési index
szama (f6) lakosok szama (f6) (%)

2015. év 21 526 14 366 159,5%

4. szamd tabla, forras: TelR, KSH-TSTAR

A nyugellatasban részesiilok szama: 2016.¢vben 27 358 £8, 2015. évben 28 811 16, 2014. évben
29 546 16, 2013. évben 30 352 f5. Atlag jovedelmiik 2016. évben 137 024 Ft. 2015. évben
134 984 Ft, 2014. évben 131 493 Ft, 2013. évben 128 244 Ft. (forras: TelR, KSH-TSTAR)

2016. évben a legalacsonyabb ellatas 6 089 Ft (2015. évben 7 137 Ft), a legmagasabb ellatas
349 968 Ft (2015. évben 242 500 Ft). A statisztikai adatokbol megallapithato, hogy a férfiak
esetében a teljes ellatas atlaga 158 925 Ft. (2015.évben 142 442 Ft), a nok esetében 140 920 (
2015.évben )126 949 Ft. (NYUFIG adatszolgéltatas)

Az 1idés emberek szama és aranya
kihatassal van a helyi idGsellatas
rendszerére is. Ezen belil fontos az
iddskoruakon beliili kormegoszlas. Az
adatokbol lathaté, hogy a ndék kozel
kétszer annyian vannak ebben a
korcsoportban, mint a férfiak. A
szolgaltatasok soran figyelembe kell
venni a ndk sajatos igényeit és
sziikségleteit.

60 éves és e felett

m férfi

5. szamu diagram, forras: TeIR, KSH-TSTAR

A korosztalyon beliil kiemelt célcsoport az egyediil €16 idések. A maganyossaguk miatt
fokozottabb odafigyelést és torodést igényelnek, és emiatt eltérdek lehetnek a sziikségleteik.

A személyi jovedelemadoé tekintetében az ezer lakosra jutd adozok szama 431 £6. A fovarosi
keriiletek sordban a 9. helyen allunk. Az egy adofizetére jutd személyi jovedelemado-alapot
képez6 jovedelem 2 784 E Ft. A fovarosi keriiletek soraban a 6. helyen allunk.

ALLASKERESOK

A regisztralt allaskeresdk szdma 2015. decemberében 2234 {6, amely az aktiv kord népesség
2,8%-a.

nyilvantartott aAllaskeres6k 2015.év.




A nemek szerinti dsszetételt vizsgalva megallapithatd, hogy az allaskeresék 53%-a nd. Ez 2%-
kal kevesebb, mint az el6z6 évi adat, a férfiak viszont ugyanennyivel tobben lettek. A regisztralt
allaskeres6k korében az 55 év és e felettiek aranya magas, 34%. A regisztralt allaskeres6k
korében felsofokll végzettségliek aranya 19%. A palyakezdé fiatalok aranya 4,5%.

Az alabbi tablazat munkanélkiiliség mutatdoszamait vizsgalva megallapithato, hogy a 2010. év
szint ala csokkent a munkanélkiiliek szama. A tartds munkanélkiiliek aranya kétszeresére
novekedett. Azon dllaskeresék szamarol nincs adatszolgaltatas, akik ellatasban nem
részesiilnek. (Ok azok, akik az elldtérendszerbdl kiestek.)

BUDAPEST Nyilvantartott Foly. nyilv. hossz> Tartoés
13. KER. osszesen (f6) 365 nap (f6) munkanélkiiliek
aranya (%)
2010. januar 2749 405 14,7
2011. januar 3364 757 22,5
2012. januar 4508 1193 26,4
2013. januar 3760 951 25,2
2014. januar 3080 1033 33,5
2015. januar 2575 809 314
2016. januar 2319 800 34,4

5. szamu tabla, forras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat

A regisztralt allaskeres6k szamanak csokkenése kedvezd tendencianak is mondhatd. A tartds
munkanélkiiliek aranya fokozatosan nd, a kozfoglalkoztatas ellenére. Az adatokbol lathato,
hogy a csokkenés egyik oka az aktiv kortak ellatasaban részesiilok szamanak fokozatos
csokkenése:

ellatasban részesiilé tartésmunkanélkiilik FHT,RSZ

6. szamu diagram, forras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat adata

Néhany keriileti sajatossag a 2011. évi népszamlalas alapjan megjelenitett statisztikai
mutatokbol ismerhetd meg. Ezek is befolyasoljak a keriilet szocidlis helyzetét, az egyes
szolgaltatasok iranti igények alakulasat.

A KERULETI CSALADOK szama 29 903. A kertileti haztartasok szama 63 664. Ebbdl egyszemélyes
haztartas 31 132.



( A gyermeket neveld csaladok szama

csaladok osszetétele 17 047.
A csaladban ¢él6 gyermekek szama
24 160.
= e 7626 olyan csalad van, ahol egy sziil§
csaladok; EV‘?l'IT‘I%k nevel gyermeket. Ebbdl 5862 csalad az,
17047; 57% nélkuli
csalidok: ahol egy gyermek van.
\_ 12856; 43%/ 7. szam diagram, Forras: TelR, KSH-TSTAR

Hazassagkotések szama: 642 (Ezer lakosra jutd arany 5,4%, amely fovarosi szinten a negyedik
legjobb mutatd)

Valéasok szama: 252 (Ezer lakosra juté arany 2,1%, fovarosi szinten a kilencedik helyen allunk.)

Az elmult évekhez hasonléan 2015-ben is megvizsgaltuk - 500 f6s mintavétellel - a haztartasok
jellemzéit (250 6 aktiv koru, 250 6 nyugdijas). A kiadas-nemek sorrendje: a lakhatas, az
élelmiszer, a gyogyszer, valamint a szabadid6s koltségek. A kiadas-nemek szazalékos mértéke
volt eltéro:

e alakhatas: 39% (az alacsonyabb jovedelmilieknél még magasabb aranyt képviselt),
e az ¢lelmiszer: 26%,
o azegészségligyi kiadas: 21%,

e kultara, szorakozas koltsége: 3%.

LAKASHELYZET

A lakhatas kiilonboz6 tényez6i, a lakas elhelyezkedése, komfortja, fenntartasi koltsége, a
lakhatdshoz vald jo hozzaférés stb. egyiittesen hatnak az allampolgarok élethelyzetére,
lehetGségeire, ezért ezeket dsszességében, komplex mdodon lehet csak vizsgalni és kezelni.

Az allampolgarok lakashoz valé jutdsa palydzati formaban torténhet. Az Onkormanyzati
lakasépitési program, a lakasépités 6sztonzése kedvezd helyzetet teremt. Keriiletiinkben 2014.
évben épitett lakdsok szama 282 darab. (Ebbél 100 darab az Onkormanyzat altal épitett
passzivhaz.) Févarosi szinten ez az épitett lakdsok 14%-a volt (KSH adat). Keriiletiink ezzel a
harmadik helyen 4ll, az épitett lakasok 23%-a a IX. keriiletben épiilt.

A lakashoz jutast a helyi szocialis timogatasi rendszeriink segitette.



SZOCIALIS SZOLGALTATASOK ES ELLATASOK

Onkorményzatunk minden kételezd feladatat elldtja a keriileti llampolgarok érdekében. A
feladatait sajat intézményein ¢és ellatasi szerz6dés utjan szervezi. Az onként vallalt feladatai az
allampolgarok életmindségét tovabbjavitja. A szocidlis szolgaltatdsok minden igényt
kielégitenek. Az intézmények mindségbiztositottak.

Onkorményzati feladatok eldtt a Budapest Févaros Korméanyhivatal XIII. Keriileti Hivatala
altal elbiralt szocialis ellatasok jellemzdit mutatjuk be: A szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény alapjan a keriileti hivatal hataskorébe tartozo
ellatasok a pénzbeli ellatasok tekintetében az idGskortak jaradéka, az apolasi dij és — 2015.
marcius 1. napjatol — az aktiv kortiak ellatasa, a természetbeni ellatasok tekintetében a
kozgyogyellatas és az egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsag. A térvény koncepcidja
szerint ezek a pénzbeli ellatasok a szocidlisan raszoruld személyek jovedelmének potlasat,
illetve kiegészitését célozzak, a természetbeni ellatasok pedig az érintettek egészségiigyi
szolgaltatashoz, illetve az egészségi allapotuk javitasat szolgald gyogyszerekhez, gydgyaszati
segédeszk6zokhoz valdo hozzajutasat segitik. Kozel 3600 keriileti allampolgar részére
allapitottak meg valamilyen ellatast.

Iddskoriak  Apolasi dij Egészségligyi
jaradéka 7% szolgaltatasra valo
1% jogosultsag

18%

Aktiv koruak
ellatasa FHT
26%

6zgyogyellatasra
vald jogosultsag
/alanyi
33%

Kozgyogyella
val6 jogosultsag
/normativ
11%

8. szam diagram, Forras: XIII. Keriileti Hivatal nyilvantartasa
2015. évben 10 512 6 keriileti lakos jelent meg személyesen tigyfélfogadasi napokon. Az
atlagos ligyintéz0i létszam az igyfélfogadasi napokon 5 6 iigyintéz6. Emellett a telefonos és
elektronikus megkeresések szama is elérte a 10 000-es szamot.

A beszamolo évében az ellatd rendszert, illetve Onkormanyzati rendszert befolyasold
jogszabaly Magyarorszag 2015. évi kozponti koltségvetésének megalapozasarol szolo 2014.
évi XCIX. torvény modositotta a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi



I11. torvényt. Onkormanyzatok kotelezettségévé tette, hogy 2015. februar 28. napjaig alkossak
meg sajat rendeletiiket. Képvisel6-testiilet februari iilésén fogadta el a 3/2015. (II. 17.)
onkormanyzati rendeletét a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast
nyujté szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol.

A Képviseld-testiilet az alabbi szempontok mentén fogadta el az 11j rendeletét:

o Az Onkormaényzat a szocialis ellatasok kozponti timogatisanak elvondsa ellenére
gondoskodni kivan a keriileti allampolgarokrdl, akik jovedelmi, egészségi, csaladi vagy
koruk miatt segitséget kérnek.

e Az Onkorményzat tobb mint 40%-kal tobb forrast biztosit szocialis timogatasokra.

e Az1j szocialis rendelet az ellatasok feltételeit gy hatarozta meg, hogy a megsziintetett
segélyek miatt hatranyos helyzetbe keriilok nem estek ki a tdmogatasi rendszerbdl.

e A szocialisan raszorulok tovabbra is téritésmentesen vehetik igénybe az egyes szocialis,
gyermekjoléti szolgaltatasokat.

e Onkorményzatunk a tSbbletforrast nem a keriileti allampolgarok megadéztatdsabol
potolja.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok hatékonysagat havonta vizsgaltuk. Az adatok elemzését
kdvetden 2015. év szeptemberében és 2016. év februarjaban a helyi rendelet modositasra
keriilt. Osszességében elmondhaté, hogy a pénzbeli timogatasok kedvezdtleniil érintették a
keriilet allampolgarait. Jellemzbje a segélyezés sziikitése, finanszirozas szempontjabol a
kozponti tdmogatas megszintetése. 2015. évben 82 609 iratot iktattunk be: 31 102 fészamon
és 51 507 alszamon iktatott iigyirat keletkezett. Onkormanyzati hatiskérben hozott
hatrozatok szama: 28 346 darab. Allamigazgatasi hataskérben hozott hatirozatok szama:
3021 darab. Minden esetben hataridén beliil keriilt sor a dontéshozatalra.

A tamogatdsokra dsszesen 2015. évben 697 000 E Ft eldiranyzatot hasznaltunk fel.
A jogosultsagi adatokat az alabbi diagram mutatja be.

2015.évi dontések alakulasa
Az 31 367 hatarozatbol,

jogosultsagot megallapitd
24 708, elutasito vagy

megsziintetd, vagy

k6zbenso intézkedést = megllapitas
elrendelé dontés szama A
6659 volt.

8. szamu diagram, forras: szocialis nyilvantartas



2015. évben 0Osszesen

szocidlis tamogatasok jellemzdje 2015.év 13 081 f6 részére
M |akhatdsi tdmogatas , ,
allapitottunk meg
gyogyszertdmogatas valamilyen tipusu
szocialis tamogatast.
létfenntartasi
tdmogatas

szocialis palyazatok

Hegyéb 9. szamu diagram, forras:
szocialis nyilvantartas

A kérelmek tovabbra is a lakhatasi koltségek, a gydgyszertamogatas és az alacsony jovedelem
miatti kiegészitésre irdnyultak. Uj formaként jelent meg a szocialis palyézat Gtjan torténd
tamogatasok. A Véddoltasok korébdl legtobb igény a 6 hetes és 8 honapos koru gyermeket
neveld sziilokt6l érkezik a rotavirus okozta hasmenés elleni védo oltassorozat koltségének
atvallalasa érdekében: E korcsoportba tartozod gyermekek szama 1133 6, tamogatott
gyermekek szama 514 {6 (a gyermekek 45,3%-a).

EGESZSEGUGYI SAJATOSSAGOK

A XIII. ker. lakossaganak felnétt ill. hazi gyermekorvosi alapellatasat teriileti ellatasi
kotelezettséggel tovabbra is 60 felndtt és 19 hazi gyermekorvos, dsszesen 79 privatizalt
haziorvos végezte.

Haziorvosi praxisok atlagos lakossadgszama az elmult 5 évben (felndtt és gyermek).

2010.év 2011.év 2012.év 2013.év 2014.év 2015.év
Gyermek 654 679 706 734 751 755
Felnott 1690 1700 1720 1743 1741 1733
6. szamu tabla, forras: egészségligyi nyilvantartas

A felnétt haziorvosi praxisokban ellatottak betegforgalmi adatai szerint, az Osszes ellatott
beteg szama 2015-ben 457 229 {6 volt, (beleértve a rendelésen megjelenteket és a lakdson
ellatottakat is). Ez 4777 fovel tobb, mint 2014-ben, ez 1%-os ndvekedést jelent az el6z6 évhez
képest. Szintén emelkedett az otthonukban ellatott betegek szama 1709 {6 (10%), ez
ellenkez6 iranyt valtozas az el6z6 évekhez képest. 2015-ben egy haziorvosra, egy
munkanapra (254 munkanap) vetitve 1,2 rendeldn kiviili betegellatas tortént, ez az ellatasban
lényegi valtozast nem jelent az el6z6 évhez képest. Az egyes diagnosztikai vizsgalatokra
utaltak szamat vizsgalva az allapithaté meg, hogy az EKG, rontgen, laborra beutaltak szdma
2012 évig folyamatosan csdkkent, majd emelkedni kezdett. 2015-ben 2%-kal meghaladta a
2014-es vizsgalatkérések szamat. Az egyéb vizsgalatokra beutalt betegek szama is
novekedett 2015-ben 7%-al haladta meg a 2014-es kérések szamat. Osszességében 5%-o0s
novekedés tapasztalhato.

A hazi gyermekorvosi korzetekben a kartyaszam a 0-14 éves korosztalyban meghaladja a
lakossagszamot. A hazi gyermekorvosoknal 2015-ban az 1 praxisra jutd atlagos
lakossagszam (0-14 éves korosztaly) 755, a (15-18 éves korosztaly) 137 6. 2015-ban a 0-18
éves korosztaly Osszlétszama 17 112 6 volt, ami megegyezik az el6z6 évivel. A rendelési
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idében megjelentek szamaban 2015-ben nem volt valtozas (103 621), a rendeldn kiviili
ellatasok szama 52%-kal novekedett az el6z6 évhez képest (9 769 £6).

A legfontosabb valtozas a fogaszati alapellatasban a Visegradi utcai Rendel6 rekonstrukcidja
soran az Uj fogaszati rendelegységek kialakitasa volt. Az eddigi tapasztalatokbol
megallapithato, hogy a fogaszati ellatas hozzaférhetésége javult, a 14 felnétt fogorvosi
statusz betoltott, mig a gyermekfogaszati ellatast 6 gyermek fogorvos végzi. A kiilonb6zd
korcsoportokban ellentétes iranya valtozasok figyelheték meg. A 18 év alattiak szdma
novekszik, a 19-62 év kozotti lakosok szama stagnal, a 62 év felettiek szama csokken.

keriileti feln6tt lakosok leggyakoribb betegségei

IDULT ALSO LEGUTI BETEGSEGEK

PAJZSMIRIGY RENDELLENESSEGEI
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10. szamu diagram, forras: egészségiigyi nyilvantartas

Az ¢el6z6 2013-ban késziilt morbiditasi adatokhoz képest a 10 leggyakoribb betegség
tekintetében bizonyos betegségcsoportokban nincs lényegi valtozas (magasvérnyomas,
zsiranyagcsere  zavarai, gyomor-bélbetegségei, szivkoszoriér  betegségei), mas
betegségcsoportokban sajnalatos modon emelkedés van (cukorbetegség, csontdllomany
vesztés, idilt 1égzési elégtelenség), mig a heveny agyi katasztrofak tekintetében csokkenés
észlelhetd.

A rosszindulati daganatos betegségek szama emelkedett, 3507, ami 100 000 lakosra vetitve
15-104 éves korcsoportban, 3372 beteget jelent.

keriileti gyermek lakossag leggyakoribb betegségei

VASHIANYOS ANAEMIA

ENDOKRIN, TAPLALKOZAS| ES ANYAGCSERE
ATOPIAS DERMATITIS

A VER- ES VERKEPZO SZERVEK BETEGSEGEI
ASTHMA
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11. szamu diagram, forras: egészségiigyi nyilvantartas

A léguti betegségek, vér ¢és vérképzdszervi betegségek szama nem valtozott. Csokkent a
bérgyogyaszati betegségben, vérszegénységben szenveddk szama. Lényegesen emelkedett
viszont az endokrin, taplalkozasi és anyagcsere betegségben szenveddk szdma, amely
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hatterében taplalkozasi és életmodbeli problémak allhatnak. A gyermek korzetekben 13
rosszindulatii daganatban szenvedd beteget regisztraltak.

A védonok preventiv tevékenysége komplex feladatrendszer, teriileti elv szerint mikodnek,
26 védonodi korzetben. Szakmai tevékenységiik f6 célja, hogy minden gondozott szamara
elérhetové tegyék az egészségiik megtartasat célzo védondi gondoskodast, partnerséget és
sziikség esetén a segitségnyujtast a jelzérendszer tagjainak egytittmikodésével.

CIVILEK SZEREPE A SZOCIALIS TERULETEN

Civil szervezetek bevonasa a szocialis, gyermekjoléti teriileten is hagyomanyosnak mondhato.
Ennek formaja ellatasi szerzédés vagy megallapodasok kotése. Onkormanyzatunk kotelezé és
onként vallalt feladatainak ellatdsaban szamit a civil szervezetek kozremiikodésére. Elonyiik,
hogy rugalmasabbak az onkormanyzati szféranal, ezért konnyebben, gyorsabban képesek
reagalni valtozasokra. 10 civil szervet végez szocialis és gyermekjoléti szolgaltatast. Ezek
specialis szaktudast igényelnek, ilyen a pszichiatria, a szenvedélybetegek vagy a haldoklok
részére nyujtott mentalis segitség, ezek olyan szolgaltatasok, amelyek a keriilet lakossaganak
néhany szazalékat érintik, emiatt nem gazdasagos sajat intézmény fenntartasa pl.: fogyatékos
gyermekek nappali ellatasa.

Az Onkorményzat Szocialis, Egészségiigyi és Miivelddési Bizottsag évente értékeli a civil
szervezetek munkajat, a bizottsagi iilésen a civil szervezetek képvisel6i is részt vesznek. 2
szami mellékletben mutatjuk be az ellatdsi szerz6dés keretében szolgaltatast nyujtd
szervezeteket. Az elGterjesztés 3, 4, 5 és 6 szamu mellékleteiben javaslatot tesziink a régi
szerz6dések feliilvizsgalatara és 0j szerz6dések megkotésére. Jogtechnikai modositasok, illetve
adatvaltozasok miatt j szerzédések megkdtését javasoljuk. Erintett partnerek: Féliton
Alapitvany, Mozgéssériiltek Budapesti Egyesiilete, Sotéria Alapitvany, Magyar Okumenikus
Segélyszervezet. Az Oltalom Karitativ Egyesiilet Budapest, Szabadsag sgt. 104. szam alatti
ingatlanban miikodteti a Csaladok Atmeneti Otthonat. Az otthonban 28 féréhelyen
veszélyeztetett anyak és gyermekeik szamara torténik atmeneti lakhatas, szocialis és mentalis
gondozas szervezése a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld targyi és személyi feltételek
mellett. Feladatuk életvezetési problémak vagy mas szocialis és csaladi krizis miatt
otthontalanna valt védelmet keresd sziild (anya) és gyermeke, a valsaghelyzetben 1évo
bantalmazott vagy varandos anyak, a sziilészetr6l kikeriil6 anya és gyermeke ellatasa, védelme
és szocialis segitése. Az elGterjesztés 6 szam( mellékletében javaslatot tesziink ellatasi
szerz6dés megkotésére. Javasoljuk béviteni ez irany(i onkormanyzati szolgaltatast.

Civil Kerekasztal: 2005 oOta miikodd, keriileti civil szervezetek Onkéntes, nyitott, jogi
személyiséggel nem rendelkez6 egyiittmiikodési, érdekképviseleti és érdekvédelmi foruma.

Szocidlis Kerekasztal: 1995 6ta miikodd, véleményezd, dontés-elokészitést segitd testiilet.
Feladata a szocialpolitikai, illetve gyermekvédelmi targyu koncepciok, dontések és rendelet-
tervezetek véleményezése, valamint az ellatorendszer miikodésével kapcsolatos értékeld-
elemz6 feladatok megvaldsitasa. Masrészt a szakmai érdekegyeztetés helyi foruma, amely a
keriileti szocialpolitikai dontések szakmai véleményezését, értekelését, elemzését végzi el, részt
vesz a szolgaltatastervezési koncepcidé kidolgozasaban, megvalositva az Onkormanyzat
szocialpolitikai tervezési munkdjanak szakmai kontrolljat. Feladata a szolgaltatastervezési
koncepcidban meghatarozottak megvaldsulasanak folyamatos figyelemmel kisérése, lakossagi
sziikségletek kozvetitése az onkormanyzatnak és a szolgaltatast nyjtoknak a tevékenységek
Osszehangolasa érdekében.
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1désiigyi Tandcs: 2007 Ota az Onkormanyzat mellett mikodé konzultativ, véleményezd,
javaslattevo testiilet. Feladata az id6s allampolgarok életkoriilményeinek javitasa, az 6ket érintd
problémak feltarasa, megismerése ¢és lehetdségek szerinti megolddsa, vélemények és
informaciok cseréje, valamint a kiilonb6z6 célok és torekvések megismertetése €s egyeztetése.
Véleményezi az idds emberek életkoriilményeit kozvetve vagy kozvetleniil érint6 helyi rendelet
tervezeteket és konzultaciot kezdeményez a végrehajtas tapasztalatirol.

Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum: tobb mint 40 tagszervezet képviseldi dolgoznak a kozos
célért, a legalis és illegalis drogokkal Osszefiiggd problémak megel6zéséért és szakszerl
kezeléséért: onkormdanyzati fenntartdsti nevelési-oktatasi- kdozmiivelddési intézmények, civil
szervezetek, egyhazak, Gyermekjoléti Szolgalat, Rendérség, Polgarérség, ANTSZ,
Drogambulancia, Védon6i Szolgalat stb. harom munkacsoportban, éves munkaterv szerint
végzik tevékenységiiket.

KERULETI SAJATOSSAGOK FOBB JELLEMZO!I

e Fokozatosan n6 a keriilet lakossdganak szama, a sziiletések, €s a bekoltozok szamabol
adodoan.

e A szocidlis munka tapasztalatai alapjan leginkdbb veszélyeztetett csoportok:
gyermekek, idéskortiak és a tarsadalom periféridjara szorultak, azaz a munkajukat
elvesztett allaskeresdk, a valamilyen fogyatékkal ¢l6k, a lakhatdsukban
veszélyeztetettek vagy elveszett hajléktalanok és a romak.

e Azallam kivonulasa a szocialis tAmogatasokbol nemcsak az dllampolgarokat, hanem az
onkormanyzatot is kedvezétleniil érinti.

e A szocialis, az egészségiigyi, a lakhatasi és egyéb mutatok folyamatos javitdsa tovabbra
is rendszerszemléletet és egylittmiikodést igényel a keriiletben dolgozo szakemberektol.

o Az ellatasi szerzodések és a partneri egyiittmiikddések révén a szocialis gondoskodas
teriiletén jelen vannak a civil szervezetek.

e A szocidlis teriileten dolgozok egyiittmiikddnek az egészségiligyi, kdznevelési,
gyermek- és ifjusagvédelemi és egyéb mas teriileten dolgozd szakemberekkel. Az
egyiittmiikodés mellett fontos az innovacio, az jszerti ellatasok, modszerek bevezetése
a gyakorlatba.

e A munkatarsak kornyezettudatossaganak fejlesztése mellett elengedhetetlen az
intézményi szinti tudatos, koltséghatékony miikddés kialakitasa és fenntartasa,
figyelemmel a kdrnyezetvédelemre. A program nemcsak irodai szinten, hanem a
kliensekkel, tigyfelekkel végzett munka soran is jol hasznosithaté az otthoni
gazdalkodas terén.

A szegénység és mélyiilése kihivasként jelenik meg a szocidlis teriilet szdmara is. A szegénység
Osszetett jelenség, amelynek elsddleges oka a munkanélkiiliség, az ebbdl kovetkezd
megélhetési bizonytalansag, és kihat az elemi lakhatasi, taplalkozasi koriilményekre, egészségi
allapotra. Tendenciaként figyelhetjiik meg, hogy stigmatizal és kirekesztéshez vezet. Mindezek
egyiitt sziikségszeriien eldidézik a szegénység €s kirekesztddés ujratermelddését, generaciok
kozotti atorokitését.

A SWOT elemzés (1 szamut melléklete) az adott teriilet erdsségeit, gyengeségeit, lehetdségeit
és a veszélyeztetd tényezdket veszi szamba, és fontos, hogy a szolgaltatds szempontjabol
felismerjiik ezeket a tényezoket.
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BESZAMOLO A SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO IDBARANYOS VEGREHAJTASAROL

A helyi szocialis rendszer fejlesztési iranyait a NEMZETI TARSADALMI FELZARKOZASI
STRATEGIAVAL, valamint a LENDULETBEN A XIII. KERULET Budapest Févéros XIII.
Keriileti Onkormanyzat programjaval (2015-2019) 6sszhangban hataroztuk meg.

Altalanossagban elmondhat6, hogy a koncepcioban megfogalmazott pozitiv intézkedések és
értékkozpontu alapelvek a célok megvalosulasat szolgaltak:

SZOCIALIS BIZTONSAG MEGTEREMTESERE TOREKVES,
PREVENCIO ELSODLEGESSEGE,

PARTNERSEGI ELV ERVENYESITESE,

EGYENRE SZABOTT SZOCIALIS SZOLGALTATAS ES A

RASZORULO SZEMELY SAJAT KORNYEZETEBEN TORTENG GONDOZAS.

JOVOKEP

Célunk olyan ellatorendszer miikddtetése, amely keretet ad ahhoz, hogy a keriiletben ¢é16
allampolgar biztonsagban éljen, biztonsagban tudja csaladjat, s minden koriilmények kozott
méltosagban, kiszolgaltatottsag nélkiil élhessen. A helyi szocialis szolgaltatasok gyakorlataban
a személykozpontu szocialis munka folyamatosan biztositott, amely megteremti a hatranyos
helyzetben €16k tamogatasanak, az esélyegyenldség megteremtésének feltételeit. Mindezt a
szocialis, az oktatasi, az egészségiigyi szolgaltatasok szakembereinek dsszehangolt munkéjan
keresztiil valositja meg Onkormanyzatunk.

ALAPELVEK

A HELYI SZOCIALIS SZOLGALTATASOK ES ELLATASOK KOZEPPONTJABAN AZ EMBER, A CSALAD ALL.

AZ ONKORMANYZAT FELADATA A KERULETI ALLAMPOLGAROK JOLETENEK MEGTEREMTESE,
FIGYELEMBE VEVE AZ ONGONDOSKODAS HATARAIT ES AZ ONKORMANYZAT TEHERBIRO KEPESSEGET.

A HELYl SZOCIALPOLITIKAI INTEZKEDESEK A PREVENCIOT SZOLGALJAK, SZEMELYRE SZABOTT
SZOLGALTATASOKAT BIZTOSIT, A TARSADALMI INTEGRACIOT SEGITIK ELG.

KET ALAPVETO ERTEK, A SZOLIDARITAS ES A MELTANYOSSAG KOZOTT EGYENSULYT TEREMTENI.

PARTNERSEGI EGYUTTMUKODES A KERULETI ALLAMPOLGAROK JOLETEERT MUNKAT VEGZO
SZERVEZETEK KOREBEN.

A HATRANYOS MEGKULONBOZTETES, ES AZ ELOITELET TELJES ELUTASITASA.

HATRANYOS HELYZETU CELCSOPORTOK
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HATRANYOS HELYZETU GYERMEKEK

LAKHATASUKBAN VESZELYEZTETETTEK

SZOCIALIS VAGY EGESZSEGI ALLAPOTUK MIATT SEGITSEGRE SZORULO IDBSKORUAK

MENTALHIGIENES TAMOGATASRA SZORULO SZEMELYEK

TARTOSAN EGESZSEGKAROSODOTT ES A FOGYATEKKAL ELO SZEMELYEK ES CSALADJAIK

FOGLALKOZTATASPOLITIKA SZEMPONTJABOL HATRANYOS HELYZETUEK

ROMAK

HAJLEKTALANOK

HATRANYOS HELYZETU GYERMEKEK

Alapvet6 célunk: A gyermekek szamara minden lehetéség megaddsa a sikeres tarsadalmi
integracio érdekében. Egyenld esélyek biztositasaval a gyermekek hdatranyainak csokkentését
szolgalo komplex prevencios programokkal.

Intézkedések

Indikatorok:

Ovodai, bélesédei telephelyeken hang- és
fényterapia, soszoba —himalaja sotéglafal,
somokozo kiépitése.

4 6vodai telephely
6 bolesbdei telephely

Bolcsédei, csaladi  napkdzi  udvari
homokozok éarnyékolasvédelemmel vald
ellatasa.

8 bolcsddében és 1 csalasi napkozi telephelyen megtortént

Csaladbarat kornyezet fejlesztése a
Prevencids Kozpontban, pelenkazo szoba
¢és gyermeketetd helyiség kialakitasa.

Prevencios Kozpontban elkésziilt a pelenkazo szoba és

gyermeketetd helyiség kialakitasa.

Keriileti kartyaval tovabbra is ingyenes
részvétel a  Tlcsoktanya Jatszohaz
programjain, kedvezményes jegyarak az
AJAMK-ban és a RaM-ban.

2015. évben megujuld partner kartyaval a keriileti allampolgarok
téritésmentesen vagy kedvezményesen vehetnek részt a
programokon

Szomszédsagi és szivességi szolgaltatasok
elinditésa.

2016-2017. év feladata

Téritésmentes szabadtéri és  beltéri

programok szervezése.

2015.évi keriileti programterv minden Kkorosztily szamara
lehet6séget nyujt téritésmentes programon, rendezvényen valod
részvételre:

minden korosztaly: lakételepi napok, ,,mindenki karacsonya”
iddsek részére: pl. farsangi mulatsag, Iddsek Napja

kozépkorosztaly részére: Onkorméanyzati nagyrendezvények
(Vizimajalis, Szt. Mihaly Napi Bucsu stb.
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fiatalok részére: Lakokozosségi Napok, Csaladi Nap, Sportnap
stb.

gyermekek részére: ingyenes kézmiives foglalkozasok, arcfestés
Onkorményzati nagyrendezvényeinken (Angyalfoki Utcabal,
Vizimajalis, Keriileti sziiletésnapi iinnepség stb., Enekld Ifjiisag
Hangverseny.

Biztositjuk a HPV elleni véddoltasokat.

3/2015. (II. 17.) onkormdanyzati rendelet- a pénzbeli és
természetbeni, valamint a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol — koltség 90%-anak
atvallalasaval, sszesen 21 fiti gyermek

Megteremtjilk a csecsemdk és kisdedek
szamara a rotavirus véddoltas
koltségeinek hatterét, és vallaljuk 6
hetestd]l 6 honapos életkorig a keriiletben
€16 kisdedek oltdsdnak megszervezését.

3/2015. (1. 17.) Onkormanyzati rendelet- a pénzbeli és
természetbeni, valamint a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol — koltség 70%-anak
atvallalasaval, osszesen 514 f6

Szocidlis  raszorultsdg  esetében a
tehetséges fiatalok tanulmanyi 6sztondij

SzEMB 2016.évre kiirta palyazata.

feltételeit a  szocidlis  rendeletben
szabalyozzuk
Kidolgozzuk, javaslatot készitink a | SZEMB 2016.¢évre kiirta palyazata.

tehetséges fiatalok tovabbi tdmogatasara.

Bevezetjiik az iskolai szocialis munkat.

Prevenciés Kozpont csaladgondozoi 4 iskoldban latjak el ezt a
feladatot.

A szocialisan raszorulok részére nyari
étkeztetést  folyamatosan  szervezziik,
valamint megvizsgaljuk annak
megoldasat, hogy hétvégi, egyéb sziinidei
id6szakban is téritésmentes ¢étkeztetést
biztositsunk.

nyari étkeztetés: 53 munkanapon 470 gyermek, koltsége 12
millio Ft.

téli szlinidében: 178 gyermek, téli étkeztetés koltsége 994 904
Ft.

Szervezzik a  fiatalok  aldozatta,
biinelkovetdvé valasanak megel6zését
szolgalo felvilagositd munkat.

Prevencios Kozpont 2 utcai szocidlis munkasa folyamatosan
jelent van kozteriileteken iskolai idoben €s estéként, hetente egy
alkalommal éjszakai érakban.

Kamasz jatszotér kialakitasa
(kosarlabdapalank, gordeszka,
gorkorcsolya-palya, maszofal stb.).

A RaM — Radnéti Miklos Miivel6dési Kozpont kertjében kozel
300m2 alapteriileten Bobita irodalmi jatszotérnek adtunk teret.
Az egyedi tervezés és kialakitds a gyermekek részére egy
kornyezettudatos jatszoalkalmatossagokkal, Wedres Sandor
alkotdi irdasztalat mintazza meg. Toll-ceruzatartd maszoka,
festd6 paletta jellegli homokozd, tintatartd bujo-maszo
felépitmény, festéktubust imitald csuszda és egyéb innovativ
készségfejlesztd eszkdz all kisebb és nagyobb gyerekek hasznos
és aktiv id6toltésére.

Az AGYIH kertjét - udvarat felujitottuk 2015-ben, atalakitottuk
a kertet mindségi kozosségi programok befogadasara. A
szaletlinket fedett szabadtéri szinpadi hasznalatra is alkalmassa
tettik. Egyedi jatszoszereinket attelepitettiik egy csoportba,
feltjitottuk és szabvanyositottuk. A kertet automata 6nt6z6- és
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csepegtetérendszerrel lattuk el. A Gyermekhédzat koriilvevo
keritést feltjitottuk.

Megkezdtik a Lang Mivelédési Kozpont feltjitasanak
elokészitését. A dontés el6készitd tanulmanyterv és az arra épiild
vazlatterv elfogadasa utan elkésziilt az engedélyezési terv.
Jelenleg az épitési engedélyezési eljaras van folyamatban. Az
engedély jogerére emelkedése utan a kivitelezd kivalasztasara
kozbeszerzési eljarast irunk ki.

Vizsgaljuk a partner kartya kiterjesztését
egyes szolgaltatasokra.

2015. januarjatol az un. partnerkartya - az informatikai stratégia
figyelembevételével - nemcsak az elnevezése valtozott meg, Uj
dizajnt kapott, és egy honlap segitségével az elektronikus
ligyintézésre is lehetdség nyilt. 2015. évben 5143  keriileti
kartya” keriilt kiadasra, Osszesen 87 szervezet van jelen a
rendszerben. A keriileti kartyak szama: 16 791. A keriileti
kartyaval rendelkez6k korébdl WIFI kddot 12 421 6 kapott

Szocialisan raszorult gyermekek
bolcsddei, 6vodai, altalanos iskolai és
kozépiskolai étkeztetési koltségét
atvallaljuk.

3/2015. (1. 17.) Onkormanyzati rendelet- a pénzbeli és
természetbeni, valamint a személyes gondoskodast nyujto
szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol — atvallalja a személyi
téritési dijat, azoknal a csaladoknal, ahol az egy fbre jutd
jovedelem nem haladja meg az mindenkor Oregségi
nyugdijminimum 200%-at. (57 000 Ft.)

A gyermekek, fiatalok szabadidejének
hasznos, tartalmas elt6ltéséhez 1jabb
kozosségi programokat kinalunk.

Prevencios Kozpont és a XIII. Keriileti Kozszolgéltato Zrt.
SKULT Divizidja rendszeresen szervezi.

Az Angyalfoldi Sportkdézpont ,B” csarnokaban heti négy
alkalommal a keriilet 16 6vodaja vesz részt a testtartasjavitd és
labdas foglalkozasokon. A létesitmény hasznalatan kiviil,
biztositjuk a testnevel6 pedagdgusokat, az eszkdzoket, illetve a
gyermekek szallitasat autdbusszal. Hétf6 — szerda — csiitortok-
pénteki napokon 8:30 — 12:30 ora kozott 24 csoport vesz részt a
j6 hangulati foglalkozasokon (480 kisgyermek).

A Né6vér utcai és a Radnéti Miklds utcai tanuszodaban a XIII.
keriileti koznevelési intézmények Ovodasai és alsd tagozatosai
sajatitjak el az uszas alapjait, valamint az iskolai gydgyuszasnak
is a tanuszodak adnak otthont. Az Onkormanyzat tovabbra is
koordinalja az  Uszasoktatast, kozbeszerzési  palyazat
lebonyolitasat kovetden szakemberekkel kotiink megallapodast,
akik a didkokat oktatjadk. A két helyszint hetente dsszesen 33
csoport, 950-990 {6 latogatja.

LAKHATASUKBAN VESZELYEZTETETTEK

Alapveté célunk: A keriileti allampolgarok lakhatas kiilonbozé tényezdinek komplex modon
valo kezelése, az egyes elemek mindségének, mennyiségének fejlesztésével életmindségiik

Javitasa.
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Intézkedések

Indikatorok

A réaszorulok lakhatasi
tamogatast kapnak.

koltségeikhez

3/2015. (II. 17.) Onkormdanyzati rendelet- a pénzbeli és
természetbeni, valamint a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol — szabalyozza a lakhatasi
tdmogatasok formait és dsszegét. 2015. masodik felében beindult
az. un. lakasrezsi csokkentd program. Lakhatasi tAmogatasban
Osszesen 2009 csalad részesiil.

Tovabb folytatjuk a lakasallagat javito
kisebb karbantartasi munkak koltségének
részbeni atvallalasat.

2015. évben Gsszesen 97 {6 részére nyujtottunk tamogatast. 13
fogyatékkal ¢élo allampolgar esetében végeztiink
akadalymentesitést.

Folyamatosan vizsgaljuk a szocialis
rendelet feltételeit és az allampolgari
igények 0sszhangjat.

Havonta vizsgaltuk az 0j szabalyok hatasat. A megéallapitasok
alapjan modosult a 3/2015. (I1. 17.) 6nkormanyzati rendelet.

Tovabbfolytatjuk palyazat formajaban a
kozilizemi hatralékkal rendelkez6 csaladok
tamogatasat.

3/2015. (II. 17.) onkormanyzati rendelet- a pénzbeli és
természetbeni, valamint a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis és gyermekjoléti ellatdsokrol — szabalyozza. 199 csalad
esetében 15 200 E Ft-ot utaltunk ki. 586 csalad esetében egy-két
havi koziizemi hatralék rendezéséhez nyujtottunk segitséget:
14 700 E Ft.

Lakaspolitikdnkban figyelemmel lesziink
arra, hogy a haztartasok egy része anyagi
helyzete miatt az olcsobb fenntartasu,
kozepes alapteriiletii lakdsokat keresi.

Az 1j bérlakasok épitésénél kovetkezetesen képviseljiik a jelzett
szempontot, figyelemmel kisérjiik a tervezdi egyeztetéseken az
alaprajzok kialakitdsanal, valamint az alkalmazott energetikai
megoldéasok esetében.

A fiatalok 6nallo életkezdését bérlakassal
is tamogatjuk.

A lakassal nem rendelkezd bérloknek szold lakaspalyazatok
soran a lakasok 10%-at 35 év alatti fiatalok korében hirdetjiik
meg.

2015. évben 18 lakas bérbeadasaval tamogattuk a fiatalok 6nallo
életkezdését, melybdl 4 a Passzivhazban talalhato.

Modositottuk a fecskehasznositasu lakasok bérbeaddsarol szolo
rendeletet. A korabbi rendeleti szabalyozas szerinti 8 éves eld-
takarékossagi idGtartamot igazitottuk a megvaltozott piaci
viszonyokhoz. A legnépszeriibb, allami tdmogatassal is jaro
lehetéségek eltéré idészakokra szolnak. Az atmeneti idészak
segitése érdekében a fecskelakdsban €16 fiatal paroknak
lehetdséget biztositunk arra, hogy a lakas el6-takarékossaguk
felhasznalasaig — a rendeletben és a szerz6désben meghatarozott
iddszakig — a lakasban maradhassanak.

A fiatalok lakasvasarlasahoz tamogatast
nytjtunk

A vonatkozo rendelet modositasat a 2015. aprilisi testiileti tilés
targyalta; a 2015. évben 4 passzivhazi lakast fecskelakdsnak
jeloltink ki; a 2015. 1. negyedéves lakaspalyazaton a 14
palyazhato lakas koziil 2 lakasra csak 35 éven aluliak
palyazhattak; a 2015. II. negyedéves lakaspalyazaton a 17
palyazhato lakasbol 11-re lakds leaddsa nélkiil is Ilehetett
palyézni, s ebbdl 1 lakdsra csak 35 éven aluliak palyazhattak.
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Legalabb 50 bérlakéssal gyarapitjuk a
kozosségi lakasok szamat.

Az ETDR feliileten meginditottuk a Kartacs utca 14. sz. alatti 23
lakéasos lakoépiilet épitési engedélyezési eljarasat. A jogerds
épitési engedély birtokaban, a kivitelezd kivalasztasara iranyuld
kozbeszerzési eljaras lefolytatasa utan kezdjiik meg.

A Kartacs utca 20. szam alatt tervezett 48 db bérlakas épitési
engedélyezési eljarasa folyamatban van. A tervezési
keretkozbeszerzés masodik kords eljarasat a kiviteli tervek
készitésére elinditottuk. A bérlakas-épitési program harmadik
elemeként a Klapka Szolgaltatobhaz épiiletében a két
kereskedelmi szint f61¢ 33 db bérlakas épitését tervezziik, az
épiilet engedélyezési eljarasa folyamatban van.

Felszamoljuk az dnkormanyzati tulajdontt
szlikséglakasokat.

2015. oktober 31-ig a lakott sziikséglakasok szamat 2014. év
ugyanezen idGszakdhoz képest 11 darabbal csokkentettiik.
Javaslatot dolgoztunk ki a bérl¢ altal lakott sziikséglakasok
elévasarlasi jog alapjan torténd elidegenitésére.

Ot év alatt legaldbb 300 bérlnket
koltoztetjiik korszertibb lakasba.

A szanaldsi program alapjan a Szabolcs - Teve szandlas
magantulajdonosai, a Szabolcs utcai dnkormanyzati bérlék és a
korabbi évekbdl athuzodod szanalandd épiiletek bérldi koziil
2015. oktober 31-ig 119 lakés ligyében sziiletett megallapodés.

Evente 40-50 lakasbérleti jog elnyerésére
palyazatot irunk ki, ennek soran olyan
keriileti csaladok is palyazhatnak, akiknek
nincs 6nallé lakasuk.

A palyazati kiirds megtortént.

A tarsashazak szamara
épiiletkorszertsitésre évente legalabb 100
milli6 forint értékben kamatmentes

visszatéritendd tamogatast biztositunk,
melyb6l a  szocidlisan  raszoruld
tulajdonostarsakra  jutdé  részt az
onkormanyzat atvallalja.

A vonatkoz6 rendelet mddositasa megtortént 2015. marciusban,
a koltségvetésben a 100 millio forintos keret rendelkezésre allt,
melyhez tovabbi 55 milli6 forint lett atcsoportositva az igények
alapjan, a felhasznalas folyamatos.

SZOCIALIS VAGY EGESZSEGI ALLAPOTUK MIATT SEGITSEGRE SZORULO IDGSKORUAK

Alapvet6 célunk: A szolgaltatasok nyujtasa és fejlesztése soran az idds ember lehetéleg a
leghosszabb ideig biztonsagos lakokérnyezetében kapja meg az - 6nallo, vagy részben énallo —
életvitel folytatasahoz sziikséges ellatasokat.

Intézkedések Indikatorok
Javaslatot készitiink a 70 éven feliiliek | 2017. év feladata
részére alanyi jogon jaré
gybgyszertamogatas bevezetésére.
Folyamatosan vizsgaljuk az idések | A  Szociadlis  Szolgaltato  Kozpont évente  beszamol

klubhélozatanak kihasznaltsagat, a teriileti
igények alakuldsat.

tevékenységérdl és ennek keretében elemzi az adatokat.
Féréhelyek szama: 1010 Felvett klubtagok szdma: 1241 Nyitott
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klubszolgaltatasait igénybevevok szama: havonta atlag 300-350
iy}

Sziikség esetén javaslatot készitiink egy 0j
klub kialakitasara.

Az igények alapjan az Ujlipotvaros keriiletrészen keresiink
iddsek klubjanak megfeleld helyiséget.

Az idbsek sérelmére elkovetett tipikus
blincselekmények megelézése céljabol
tandcsadoi programok, tréningek
szervezése.

Id6sek klubjaiban, helyi médiaban rendszeresen foglalkozunk a
témaval. Kozteriileten célzott megkeresés, figyelemfelhivas
(2015. decemberében a Lehel csarnokban 2400 6 megszolitasa)

Sziir6programok, szabadidds programok

Idések klubjaiban szolgaltatasként, XIII. ker. Kozszolgaltato Zrt.

szervezése. éves program sorozataban, valamint Kkerlileti szintl
rendezvények formdajaban.
Jo gyakorlatok vizsgalataval a Szenior | 2017.év feladata

Akadémia keriileti bevezetésének

formajat keressiik.

Folyamatosan biztositjuk a kedvezményes
uszodalatogatas és torna feltételeit,
vizsgaljuk a bovités lehetdségeit.

A felmeriilé igények alapjan kezdeményezziik 0 lehetéségek
megszervezését. Jelenleg: nyugdijszerti ellatasban részesiilok
igénybe vehetik a kedvezményes, téritésmentes
uszodalatogatast, nyugdijas joga és torna, baba-mama joga,
keriileti zumba, szépkoruak hastancklubja és tancklubja.

Iddsbarat kornyezet kialakitasa
(akadalymentesitett kozosségi terek).

Uj beruhazasoknal, felgjitasoknal figyelembe vessziik.

Az idegen nyelvi és az informatikai
tanfolyamok részvételére palyazatot irunk
ki.

Idések klubjaiban szervezzilk meg a két szolgaltatds. Angol
nyelv oktatasan 20-25 f0 vesz részt rendszeresen, helyszine:
Gyermek tér 1. szam alatti Iddsek klubja. Informatikai képzés két
helyszinen a Visegradi u. 96/b és a Zsinér 14 szam alatti
intézményekben. Osszesen 87 idés vett részt, rendszeresen 50-
55 16 veszi igénybe az Gin. internetes kavézot. (Visegradi u. 96/b)

Az »aktiv iddskort” tamogato | Folyamatos, a Szocialis Szolgaltatd Kozponton és XIII. ker.
szolgaltatasok, szabadidGs programok, | Kozszolgaltatd Zrt. szolgaltatasain keresztiil.

kulturalis rendezvények megvalositdsa.

Folyamatosan vizsgaljuk az idések | A Szocidlis Szolgaltatd Kozpont évente  beszamol

igényeit és sziikségleteit &s ehhez igazitjuk
az iddsellatas intézményi kapacitasat és a
szolgaltatasokat.

tevékenységér6l, ennek keretében elemzi az adatokat és ez
alapjan javaslatokat fogalmaz meg.

MENTALHIGIENES TAMOGATASRA SZORULO SZEMELYEK

Alapvet6 célunk: Segitséget kivanunk nyujtani az onallo életviteliik fenntartasaban, személyes
céljuk elérésében, munkdhoz valo hozzdjutasban, szabadidé programok szervezésében.
Sziikségleteikre reagalva szinesiteni és ujitani szolgaltatasokat.

Intézkedések

Indikatorok
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A halmozottan  hatrdnyos  helyzetll
csoportok megsegitése érdekében a pozitiv
diszkriminacié formait alkalmazzuk.

A Képviselo-testiilet 2015. majus 28-1 iilésén elfogadta
Budapest ~ Févaros  XIII.  Keriileti ~ Onkormanyzat
Esélyegyenléségi Programjanak idGaranyos végrehajtasarol
sz6l6 beszamolot. Az esélyegyenldség horizontalis elvaras,
minden kozszolgaltatas terén érvényesiil és hozzajarul a
mélyszegénységben €10k, a gyermekek, ndk, az idések és a
fogyatékkal €10k esélyegyenléségének javitasahoz. 3/2015. (1.
17.) onkorményzati rendelet- a pénzbeli és természetbeni,
valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis és
gyermekjoléti ellatasokrol — alapjan, palyazati forméaban, civil
szervezetek tAmogatdsaval.

Eletmindségiik folyamatos javitasa
érdekében jo gyakorlatok vizsgalataval 1j
megoldasokat keresiink.

Mas telepiilések gyakorlatait figyelemmel kisérjiik, orszagos
rendezvényeken vesziink részt.

Tovabb  mikdodtetjik a  Kabitoszer

Egyeztetd Forumot.

Elfogadott éves munkaterv szerint a Prevenciés Kozpont
miikodteti.

A Képvisel6-testiilet legutobb 2015. junius 25-¢én targyalta a
Budapest Fdvaros XIII. keriilet Mentalhigiénés ¢és
Drogstratégia 2006-2014 megvaldsitasarol szold beszamolot,
és elfogadta a Budapest Fovaros XIII. keriilet Mentalhigiénés
és Drogstratégia 2015-2019 el6terjesztést. A Stratégiaban
meghatdroztuk a rovid-, k6zép- és hosszu tavl célokat, mely
lehetové teszi a tervszert, tudatos munkat.

A KEF tevékenysége a tagszervezetek programjai,
rendezvényei soran valosul meg. A Forum keretében az elnok
és a két szakmai tarselnok vezetésével 40 tagszervezet
képvisel6i dolgoznak a kozos célért, a legalis és illegalis
drogokkal 0sszefliggd problémak megeldzéséért és szakszeri
kezeléséért. A Foérum tagjai az Onkormdanyzati fenntartdst
nevelési, oktatasi ¢és kozmiivelédési intézmények, a civil
szervezetek, egyhazak, Gyermekjoléti Kozpont, Renddrség,
Polgarérség, Drogambulancia, Védénsi Szolgalat, GYIOK,
GYIKA stb. munkatarsai. Harom munkacsoportban, éves
munkaterv szerint — legalabb negyedévenkénti személyes
talalkozassal — dolgoznak.

A mikodés anyagi feltételeit az Onkormanyzat ¢éves
koltségvetése biztositia a 8205 Blinmegeldzési oktatés
cimrenden.

Fenntartjuk azokat az ellatasi
szerz6déseket, amelyek a pszichiatriai
betegek és szenvedélybetegek ellatasarol
valé gondoskodast biztositjak.

A SzEMB évente beszamoltatja és értékeli a tapasztalatokat.

A pszicholégiai szolgaltatast folyamatosan
biztositjuk egyéni esetkezelés és csoportos
foglalkozds formajaban a Prevencios
Kozpontban és a Gondozdhazban.

Folyamatos.
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TARTOSAN EGESZSEGKAROSODOTT ES A FOGYATEKKAL ELO SZEMELYEK ES CSALADJAIK

Alapvet6 célunk: A fogyatékossaggal élo vagy tartosan egészségkarosodott emberek onallo
életének, esélyegyenldségének eldsegitése, valamint a tarsadalmi befogadas és a tolerancia

erdsitése.

Intézkedések

Indikatorok

A halmozottan  hatranyos  helyzetli
csoportok megsegitése érdekében a pozitiv
diszkriminaci6 formait alkalmazzuk.

A Képviselo-testiilet 2015. majus 28-1 iilésén elfogadta
Budapest ~ Févaros  XIII.  Keriileti ~ Onkormanyzat
Esélyegyenldségi Programjanak id6aranyos végrehajtasarol
sz60l6 beszamolot. Az esélyegyenl6ség horizontalis elvaras,
minden kozszolgaltatds terén érvényesiil és hozzajarul a
mélyszegénységben €16k, a gyermekek, nék, az idosek és a
fogyatékkal €16k esélyegyenléségének javitasahoz. 3/2015. (11.
17.) onkorméanyzati rendelet- a pénzbeli és természetbeni,
valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ¢és
gyermekjoléti ellatasokrol — alapjan, palyazati formaban, civil
szervezetek timogatasaval.

EletminSségiik folyamatos javitasa
érdekében jo gyakorlatok vizsgalataval j
megoldésokat keresiink.

Mas telepiilések gyakorlatait figyelemmel kisérjiik, orszagos
rendezvényeken vesziink részt.

Fenntartjuk azokat az ellatasi
szerzddéseket, egylittmiikodési
megallapodasokat, amelyek a fogyatékkal
¢l6, megvaltozott munkaképességliek

ellatasardl vald gondoskodast biztositjak.

A SzEMB évente beszamoltatja a szervezeteket €s értékeli a
tapasztalatokat.

Lakaskarbantartds keretében pélyazatot
irunk ki a tartoésan egészségkarosodott,
fogyatékkal ¢él6 személyek lakasainak
akadalymentesitésére.

Folyamatos

FOGLALKOZTATASPOLITIKA SZEMPONTJABOL HATRANYOS HELYZETUEK

Alapvet6 célunk: az onkormanyzati foglalkoztatdspolitika aktiv és egyéb eszkozeivel mérsékelni

a tartés munkanélkiiliek szamat.

Intézkedések Indikatorok
A megadott feltételek alapjan a| A Képviseld-testillet a 20/2015.(11.12.)O.K. hatarozataval
kozfoglalkoztatas folyamatos | elfogadta a 2015. évi Kozfoglalkoztatasi Tervét. Eldiranyzat:
szervezésére toreksziink. 100 millio Ft.
Tovabbtamogatjuk a  megvaltozott | Angyalfoldi Szocialis Egyesiilet tamogatasaval 56 f6
munkaképességliek foglalkoztatasat. megvéaltozott munkaképességii személy részére
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munkalehetOséget és rendszeres jovedelmet biztositunk. A
tdmogatas Osszege: 34 milli6 Ft.

Palyakezdd fiatalok, a tartos
munkanélkiiliek részére tanacsaddi
programok, képzések szervezése.

Részt vettiink €s helyet biztositottunk az évente szervezett
allasborzének. Prevencidos Kozpont szakmai programjaban
segitdi, tdmogatdi programok szervezése kiemelt feladat.
Osszesen 53 8 vett részt, 7 db programon

Kapcsolodunk a pélyakezddé fiatalok
foglalkoztatasat elésegitd
fejlesztésekhez.

2017. év feladata

Palyazatot irunk ki a palyakezd¢ fiatalok
részére  képzésben vald  részvétel
forrdsanak részbeni biztositasara.

2017. év feladata

Ujlipétvarosban  bévitjik a csaladi
napkdzi halozatot.

A Tétra u. 48-52 szam alatt elkésziilt egy harom telephelyi
csaladi napkozi, amelyet jelenleg oOvodai féréhelyként
hasznositunk. 3 telephely, 21 fér6hellyel, varhatéoan 2016.
szeptemberében nyitjuk meg.

A gyermekiikkel otthon 1év6é kismamak
szamara ingyenes ECDL START
vizsgara val¢ felkészitést szerveziink.

A 2015 tavaszéan inditott kismama ECDL Start tanfolyamon
16 kismama szerzett bizonyitvanyt, a 2015. évi 6szi tanfolyam
jelenleg is zajlik 12 kismama részvételével.

A palyakezdé  fiatalok és a
munkanélkiiliek szakmai képzésének
népszerisitését elosegitjiik.

Részt vettiink és helyet biztositottunk az évente szervezett
allasborzének. A Prevencidos Kozpont szakmai programjat
bovitettiik. 1000 darab szoéréanyagot helyeztiink el
koznevelési intézményekben. Egylittmiikodiink a Budapest

Fovaros Kormanyhivatal kertileti Foglalkoztatasi
Osztalydval.
A GYES-en 1év0 sziil§ részére palyazati | A Képvisel6-testiillet 2015. szeptember 10-1 iilésén

uton hozzajarulast nyujtunk a févarosi
kozosségi kozlekedés koltségeihez.

modositotta Budapest Févaros XII1. Keriileti Onkormanyzat
Képviselo-testiiletének  3/2015. (II.  17.) Onkormanyzati
rendeletét a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes
gondoskodast nytijto szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol.

A rendelet 12. § (1) bekezdés g) pontja kimondja rendkiviili
telepiilési timogatas allapithaté meg a GYES-en, GYED-en,
GYET-en 1év6 a kisgyermekeseknek a havi Budapest-bérlet
megvasarlasara. A kérelem benytjtasat kovetd ho 1. napjatol,
a GYES, GYED, GYET jogviszony fennallasaig, de
legfeljebb targyév december 31. napjaig allapithatd meg
azzal, hogy a tdmogatas Osszege a kisgyermekeseknek havi
Budapest-bérlet aranak 50%-a.Jogosultak szama 31 f6.

Az Onkormanyzat hozzijarul a nappali
fels6foku tanulmanyokat folytat6 didkok
internet-el6fizetési koltségeihez

A Képvisel6-testiilet 2015. februar 12-i iilésén elfogadta
Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének 3/2015. (II. 17.) onkorméanyzati rendeletét a
pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes
gondoskodast nytjto szocidlis és gyermekjoléti ellatdsokrol.
A rendelet 12. § (1) bekezdése szabalyozza a telepiilési
tamogatas feltételeit. A jogosultak szama: 24 {6
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Palyakezddk els6 munkahely
megtartasara BKK  bérlettamogatast
biztositunk 3 honapra.

2017. év feladata

Minden évben csatlakozunk a Bursa
Hungarica 6sztondijrendszerhez.

2014/2015. tanévre is meghirdettik a Bursa Hungarica
Felsdoktatasi Onkorményzati Osztdndijpalyazatot. A Bursa
Hungarica 6sztondijnak két tipusa van: "A" tipusu dsztondij:
felsdoktatasi intézményben tanulmanyokat folytatoknak, "B"
tipust 0sztondij: kdzoktatasban résztvevo, felvételt még nem
nyert tanuldknak. A kérelmezdk szama a 2014/2015.
tanévben 92 {6 volt. Egy elutasitas tortén, mivel a palyazonak
a csaladban az egy fore es6 jovedelme 170 E Ft/ho volt. Az
egy fore jutd dnkormanyzati tdmogatas havi dsszege 3000-
5000 Ft.

ROMAK

Alapveté célunk: Olyan szolgaltatasok, programok szervezése, amely a romak munkaeré-piaci

megerositjiik a tarsadalmi egyiittélés alapjat jelent6 bizalmat, csokkentjiik a romakkal szembeni

diszkriminaciot.

Intézkedések

Indikatorok

Olyan szolgaltatdsokat vezetiink be,

amelyek  enyhitik a  szocidlisan
raszorultak veszélyeztetettségének
hatésait.

A Prevencios Kozpont szakmai programjaban feladatként
szerepel. A programok célcsoportjai elsdsorban a gyermekek,
kamaszok.

Egyiittmiikddiink a Roma Nemzetiségi

Az egyiittmiikddés folyamatos.

Onkormanyzattal a romak

életmindségének javitasdban.

A megadott feltételek alapjan a | A 20/2015.(11.12.)0.K. 2015. évi Kozfoglalkoztatasi Terv
kozfoglalkoztatas folyamatos | alapjan a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat altal szervezett

szervezésére toreksziink.

kozfoglalkoztatas onrészét a SZEMB atvallalta.

A Roma Nemzetiségi Onkormanyzatot

2015. évben a miikodése sziinetelt.

tamogatjuk a  tanoda szakmai
munkdjaban.
HAJLEKTALANOK

Alapvet6 célunk: A keriileti onkormanyzat figyelembe véve anyagi, jogszabalyi lehetéségeit
csokkenteni kivanja a keriileten életvitelszeriien kozteriileten él6 emberek szamat.

Indikatorok

Intézkedések
Fenntartjuk  azokat az  ellatasi
szerzbdéseket, egyiittmiikodési

A SzEMB évente beszamoltatja a szervezeteket és értékeli a
tapasztalatokat.
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megallapodasokat, amelyek a
hajléktalanokrol  valé  gondoskodast
biztositjak.

A téli id6szakban a nappali melegedét a
felmeriilo sziikségletek szerint tartjuk
nyitva.

Intézkedési terv segitette a résztvevd szervezeteket a téli
idGszakban torténd tevékenységiiket. A Nappali Melegedd
folyamatosan és hosszitott id6tartamban fogadta a
hajléktalanokat.

KOZz0OS FELADATOK MINDEN CELCSOPORTOT ERINTOEN:

Intézkedések

Indikatorok

Elosegitjiik ~ valtozatos  ¢és  miikodo
kapcsolatokon alapuld kozosségek
létrejottét és miikodését, tamogatjuk a
civilszférat.

A Képvisel6-testiilet 2015. februar 12-i iilésén elfogadta
Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkorméanyzat Képviseld-
testiiletének 2/2015. (II. 17.) onkorményzati rendeletét a
lakossag Onszervez6dd kozosségei, valamint a kerileti
lakosok kozosségi célu igényeinek teljesitését vallalo civil
szervezetek és egyhazak tamogatasarol.

A rendelet megfogalmazza az egyhazak ¢és a civil kozosségek
tamogatasanak formait és szabalyait. A pénzbeli tamogatasok
részben a szervezet mitkodési koltségének fedezésére szolgal,
illetve konkrét programok, tervek megvalositasara juttatott
céltamogatasok. Ezek palyazatok formajaban nyerhetok el,
amelyek elbiralasa elsdsorban bizottsagi hataskor. A
tamogatas mindenkori mértéke (a palyazati keretdsszeg) az
onkormanyzati koltségvetésében kiilon koltségvetési soron
keriil meghatarozasra. Rogzitettiik az egytittmiikodés formait,
a Civil Véandordij odaitélésének feltételeit, a civil
szervezetekkel torténé kapcsolattartast és azt, hogy a
szervezetek kozremiikodhetnek Onkormanyzati feladatok
ellatasaban.

A rendelet tartalmazza, hogy mely szervezeteket hivjuk meg
a Képviseld-testiilet liléseire, valamint a szakmailag illetékes
bizottsagok {iléseire. Véleményezési jogot biztositunk a
szervezetek részére, tajékoztatas €s konzultacid céljabol civil
forumokat tartunk. A rendeletben rogzitettiik a tamogatasi
célokat, a pénzbeli és nem pénzbeli tAmogatasok modjat, a
kozvetett infrastrukturalis tamogatast, szakmai tamogatast,
eszkoztamogatast.

Olyan varospolitikat folytatunk, melynek
eredményeként megOrizziik
lakossagmegtartd képességiinket, tovabbra
is megakadalyozzuk, hogy szegregalt
tertilet alakulhasson ki.

A Képvisel6-testiilet 2015. évben feliilvizsgalata a hatalyos
agazati koncepciokat, programokat. Elfogadta a kovetkezd
id6szak céljait és az erre ¢épiilé feladatokat. Az egyes
programok, koncepciok a Budapest Fovaros XIII. Keriileti
Onkorményzat 2015-2019. évi Informatikai Stratégia, az
AngyalZOLD+ program, a Biinmegelézési Koncepcio, a
Csaladbarat Program, az Egészségiigyi Koncepcid, az
Idéstigyi  Program, az Ifjusagpolitikai  Koncepcio, a
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Kozmiivelddési Koncepcio, a Szocidlis Szolgaltatastervezési
Koncepcid, a  Sportkoncepci6, a  Lakds-  ¢és
helyiséggazdalkodasi koncepcid, a Csaladbarat program, az
Esélyegyenléségi program, a Kozfoglalkoztatasi Terv a
kozéptavii  stratégiabol  kiindulva,  sajat  teriiletére
vonatkozélag hatdrozza meg a keriileti allampolgarok
¢letmindségét szolgald intézkedéseket.

A helyi szocialis ellatérendszer szinvonalat
megolrizzik ¢és a valtozd igényekhez
igazitjuk.

A Képviselo-testiilet 2015. februar 12-i iilésén elfogadta
Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének 3/2015. (II. 17.) onkorményzati rendeletét a
pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes
gondoskodast ny(ijto szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol.
Folyamatos monitoring miikodott az 10j szabalyok
hatékonysaganak ¢és eredményességének mérése érdekében.

A Képviselo-testiillet 2015. szeptember 10-én a rendelet
moédositasi javaslatait az elmilt honapok segélyezési
tapasztalatai alapjan fogadta el.

Az allampolgarok fogaszati koltségeinek
csOkkentését biztositdo tamogatasi format
dolgozunk ki.

2018. év feladata

szocidlis
napjainak

Informacidaramlas eldsegitése,
intézmények nyilt
megszervezeése.

2016. év feladata

Elosegitjiik a szocialisan raszorultak
szamara az igényes szorakozasban,
mivelédésben valo részvétel lehetdségét.

Az un. civil rendeletben rogzitettilk a tamogatasi célokat, a
pénzbeli és nem pénzbeli tAmogatdsok modjat, a kozvetett
infrastrukturalis tamogatast, szakmai tamogatast,
eszkoztamogatast.

A Képvisel-testiilet 2015. december 10-i iilésén fogadja el az
Onkorményzat kézmiivelddési feladatairdl sz6lé rendeletet.
A rendelet a helyi kozmiivelodési, kulturalis feladatok
ellatdsdnak szervezeti, hataskori, finanszirozasi feltételeit
szabalyozza, jogi keretet ad a feladatok ellatasahoz. Jogi
felhatalmazassal biztositja Onkorményzatunk
clkotelezettségét a kozmiivelddés terén. Mindkét rendeletben
szerepel a téritésmentes szolgaltatasok kore. A partner kartya
altal nyuajtott szolgaltatasok korét folyamatosan bévitjiik.

Elésegitjik a szocialisan  raszorultak
szamara a hétvégi sportolasi lehetséget.

Az elmult évek gyakorlatanak megfeleléen hat keriileti
létesitmény (Hegediis Géza Alt. Isk., Eotvos Jozsef Alt. Isk.,
Szamitastechnikai Alt. Isk., Pannonia Alt. Isk., Vizafogo
tagiskola, Berzsenyi Déaniel Gimnazium) és az Angyalfoldi
TTE hétvégi nyitva tartasat timogatja az Onkorméanyzat.

A felmeriild igényeket a program teljes egészében
kielégitette, hiszen a lakossagnak lehetésége volt szamos
hagyomanyos és 0j sportigban részt venni versenyeken,
bajnoksagokban, komplex rendezvényeken. Ezt jelzi, hogy a
tavalyi 6989 fovel szemben idén kozel 8000 f6 latogatta a
Iétesitményeket.
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A létesitményekben a feliigyeletet altalaban 2-4 6 latta el, a
programok szervezésébe elsdsorban a testneveld tanarokat
vontak be. Baleset, rongdlas illetve kiilonleges esemény a
nyitvatartdsok alatt nem tortént.

Prevencids Kozpont szakmai programjanak
bévitése sajat programok szervezésével
vagy a  hozzajutds  lehet6ségének
megteremtésével.

2015. janudrjaban megtdrtént.

Sziréprogramok rendszeres szervezése.

A meghatarozott nemd, illetve korcsoportu keriileti lakossag
elézetes bejelentkezés alapjan — de haziorvosi beutald nélkiil
— vehette igénybe a szlirévizsgalatokat vagy a Szegedi uti,
vagy a Visegradi utcai szakrendeld épiiletében. Az
o6nkormanyzati  finanszirozassal  torténé  szakorvosi
tanacsadassal  egybekotott  szlrési  tevékenység  a
tiinetmentesnek  tekintett  paciensek szamara  jelent
biztonsagot. Az onkologiailag fontos mammografia, hasi- és
emlé UH vizsgalatok ezért mar évek oOta folynak. Ehhez
tarsult az uroldgiai prosztata- és herevizsgalatok lehetésége —
a férfi populacio bevonasanak sziikségessége miatt — valamint
a boérdaganatok sziirése. 2015-ben bevezetésre keriilt a
szemnyomas mérés keretében torténd glaukoma (z6ldhalyog)
sziirés. Az Onkormanyzat 4 320 E Ft nagysagrendben
finanszirozta meg az Egészségiigyi Szolgalat 8 honapon at
foly6 szakorvosi sziirGvizsgalatainak elvégzését.

Tamogatjuk a kdzos célok megvaldsulasat

Képvisel6-testiilet 2015. februar 12-i iilésén elfogadta
Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének 2/2015. (II. 17.) onkormanyzati rendeletét a
lakossag Onszervez6dd kozosségei, valamint a keriileti
lakosok kozosségi célu igényeinek teljesitését vallalo civil
szervezetek és egyhazak tamogatasarol.

A rendelet megfogalmazza az egyhdazak és a civil k6zosségek
tamogatasanak formait és szabalyait. A pénzbeli tamogatasok
részben a szervezet milkodési koltségének fedezésére szolgal,
illetve konkrét programok, tervek megvalositdsara juttatott
céltamogatasok. Ezek palyazatok formajaban nyerhetok el,
amelyek elbiralasa elsdsorban bizottsagi hataskor. A
tamogatas mindenkori mértéke (a palyazati keretosszeg) az
onkormanyzati koltségvetésében kiilon koltségvetési soron
keriil meghatarozésra.

szolgaldo helyi kozosségek 1étrejotteét,
szervezddéseiket.
Egyiittm{ikodiink  szakmai  és  civil
szervezetekkel.

Szocialis Kerekasztal (negyedévente), Civil Kerekasztal
(havonta), Idésiigyi Tanacs (évente) vagy konkrét témak
szerint alkalmanként az érintett partnerekkel.
Egyiittmiikodiink a legnagyobb civil szervezetekkel: az
Angyalfoldi Lang Miivelddési Kozpont Kozmiivel6dési
Egyesiilettel, az Angyalfoldi Polgarér szervezettel, az
Angyalfoldi  Szocidlis Egyesiilettel, az Angyalfoldért
Egyesiilettel, a Magyar Voroskereszttel stb.
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OSSZEFOGLALAS

AZ EGYES CELCSOPORTOK HELYZETENEK JAVITASAT, ILLETVE A PREVENCIOT SZOLGALO
INTEZKEDESEKET A LENDULETBEN A XIll. KERULET BUDAPEST FOVAROS XIII. KERULETI
ONKORMANYZAT PROGRAMJAVAL OSSZHANGBAN HATAROZTUK MEG. MINDEN CELCSOPORT
ESETEBEN AZ EDDIG ELERT EREDMENYEINK MEGTARTASARA TOREKSZUNK. TOVABBRA IS KIEMELTEN
KEZELJUK A HATRANYOS HELYZETU CELCSOPORTOK TAMOGATASAT, DE AZ ELLATO RENDSZER EGYES
ELEMEI A PREVENCIO SZELLEMISEGENEK MEGFELELOEN A NEM SZOCIALISAN HATRANYOS HELYZETU
KERULETI ALLAMPOLGAROK FELE NYITOTTAK.

A BESZAMOLOBOL LATHATO, HOGY AZ ALLAMPOLGAROK ELETMINGOSEGET NEMCSAK SZOCIALIS
SZOLGALTATASOK, ELLATASOK BEFOLYASOLJIAK, HANEM TOBB AGAZAT INTEZKEDESEI ES NEM
UTOLSOSORBAN EGYUTTMUKODESE HATAROZZA MEG. AZ ELFOGADOTT FELADATOK IDOARANYOSAN
TELJESULTEK. A KOVETKEZO IDOSZAK FELADATA EZEK FOLYAMATOS MUKODTETESE, IGENYEKHEZ,
SZUKSEGLETEKHEZ VALO FORMALASA.

A SZOLGALTATASOK MINGSEGENEK FOLYAMATOS EMELESE, A SZEMELYRE SZABOTT BANASMOD
ELVENEK MEGTARTASA ERDEKEBEN SOR KERULT AZ ONKENTESEK SZAMANAK EMELESERE IS A
SZOCIALIS SZOLGALTATO RENDSZERBEN. JELENLEGI SZAMUK: 21 FO.
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II. fejezet

TAJEKOZTATO A HELY!I SZOCIALIS INTEZMENYHALOZAT MUKODESEROL

A modositott 1993. évi III. térvény 92/B. § (1) bekezdés d) pontja értelmében a személyes
gondoskodast nyujto szocialis intézmény allami fenntartdja ellendrzi, és évente egy alkalommal
értékeli a szakmai munka eredményességét. Budapest Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat
szocialis feladatait sajat intézményhaldzatan és ellatasi szerz6dés keretében latja el.

Az intézményhalo6zat kiépiilt, az egész keriiletet lefedi, minden keriileti dllampolgéar szdmdra
elérheto.

Az intézményhaldzat
jellemzdje, hogy a

g keriileti ~ allampolgar
Hazi "3 egészségi allapotanak
segitsSgnyjtas  €/vagy szocialis

helyzetének valtozasa

esetén barmely
szolgaltatast igénybe
vehetd, az egyes
intézmények  kozott
atjarhatosag van.

A szolgaltatasok
sziikség szerint
egymasra épiilnek. Az
egész ellatorendszer
komplex ellatast
biztosit az azt
igényldk szamara.

éldések klubja

BPrevenciOs Kozpont

3 5§ondozohaz

GONDOZOHAZ

Nappatimelegeds i
Fri '

)

b

™ Jakab Napkszi oithon——

Az intézmény, azoknak az idGskortiaknak nyujt segitséget, akiknek mar nehézséget okoz
onmaguk ellatasa, ha nincs, vagy tavol van a hozzatartozo, ezzel egyiitt a gondozas. Az
intézmény megoldast jelent, azoknak is, ahol az arra raszoruld hozzatartozot nem tudjak napi
24 6raban gondozni, ahol mar nincs elég erd és szakmai tudas a megfelel apolasra. Atmeneti
elhelyezést nyujtd intézményi ellatas, ideiglenes jelleggel legfeljebb egy év idétartamra teljes
kor( ellatast biztosit, rendkiviili élethelyzetben egy évvel meghosszabbithato.
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f6; 60-64
éves; 4; 6% £6; 65-69 A kertiileti Gondozohaz 70 féréhelyes.
éves; 7; 10%

felelt;i;B; A felvettek szama 76 {6 volt. 2015.

december 31-én a zar6 létszam 68 {6
(52 nd, 16 férfi). Az igénybevevok

f6; 70-79 tobbsége 80 év feletti.
A . . 0 . .
ehe b 2 2015. évben az ellatasbol kikeriilt 79
6.
f6; 80-89 60-64 éves
éves; 29; 43% 65-69 éves 12. szamu diagram, forras: Gondozohaz

M 70-79 éves nyilvantartasa
M 80-89 éves

W90 év feletti

Az intézményi ellatas igénybevételének leggyakoribb oka az egészségi allapotban bekdvetkezd
valtozas, rosszabbodas. 23%-ban valamilyen krizis helyzet bekovetkezése. Az ellatottak
altalaban egyediil élnek, hozzatartozoikkal nincs vagy megromlott a kapcsolatrendszeriik, vagy
a tavolsag miatt nem képesek hozzatartozojuk mindennapos ellatasara.

Az el6z6 évhez képest, az intézmény szakmai programjaban valtozas nem tortént.

Szakmai program filozofidja: személyre szabott gondozéasi tevékenység biztositasa az
igénybevevok pszichés és fizikalis allapotanak megfeleléen. F6 cél az életkornak, a betegség
tipusanak megfelel egészségi allapot megdrzése, szinten tartisa, valamint fizikalis igények
kielégitése, személyi higiénia tdmogatdsa, Onellatdsi képességek visszanyerése,
mozgasfunkcidk javitasa, a mentalis allapot erdsitése, szabadid6 hasznos eltdltése, programok
— rendezvények szervezése, Onmegvalositas céljabol terapias foglalkoztatas. Az egyéni
gondozasi terv megvalositasa soran csoportfoglalkozasok keretében is biztositja a személyre
szabott banasmodot, tdmogatja a gondozottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat:
havonta egy alkalommal koszontik a név-, vagy kerek sziiletésnapot tinnepld lakoikat, az éves
program Osszeallitasanal figyelembe veszik a naptari aktualitasokat, szervezik a Generaciok
talalkozojat, évente két alkalommal , Nyilt napot” tartanak. A szellemi aktivitas, az érdeklédés
¢ébrentartasa nélkiilozhetetlen az idés ember szamara. Hetente egy alkalommal régi filmekbdl
video-vetitésre kertil sor, a tobb ezer kotetes konyvtar, a régi hanglemezek, a napi és hetilapok
biztositasa segiti a lakok szellemi aktivitasanak megtartasat.

Végs6 szakmai cél az id6s csaladjaba torténd visszajuttatasat, amennyiben ez nem lehetséges,
végleges elhelyezését szamara megfelel tartos elhelyezést nyujto intézménybe.

A szocialis szolgaltatast belgyogyasz, reumatologus, bérgyogyasz, ideggyogyasz szakorvos,
fizikoterapias névér, gyogytornasz, fodrasz, pedikiirds, konziliumi szinten urologus szakorvos
erdsiti. Az intézmény napi négyszeri étkezést, és ha sziikséges, orvosi javaslatra megfeleld
diétat is nyujt a szakszeri ellatds mellett.

A szakmai munka soran az alabbi sajatossagok foglalhatok ossze: az intézmény minden jogos
igényt kielégitett, soron kiviili elhelyezésre 9 esetben volt sziikség.
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A jovedelmi viszonyokra jellemzd, hogy az ellatottak tobbsége nyugdijszerii jovedelemben
részesiil, amely tobbségiiknél alacsony dsszegii — nem éri el a havi 100 000 Ft-ot.

Egészségi allapotukat tekintve jellemz6 a hosszu ideje fennallo, tobbféle kronikus betegség
megléte. Pl. stroke, magas vérnyomas, diabetes, sziv- és érrendszeri megbetegedések,
mozgaskorlatozottsag, csontok ellendlld képességének gyengiilése és az Oregedéssel jard
tipikus betegségek: pl. demencia korkép. Legtobbjiiknél tobb tiinet egyiittesen is eléfordul. A
szolgaltatas igénybevételének legfobb oka, hogy betegségeik miatt otthonukban dnmagukat
nem tudjak ellatni, nagyfoku segitséget igényelnek a napi életvezetés terén: fiirdetés, sebapolas,
étkezés, gydgyszerezés. Mozgaskorlatozottsag lakason belill és kiviil az ellatottak 84%-anal
talalhaté. Allapotuk miatt 24 6ras allando feliigyeletet igényelnek.

A Gondozohaz fontos szerepet tolt be az ellatérendszerben, kapocsként mikodik a hazi
segitségnyjtas és az apolast, gondozast nyujtd intézményi ellatas kozott. Tovabba ez az ellatasi
forma gyors és rugalmas megoldast jelent elére nem lathat6 krizishelyzetek kezelésére.

52 gondozott fizet rendszeres személyi téritési dijat, 2015.évbe 42 316 E Ft. folyt be.
Gondozohaz koltségvetési modositott elGiranyzata dsszesen 2015. évi kéltségvetési modositott
eldiranyzata dsszesen: 217 279 E Ft. A teljesités 200 424 E Ft. A kézponti tamogatds kiszamitds
modja 2014. évben valtozott, kedvezobb lett. A miikodeési koltség 13%-a onkormanyzati forrds.

SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT

Onkorményzati koltségvetési intézményként - 13. szami diagram, forras: Szocialis Szolgéltato
Kozpont nyilvantartasa - az alabbi szocialis alapszolgéltatasokat szervezi:

o étkeztetés,

* hézi segitségnyujtas, 'ﬁzi:;f;ém”

* jelzérendszeres hazi W étkeztetésben
segitségnyjtas, kiszallitas

* idéseknek,  fogyatékkal W hazi segitségnyjtas
¢él6knek és

M jelz6rendszer

hajléktalanoknak nappali
ellatas.

o e :
Ezek az alapszolgaltatasok a iddsek nappall

ellatas
szocilisan raszorulok -
részére sajat otthonukban és ;Ziy;;ﬁtﬁgg;k
lakokdrnyezetiikben
nytjtanak segitséget, pappaiEEeed
biztositjak az igénybevevok
onallo életvitelének
fenntartasat, hogy
kozremikodjenek az
egészségi, mentalis
allapotukbol vagy mas okbol
szarmazo problémaik
megoldasaban.

31



A szocialisan raszorulok étkeztetését a Szocialis
Szolgaltaté Kozpont szervezi. Az étkeztetés keretében
azoknak a szocialisan raszorultaknak a napi egyszeri
meleg étkezését szervezi meg az intézmény, akik
onmaguknak és a raszoruld csaladtagjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel azt nem képesek
biztositani. Etkeztetés soran az ellatottak 54%-a elviszi

vagy helyben fogyasztja az ebédet, 46%-nak lakasra

szallitjuk. Az utobbiak egészségi allapotuk miatt nem

képesek személyesen megjelenni.

étkeztetésben részesiilok
nem szerinti megosztasa

W férfi

né

2015 decemberi zard létszam 924 {6 volt. A szolgaltatast dsszesen 1399 {6 vette
igénybe. Az ellatottak 41%-a férfi, 59%-a né.

Az étkezést igénybevevok
koziil az ellatottak 14%-a
(132 £6) részesiil diétas

étkezok kor szerinti csoportositasban

" étkezésben.
W 40-59 , C ,,
Az étkezést igénybevevok
H60-69 27%-a 60 éven aluli, ez a mult
®70-79 évben 21% volt. A 90 évesek,
o illetve e felettieck korében

76%-ot képviselnek a nok.

Az étkezdk 55%-a nem fizet személyi téritési dijat. Ez a mult évben 41% volt. A
beszamold évében is tovabb nétt az aktiv koruak ellatdsdban részesiilok tartds
munkanélkiiliek, illetve a rokkantsagi nyugdij atalakitasabol kovetkezden az
ellatatlanul maradt, csokkentett 0Osszegli rehabilitacidés ellatdsban részesiild
allampolgarok szama. A téritési dijat nem fizetk koziil 73%-a jovedelem alapjan,

27% bizottsagi méltanyossag jogkor gyakorlasabol adodoan téritésmentes.

A szocialis gondozondk a hazi segitségnyujtas keretében az igénybevevok részére gondozasi,
apolasi feladatokat végeznek. Ellatottak 78%-a nd, a legnagyobb korcsoportot a 80 és 89 év
kozottiek képviselik.

hazi segitségnyjtasban részesiilok nem és kor szerinti csoportositasa

80-89 ME——
60-69 M

1839 ®
0 50 100 150 200 250

m férfiak M nék

14. szamu diagram, forras: Szocialis Szolgaltaté K6zpont nyilvantartisa

Az 0nallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakokornyezete higiénés koriilményeinek
megtartasaban, a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, azok elharitasiban
nyUjtanak segitséget. Ez a feladat sokrétli, mert legtobb esetben egyediil €16 id6s vagy
fogyatékkal é16rél van sz6. A gondozés idétartama a napi négy 6rat nem haladhatja meg. A
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keriileti atlaggondozas id6 3,1 ora. A beszamold évében is tendenciaként jelent meg, hogy egyre
tobb az olyan kérelmez6, akinél naponta tobbszor kell megjelenni és egészségi allapota miatt
két gondozond sziikséges az ellatdsahoz. Ennek okat abban latjuk, hogy az idések nem akarnak
vagy nem tudnak bentlakdsos intézménybe menni.

Az ellatottak tobbsége egyediil €, jellemzd az eldregedés, a romlo egészségi allapot, a csokkend
teherbiras, a tarsas kapcsolatok besziikiilése, a csaladtagok tavolra koltdzése. A hagyomanyos
csaladi és tarsadalmi szolidaritas visszaszorulasaval egyre nd a hazi segitségnyujtas iranti
kereslet.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas folyamatos készenléti rendszerben miikodik. 2012. év
végén a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol szolo 316/2012.(XI1.13.)
kormanyrendelet, valamint a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III.
torvény alapjan, 2013. évtdl a feladat allami feladatta valt. A Képviseld-testiilet két alkalommal
is dontott arrdl, hogy keriiletiinkben tovabbra is véllalja a jelzérendszeres hazi segitségnyjtas
szervezését. Az Onkormanyzat és a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag kozott
megkotott vallalkozasi szerz6dés 220 késziilék miikodtetését irja eld. A szolgaltatast
folyamatosan 2015 {6 veszi igénybe.

A segitségnyljtas megszervezéséhez a segélyhivasokat fogadd diszpécserkézpontot és a
segitségnyujtast végzé gondozokat foglalkoztato szakmai kozpontot kell biztositani. A
segélyhivasokat fogado6 diszpécserkdzpont egyiittmiikodési megallapodas keretében mikodik.
A diszpécserkdzpont segélyhivas esetén értesiti a készenlétben levé szakmai kozpontot. A
segitséget kérd szamara a rendszer lehetévé teszi az oda-vissza kommunikaciot. A jelzés
tartalmatol fiiggben torténik az igénybevevd altal megjelolt személynek, vagy a szocialis,
egészségligyi ellatorendszernek az értesitése. A szakmai kdzpont gondozdja a probléma
megoldasa érdekében a sziikséges intézkedéseket azonnal megteszi. A szakmai kdzpont
feladatat térzsmunkaid6 utan, munkasziineti napokon a Gondozohaz latja el.

Az ellatottak 12%-a férfi, 88%-a nd. A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok
egyediil élnek, 0,2% 65 éven aluli, 17% 90 éven feliili.

Az iizemeltetés soran a Szocialis Szolgaltaté Kozpontban 2015-ben 239 segélyhivas volt, ebbdl
4% téves riasztas volt. A riasztasok 78%-a rosszullét, baleset miatt kovetkezett be.

Kertiletiinkben tiz idések klubjat mikddtetiink, a klubok férohelye 1010 6. A szolgaltatast a
targyév soran 1241 {6 vette igénybe. Az ellatottak 25%-a férfi, 75%-a né. Ez az ardny a mult
évhez képest nem valtozott. Az idések nappali ellatasat igénybevevok 3%-a 60 éven aluli. A
szolgaltatasok célja az idG6s emberek szocialis ellatasa, hatranyainak, maganyuknak,
kiszolgaltatottsaguknak enyhitése, szamukra egy kdzosségi tér biztositasa.

Intézményeink szervezik a jogszabalyban eldirt kotelezd és oOnként vallalt, az iddsek
¢letmindségét javitd szolgaltatasokat, pl. kondicionalé tornat, ingyenes Uszast,
szlirévizsgalatokat, életmodprogramokat, rendszeres kulturalis rendezvényeket, képzéseket stb.
A szolgaltatasok nyitottak, annak érdekében, hogy a keriiletben €16 idések barmely programon,
rendezvényen részt tudjanak venni. Havonta atlag 300-350 f6 jelentkezik valamelyik
programra. A szolgaltatasok népszeriiek.

A klubok elhelyezkedése lefedi az egész keriiletet. Szakmai programjuk részben azonos,
részben kiilonb6zo. A kiilonbozoség a klubtagok igényeibdl adodik, és ez megadja az adott
intézményre jellemz6 specialis szolgaltatast: kézmiivesség, régi idok mozija, internetes klub.
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Ko6z6s, hogy minden egyes programnak célja a hianyzo csaladi gondozas potlasa, a klubtag
szocialis helyzetének javitasa, a magany megsziintetése, a tétlenség koros kovetkezményeinek
megeldzése, egészségi allapotanak figyelmemmel kisérése és javitasa, higiénés sziikségleteinek
biztositasa.

Jogszabalyi eldiras szerint az iddsek nappali ellatasaért téritési dijat kell fizetni. A szolgaltatas
hatasossdga miatt az Onkormanyzat a személyi téritési dij fizetését minden iddstdl tvallalta.

A Frim Jakab Szocialis Intézmény, mint a Szocialis Szolgaltatdo Koézpont telephelye szervezi
az értelmi fogyatékkal €16 és az autista személyek nappali ellatdsat. A szolgaltatds sordn
kozvetleniil a sériilt embert, kdzvetetten a sériilt ember csaladjat segiti. Az intézmény a
csaladokat tehermentesiti, lehetdvé teszi a sziilok szamara, hogy tarsadalmi funkcidikat
betolthessék.

A napkdzi otthonban enyhe, kézépsulyos, sulyos értelmi fogyatékossaggal €16, halmozottan
sériilt és autizmussal ¢16 emberek ellatasat biztositjak. Az intézményi féréhelyek szama: 30 £6,
2015 decemberében az ellatottak szama 33 {6 volt. Az ellatottak 52%-a férfi, 48%-a nd. A
gondozottak személyében valtozas nem tortént. Tobbségiik az intézmény fennallasa ota veszi
igénybe az ellatast.

A Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa (BNO kod) szerinti besorolds alapjan minden
igénybevev stlyosan fogyatékosnak mindsiil. Az ellatast igénybevevk koziil az alabbi
diagram mutatja meg a sériilés mértékét:

Fogyatékossag jellege
Enyhe mentalis retardatio

Kozépsulyos mentalis

25% 2 retardatio
E Sulyos mentalis
41%

25% retardatio
b

0

Autizmus/autisztikussag

15. szamu diagram, forras: Frim Jakab Szocialis Intézmény 2015. évi nyilvantartasa

A fogyatékossagokon kiviil kiilonféle betegségek is jellemzik az ellatottakat. Az értelmi
sériilésen kiviil tarsuld fogyatékossaga 21 fonek van.

A napkozi-otthon szakmai programja az otthonaban €16 értelmi sériilt vagy autista ellatottaknak
segitséget nyujt tarsas kapcsolatok biztositasaval, egyéni fejlodésiiket elémozditd terapias
foglalkoztatassal, programszervezéssel, normalizalt feltételek kialakitasaval, hogy életmodjuk
a lehet6 leginkabb hasonlitson ép tarsaikéhoz. Az intézmény elésegiti integraciojukat és a minél
teljesebb tarsadalmi részvételiiket. Alapvetd cél, hogy a feln6tt értelmi sériilt emberek minél
tovabb maradjanak sajat otthonukban, csaladjuk korében.

Az ellatottak 40%-a nem fizet személyi téritési dijat az alacsony jovedelme miatt.

Az intézmény személyre szabott fejlesztést nyujt, amelyben az értelmi fogyatékkal €16 ember
gyogypedagogiai fejlesztése kap teret. Az Egyéni Gondozasi Terveken keresztiil az dnellatas
sziikséges mértekli segitése valosul meg. A dolgozok komplex szemléletet alkalmaznak
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munkajuk soran, amelyben szocialis, gyogypedagogiai és egészségiigyi ismereteket 6tvoznek.
A mindennapi munka soran olyan egyénre szabott ellatast biztositanak, amely apro6 1épésekben
segiti, hogy a sériilt emberek egyre szélesebb korii kompetenciaval rendelkezzenek dnmaguk
ellatasa, a sajat életiikre vonatkozo dontések, igényeik kifejezése és megvalositasa terén.

A nappali melegedé féréhelyeinek szama 150 f6. Az ellatottak atlaglétszama 156 6. Szakmai
programja keretében kiilonb6z6 egyéni és csoportos foglalkozasokat biztosit a szolgaltatasokat
igénybevevd hajléktalanok szamara. A téli honapokban hosszitott nyitvatartasban dolgoznak,
illetve az innep- és szabadnapokon is nyitva tartanak. A szolgaltatast igénybevevok
atlagéletkora 42 év. Az ellatottak 74%-a férfi, 26%-a n6. Kozteriileten 36%-uk, atmeneti szallon
64%-uk ¢l. A szolgaltatast igénybevevOk tobb mint fele rendszeresen igénybe veszi az
intézmény szolgaltatdsait. Leggyakrabban igénybevett szolgéltatasok: étkezés, ételmelegités,
tisztalkodas, ruhazat mosasa, allaskeresés. A Diotorés Alapitvannyal k6zos projekt keretében
olyan egyéni és csoportos programokat szerveziink, amely a hajléktalanok munkaer6-piaci
reintegracidjat segiti. Az alapitvany segiti azokat a volt allami gondozottakat, akik
hajléktalanokkd valtak.

Szocidlis Szolgaltaté Kozpont 2015. évi koltségvetési modositott eldiranyzata dsszesen: 993 908
E Ft. Sajat bevétel 88 146 E Ft., kozponti tamogatds 260 226 E Ft. A mitkodési kiadasok
onkormanyzati forrasa 65%.

PREVENCIOS KOZPONT

A Koézpont létrehozasanak alapfilozofidja volt, hogy minden olyan szolgaltatds ide keriiljon,
amely az egyén és a csalad veszélyeztetettségének megel6zéséhez hozzajarul. Megtalalhato a
csaladsegités és a gyermekjoléti ellatas.

A csaladsegités olyan altaldanos és specidlis jellegli szolgaltatds, melynek keretében az
intézmény segitséget nyujt a miikodési teriiletén €16 szocialis és mentalhigiénés problémaval
kiizdd, vagy krizishelyzetbe keriilt csaladok, egyének részére. Feladatuk az ilyen helyzethez
vezetd okok megelGzése, a krizishelyzet megsziintetése, az életvezetési képesség megbrzése. A
csaladsegités olyan tamogato egylittmiikodést is jelent, amely segit szembenézni a problémaval
és megtalalni azokat az er6forrasokat, amelyekre timaszkodhat az egyén/csalad/k6zosség a
probléma megoldasaban.

A HID Csaladsegitében a kliensek szama 2015-ben 1503 £6 volt. A csaladsegitét felkeresék
Osszesen 7821 alkalommal jelentek meg, és részesiiltek tobb tipusu ellatdsban, gondozasban.
Az 1ij belépSk szama 372 £6.

Az egyéni esetkezelések jellegét tekintve hasonld a helyzet, mint az elmult években, a
legnagyobb szamban, 831 f6 esetében a csaladgondozok szocidlis és mentalis esetkezelést
végeztek. Jogi tanacsadast 187 £6 vett igénybe. Munkavallalasi és palyavalasztasi tanacsadason
8 6 vett részt. Nyari gyerekprogramok kozdsen a Gyermekjoléti Kozponttal: Az 52 napon at
tartd nyari taboroztatas soran dsszesen 225 gyermek vett részt az altaluk kinalt programokon.
2015-ben téli taboroztatast szerveztiink 7 munkanapon 15 gyermek részvételével. Volt olyan
gyermek, aki tobb programon is részt vett, és hasznos ismeretekre, praktikakra tett szert,
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izgalommal és élményekkel telivé valt szamukra a nyari sziinet. A Prevenciés Munkacsoport
foglalkozasai 2015-ben 1680 f6t értek el.

Az egyéb szolgaltatd tevékenységek soraban az addssagkezelési tanacsadd szolgaltatas és a
dologi javak kozvetitése és nyujtasa kiemelkedik.

hozott probléma esetek

- A 7. szamu tablazat mutatja be a csaladsegitébe
szama

érkez6k hozott problémait. Az intézmény két fo
életviteli 23 profilja az addssagkezelési tanacsadas és a tartds
43 munkanélkiiliekkel, foglalkoztatasi problémakkal
vald6 szakmai tevékenység. Adossagkezelési

csaladi, kapcsolati

csaladon beliili 30 tanicsadast minden csaladgondozd végez, a 3
bantalmazas  -lelki- tanacsaddi  végzettséggel rendelkezd munkatérs
mentdlis szakmai timogatasa mellett. Az elmult évben 530 6
gyermeknevelési 4 vett részt tandcsaddson. Az  Onkormdanyzati
. adossagkezelésbe beadott kérelmek szama 73 db
anyagl 600 volt, ebbdl a megitélt tamogatas 61, melynek dsszege
foglalkoztatassal 211 19 969 217 Ft. Miutan az Onkormanyzati
kapcsolatos adossagkezelés kivezetésre keriilt a koziizemi
egészségkarosods 20 dijh.étralékra Telepiilési Tamogatas Palyazatot
) nyUjthattak be az tigyfelek. Ennek szama az elmult
egy¢b 41 &vben 207 beadott kérelem volt. A Halézat

7. szam tabla, forras: Csaladsegitd 2015. évi  Alapitvanyhoz beadott kérelmek szama 96 db volt, a
statisztikai, nyilvantartasai megitélt timogatas dsszege 23 115 903 Ft.

A beszdmol6 évében a rendszeres szocidlis segélyezettekkel valo egylittmiikodés célja az volt,
hogy a passzivitasbol, az inaktiv helyzetb6l megfeleld szakmai segitséggel tovabb tudjanak
Iépni ¢és tobb esélyiik legyen a munkaerdpiac valamelyik szegmensébe bekapcsolodni. A
beilleszkedési program tobbségében a negativ munkaszerzési tapasztalatokkal rendelkezdk
részére timogatd, tanacsado szolgaltatast nyujt. 2015. marcius 01-t6l viszont kivezetésre kertilt
ez a segélyezési forma.

2015-ben januar 01- februar 28-ig 200 o aktiv korti nem foglalkoztatott, rendszeres szocialis
segélyben részestlo tgyféllel vettek fel mélyinterjut, tartottak rendszeres kapcsolatot.
Folyamatosan figyelemmel kisérik és segitik a segélyezettek életvezetését, egyénre szabott
tanacsadast biztositanak. Az allaskeresd klubfoglalkozas internetes allaskeresé formajaban
folyamatosan miikddik, alkalmanként 15-20 f6 jelenik meg. A klub nyitotta valt, igy nemcsak
a segélyben részesiilok kereshetik fel, hanem azok is, akik gyes vagy apolasi dij utan
szeretnének ujra dolgozni, a regisztralt és a nem regisztralt munkanélkiilieck egyarant.
Eredmény, hogy e szolgaltatas segitségével 13 {6 helyezkedett el az elmult évben.

A Kozpont szakmai programjaban szerepel, hogy a nyilvantartott rendszeres szocialis
segélyben részesiiloket megadott szempontok szerint csoportositjdk. Ennek lényege, hogy
lathatova valik, kik alkalmasak munkavégzésre, aktiv egyiittmikddésre és kik esetében kell
mas jellegii segitd programokat szervezni.

A tartés munkanélkiiliek koziil jellemzdéen a tobb mint 10 éve allastalan iigyfelek azok, akik
nincsenek munkara kész allapotban, aranyuk 8%-ot tesz ki. A munkaerd-piacra torténd
visszaallitas esetiikben nagy kihivas jelent. A tobb mint 5 éve éllastalanok 29%-a, és a
kevesebb, mint 5 éve tavollévok 50%-a esetében is tobb olyan iigyfél van, akik mentalis és
egészségi allapotuk miatt nem képesek a rendszeres munkavégzésre. A kevesebb, mint 1 éve
allastalan tigyfelek 13%-ot tesznek ki az Osszes rendszeres szocialis segélyben részesiilok
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kozott. Fontos a tartds munkanélkiiliek részére az Onbizalom erdsitése, 0j képesités
megszerzése, a tovabbképzés Gsztonzése.

A bolcséde alaptevékenységként napkozbeni ellatast nyujt a gyermekek szamara. Feladata a
harom éven aluli gyermekek gondozasa — nevelése, harmonikus testi-, értelmi-, érzelmi
fejlédésének segitése, figyelembe véve az életkori és egyéni sajatsagokat.

A kisgyermekneveld aktiv jelenléte, a gyermekeket koriilvevo targyi kornyezet, a jatékok minél
valtozatosabb tevékenységeket biztositanak. A féréhelyek szama a bolcsédékben 980, a csaladi
napkozikben 77. A keriileti kisgyermekintézmények dsszesen 1057 gyermeket tudnak fogadni.
A gyermekek napkdzbeni ellatds korében a bolesddei feltdltottség mutatodja 88,70%-os, a
kihasznaltsag 75,09%-os.

A csaladi napkdzi halézat 11 napkozit miikddtet. 2015-ben a feltdltottség mutatdja 106,1%,
kihasznaltsag 85,09%-os volt.

A sajatos nevelési igényl, nagycsalados, hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetben ¢é16
kisgyermekek szama keriiletiinkben, akik napkdzbeni ellatasban részesiilnek 153 6, mely a
felvett gyermekek 19,68%-a. Harom bélcsédében torténik integralt nevelés, gondozas, ezekben
az intézményekben a sajatos nevelési igényl gyermekek fejlesztését a Pedagdgiai Szakszolgalat
segité szakemberei végzik.

A gyermekek étkeztetését a Sodexo Magyarorszag Kft. illetve szeptember 1-jétd] a Julienne
Kft. biztositotta. Egy f6 dietetikus latja el a szakmai feliigyeletet és képviseli a gyermekek
érdekeit.

Prevencios Kozpont koltségvetési modositott eldiranyzata dsszesen 2015. évi koltségvetési
modositott eldiranyzata dsszesen: 1 607 995 E Ft. Intézményi bevétel 120 614 E Ft., kozponti
tamogatds osszege: 602 947 E Ft. A miikodési kéltség 55 %-a dnkormanyzati forrds.

TARGYI, TECHNIKAI FELTETELEK

Intézményeink az eldirt altalanos targyi és mitkodési feltételeknek megfelelnek. Kertileti
szinten az alapszolgaltatasokat ny(jto intézmények telephelyei Gigy keriiltek kialakitasra, hogy
konnyen elérheték legyenek, figyelembe véve azt a kovetelményt, hogy a szolgaltatast az
igénybevevd lakohelyéhez legkdzelebbi intézmény nyuljtsa. Az intézmények karbantartasa,
feltjitasa litemezve tortént. Minden intézmény alkalmazza az informatikai eszkozoket, belsd
levelezési és a koltségvetés elkészitését segitd programot.

A szocidlis szolgaltatasokat igénybevevék nyilvantartasira TAJ-szdm alapii orszagos
nyilvantartasi rendszer folyamatos vezetésérél gondoskodunk. Ennek 1ényege, hogy minden
szolgaltatas teriiletén, naponta minden megjelend igénybevevot fel kell vezetni és a részére
nyujtott szolgaltatas formajat rogziteni kell. Ez altalaban 2500 — 3000 f6 nyilvantartasba vételét
jelenti.

Az intézményvezeték "jo gazda modjan" az épiilet allaganak megérzésére nagy figyelmet
forditanak.

HUMANPOLITIKAI FELTETELEK

A szakmai létszamminimumot a mddositott 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. szamu melléklete
hatarozza meg. Ez a szakmai létszdmnorma - a szolgaltatasok biztositasa érdekében - a szocidlis
intézményekben kotelezGen alkalmazando 1étszamot jelenti. Az intézmények 1étszamkerete a
jogszabalyi eléirasoknak megfelel.
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Az intézményhaldzat engedélyezett 1étszama 2015. évben 466 £6.

A munkénak irdnyt ad a szocidlis munka Etikai Kodexe. A munkatarsak szakvégzettsége
megfelel a jogszabalyi el6irasnak. Az ellatasban részesiild allampolgarokkal kozvetleniil
foglalkozo, személyes gondoskodast végzo dolgozok szakképzettek.

A helyi szakemberek tevékenységiik soran hitvallasuknak tartjak és tudatosan vallaljak:

e aszocialis munka harmas eszkoztaranak — ismereteknek, készségeknek és
értékrendnek — a folyamatos fejlesztését,

e ahatranyos helyzetliek tarsadalmi képviseletét,
a tarsadalmi normak, értékek kozvetitését az tigyfelek felé,

e ahelyi szocialpolitika formalasat,

e atarsadalmi szolidaritas erésitését.

A szocialis szakvizsgara kotelezettek teljesitették vizsgakotelezettségiiket. Az Onkormanyzat,
mint munkaltat kiemelt figyelmet fordit a munkatdrsak képzésre, tovabbképzésére. Osszesen
12 6 végzi tanulmanyait egyetemi, f6iskolai képzés keretében, 202 6 vett részt tanfolyamon.
Az intézményvezetok a belsd tovabbképzést folyamatosan szervezik, ez meghatarozdan 1j
jogszabalyok megjelenésekor, uj modszerek atvételekor torténik.

Munkatérsaink anyagi, erkdlcsi elismertségét a beszamolod évében az Onkormanyzat
biztositotta. Megtartva az elmult évek hagyomanyait, 2015. évben is kereset-kiegészitésben,
étkezési hozzajarulasban, ruhapénzben és jutalomban részesiiltek. Kimagaslé szakmai munka
elismeréseként 2 6 részesiilt polgarmesteri, szakmai kitiintetésben. Az Ev Szocilis Munkésa
Banyasz Jozsefné lett.

Gazdadlkodds

Szocialis Szolgaltaté Kozpont 2015. évi koltségvetési modositott eldiranyzata dsszesen: 1 085
540 E Ft. Ebbdl személyi kiadas modositott eldiranyzata: 467 089 E Ft, teljesitése: 455 505 E
Ft (felhasznalas 97,5 %), jarulék modositott eldiranyzata: 127 288 E Ft, teljesités: 127 288 E
Ft (felhasznalas 100%), dologi kiadas modositott eldiranyzata: 469 358 E Ft. teljesités: 389 311
E Ft (felhasznalas 82,9%)

Prevencios Kozpont koltségvetési modositott eldiranyzata dsszesen 2015. évi koltségvetési
modositott eldiranyzata Osszesen: 1 750 548 E Ft. Ebbdl személyi kiadds modositott
eldiranyzata: 952 787 E Ft, teljesitése: 911 861 E Ft (felhasznalas 95,7%), jarulék modositott
elGiranyzata: 252 706 E Ft, teljesités: 249 070 E Ft (felhasznalas 98,6%), dologi kiadas
modositott eldiranyzata: 408 389 E Ft. teljesités: 376 515 E Ft (felhasznalas 92,2%)

Gondozohaz koltségvetési modositott eldiranyzata 6sszesen 2015. évi koltségvetési modositott
eléiranyzata dsszesen: 217 279 E Ft., teljesités: 200 424 E Ft. A személyi kiadas modositott
eléiranyzata: 105 724 E Ft, teljesitése: 95 511 E Ft (felhasznalas 90,3%), jarulék modositott
eldiranyzata: 26 799 E Ft, teljesités: 26 332 E Ft (felhasznalas 98,3%), dologi kiadas modositott
eldiranyzata: 78 260 E Ft. teljesités: 72 086 E Ft (felhasznalas 92,1%)

Az intézményvezet6k olyan szabélyzatokat adnak ki, olyan folyamatokat miikddtetnek,
amelyek biztositjak a rendelkezésre allo forrasok szabalyszerii, szabalyozott, gazdasagos,
hatékony és eredményes felhasznalasat. Az intézmények FEUVE rendszere biztositja a szakmai
és pénziigyi tervezés, végrehajtas, beszamolas folyamatanak, valamint a feladatai ellatasara
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szolgalo eldiranyzatokkal, 1étszammal és a vagyonnal vald szabalyszer(i, gazdasagos, hatékony
¢és eredményes gazdalkodas kovetelményeit.

Az alabbi tabla mutatja be az intézmények éves miikodési kiadasahoz az Onkormanyzat
mekkora mértékben biztosit sajat forrast.

intézmény kiadas intézményi kozponti onkormanyzati
(EFt.) bevétel tamogatas raforditas  %-

(EFt) (EFt) ban

200424 42316 131 601

Szocialis SRR TG 993 908 88 146 260 226 65
Kozpont

1607995 120614 602947 55

pénzbeli S 482 468 0 100

természetbeni

tamogatasok

gyermekétkeztetés 1262955 447694 465189 28
DA 4547750 698770 1459963 53

8. szamui tabla, forrds: sajat nyilvantartas

A dolgozok bérezése a kozalkalmazotti bértablazatnak megfelelden alakult, helyi juttatasokkal
a Képviselo-testiilet elismeri a szakmai teljesitményt, a szinvonalas munkat. A beszamold
id6szakaban a munkatarsak szamara kifizetésre keriilt a megel6z6 évhez hasonloan a feladatok
ellatasahoz sziikséges ruhapénz és az éves helyi bérlet.

A koltségvetés a zavartalan és magas szinvonali szakmai munka feltételeinek biztositasa
mellett a tervezett karbantartasi munkak elvégzését, tovabbi fejlesztését is lehetové tette. A
mikodtetés mellett szolgaltatasfejlesztésre és bovitésre is sor keriilt. Egységes adminisztracios
rendszer, nyilvantartasi és szamlazasi program segiti az adminisztracios munkat.

A szocialis intézmények miikodési bevételei a modositott eldiranyzathoz képest 100%-ban
teljesiiltek. Intézményi bevétel egyes szolgaltatasok soran keletkezik az étkeztetés, a hazi
segitségnyjtas, az idések atmeneti elhelyezése terén. A beszamolo évében a bevétel mértékét
a méltanyossagbol elengedett téritési dijak csokkentették. Minden esetben az elengedés vagy a
mérséklés megalapozott volt, a kérelmez6 egyéni helyzete indokolta.

Ellenorzések
Az ellendrzéseknek két formaja van: a kiilso és a belso ellendrzés.

Kiilsé ellendrzés keretében a Szocialis és Kdznevelési Osztaly litemterv alapjan folyamatosan
ellenérzi az intézmények szakmai és gazdalkodasi tevékenységét. Ez jellemzGen a hibak
elkeriilését, az elfogadott koncepciok érvényesiilését, egységes szakmai szinvonal kertileti
biztositasat szolgalja. Az ellenérzések tapasztalata, hogy az intézmények szakmai munkaja,
gazdalkodasa a rajuk vonatkozo6 kozponti €s helyi elirasoknak megfelel.
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A Dbelso ellenérzés keretét a FEUVE szabalyzat adja. A kdvetendd szabalyokat, eljarasokat,
modszertant - amelyeket minden intézmény minden munkatarsinak be kell tartania -
egységesen alakitottuk ki 4gazati szinten. E rendszer elemei: elvek, eljarasok, belsd
szabalyzatok, az ellen6rzési nyomvonal, a kockazatkezelés, a szabalytalansagokkal kapcsolatos
eljarasrend.

Minden intézmény mindségiranyitasi rendszert miikddtet, amely biztositja a kialakitott
eljarasok, folyamatok belsd auditjat. A beszamold évében minden intézményben sor keriilt az
éves kiilsd auditra, €s ennek soran sikeresen megszerezték a tanusitvanyt. E rendszer keretében
folyamatos elégedettségmérésre keriil sor, amely az igénybevevok és egyes intézményeknél a
hozzatartozok elégedettségét vizsgalja. Ez a szolgaltatdsok mindségi szintjének mérésére, az
igények, a sziikségletek figyelemmel kisérésére is szolgdl. A Prevencidos Kozpontban
kornyezetiranyitasi rendszer miikodik.

A Magyar Allamkincstar és a Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatal ellendrizte a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtast, a nappali ellatast. A Mezdgazdasagi és Vidékfejlesztési
Minisztérium és a NAV vizsgalta az unids élelmiszer csomag elosztdsdnak eljarasat. Az
étkeztetéssel foglalkozo intézményekben szakhatosagok folyamatosan ellendriztek. Az
ellenérzések jogszabalyoknak megfeleld mitkodést allapitottak meg.

Kormdnyhivatal Szocidlis és Gydmhivatal ellendrizte a Gyermekjoléti Kozpont szakmai
tevékenységét. Az ellendrzés jogszabalyoknak megfelelé miikodést dllapitott meg. A
Gyermekjoléeti Kozpont elhelyezése, targyi feltételei kiviloak. A foglalkoztatottak létszama
osszhangban van az irdnyado jogszabalyi eldirdasokkal.

Szolgaltatdsok szervezése

Az Onkormanyzat az egyes szolgéltatisokat ellatasi szerzodés utjan biztositjia. A 2. szamu
melléklet mutatja be a szolgaltatasokat és az ellatast nytjto civil szervezeteket. Ezekben az
esetekben onkormdanyzati intézmények biztositjak a kapcsolattartast.

Minden szolgaltatds esetében az ellatds irdnti igényt irdsban, az erre szolgald kérelem
formanyomtatvanyan kell benytjtani az intézmény vezet6jének. A szolgaltatas biztositasarol
az intézmény vezetdje dont, és errdl irasban értesiti az allampolgart. A beszamold idészakaban
elutasitdsra 4 esetben keriilt sor, amely ellen jogorvoslati kérelem nem érkezett. Ahol
sziikséges, ott az intézményvezetd az eldgondozast elvégezte, egyiittmiikodési megallapodast
kotnek minden gondozottal, ellatottal.

Azonnali intézkedésre 321 esetben keriilt sor, a kérelmezd részére az intézményvezetd soron
kiviil biztositotta az ellatast (a legjellemzébb intézkedések: étkeztetés nyujtasa, lakasba torténd
bejutas segitsége, korhazba bevitel).

Az egyes szolgaltatasok intézményi téritési dijat a helyi szocidlis rendelet hatdrozza meg. Az
intézményvezetk ennek alapjan hatarozzak meg és szedik be a személyi téritési dij Gsszegét.
Az intézményekben e munkafolyamatra egy programot hasznalunk az Intézménymiikodtetd és
Fenntarté Kozponttal kozdsen. A pénzkezelés, befizetés és a dijfizetés nyomon kovetése az
elfogadott szabalyzatnak megfelelden torténik. Téritési dijat kell fizetni étkeztetés, hazi
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segitségnyjtas, jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas, gondozohazi és a lakdotthoni szolgaltatas
esetén. A személyi téritési dijak jovedelem kategoridk alapjan keriiltek megéllapitasra. 2015.
évben ingyenesen kell biztositani az étkeztetést azok szamara, akiknek csaladja jovedelemmel
nem rendelkezik. Az idsek és fogyatékosok nappali ellatisa esetében az Onkormanyzat
atvallalja a téritési dij fizetését az igénybevevok szamara.

Az ellatottak érdekvédelme

Minden intézményiinkben miikodik az "Erdekképviseleti Forum", amely negyedévente, vagy
igény szerint ilésezik. A forum tagjai az intézményt érintd kérdéseket beszélik meg. Az
intézményvezetdk felé panasz, a fenntartd intézkedését igényld jelzés nem érkezett. Minden
intézményben, a jogszabalyban eldirt tdjékoztatasi, nyilvantartasi kotelezettségnek eleget
tesznek. Az intézményvezetok kiemelt feladatai kozé tartozik az érdekvédelem feltételeinek
biztositasa, az igénybevevok érdekvédelme. Jo kapcsolatuk van az ellatott-jogi képviselokkel.

Palyazatok bemutatasa

A XIII. keriileti Onkormanyzat tizedik alkalommal szervezett nyari étkeztetést gyermekek
részére a 2015. évi EMMI palyazat szerint. A nyari étkeztetésre igénybe vehet$ allami
tamogatas 1 gyermekre jutd napi 6sszege 2015-ben 440 Ft volt.

A rendelet alapjan Onkorményzatunk az 2381 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild gyermek alapjan 470 gyermek utan kapta meg a tdmogatast.

Az étkeztetést 2015. 06. 16-t61 2015. 08. 28-ig biztositottuk (53 munkanap). A fenti idészakban
Osszesen 24 910 adag keriilt kiosztasra, 10 960 400 Ft 6sszegben.

A prevencidés Kozpont az EMMI éltal tamogatott KAB-KEF-15-A-22480 azonositészamu
szamu palyazaton 300.000Ft-ot nyert el, amelyben a KEF nyilt napot szervezte meg.
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1 szamu melléklet a keriileti szocidlis helyzet SWOT elemzésérdl

Erosségek

Gyengeségek

az 6nkormanyzat érzékenysége a szocialis
problémak irant

mai jogalkotas jellemz6i
a szocialis ellatorendszer finanszirozasi

e sokszinii ellatorendszer elégtelensége
o tapasztalt, jol felkésziilt szakemberek e szocidlis szolgaltatast igénybe vevok
e aktiv partneri egylittmiikodés magas szdma
o szolgaltato tevékenység, ellatisi szemlélet| e jogszabalyi  el6irdsok  miatt az
és kompetenciak erdssége adminisztracio  tulsalya a  segitdi
munkéban
Lehetdségek Veszélyek

az ellatorendszer tudatos fejlesztése
folyamatos szakmai képzés és szupervizid
lehetéségének biztositasa

a  hatranyos helyzetli csoportokkal
szembeni negativ attitlid megvaltoztatasa

a lakossag mentalis allapotanak romlasa
alacsony szamu palyazati lehetdségek
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